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ni Resultados desempeno institucional
m Territorio, vigencia 2020

efectuar consultas a través de cinco filtros: entidad, departamento, municipio, municipios PDET, y naturaleza
juridica. Para generar una nueva consulta asegurese de borrar la anterior.

El reporte se visualizara en 4 secciones: |. Resultados generales del desempeno institucional del filtro
seleccionado; Il. Resultados de las siete dimensiones de MIPG; Ill. Resultados de las dieciséis politicas de
gestién y desempenio; IV. Resultados de los indices detallados de cada politica; y V. Nuevas politicas de
MIPG.

Cada indice visualizado en esta seccidn tiene un puntaje maximo y minimo propio determinado por la
cantidad de las preguntas utilizadas para su calculo, lo cual a su vez depende de la complejidad y magnitud
de las politicas de gestién y desempeno a las que pertenece cada indice.
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ENTIDAD

Instituto De Movilidad De Pereira

MUNICIPIO

Todas

DEPARTAMENTO

Todas

MUNICIPIOS PDET

Todas

Indice de desempefio institucional Universo aplicacion MIPG entidades Numero de entidades segun filtro

entidades territoriales territoriales

58,3 3378 1

de 1

NATURALEZA JURIDICA

Todas

Lista de entidades que

no diligenciaron




fi1 |- Resultados generales

Iindice de desempefio institucional Ranking (quintil)

Promedio grupo par I Puntaje consuitado

60.2

69.4

100 97.4
0 5
minimo puntaje maximo puntaje
; : NOIa 1: La Informacion ae esle grarco Soi0 es vallaa cuanao se Tira o consuia

grupo par grupo par & &

- - una sola entidad. No aplica para otros filtros.
corresponden a los puntajes minimo y maximo obtenidos por entidades del grupo Nota 2: Las entidades con puntajes mas altos estan ubicadas en el quintil 5; las
par al que pertenece la entidad objeto de consulta. Para los demas filtros, estos entidades con menores puntajes estan ubicadas en el quintil 1.
valores corresponden a los puntajes minimos y maximos del total de entidades Nota 3: Los quintiles son los cuatro valores (cuantiles 0.2, 0.4, 0.6 y 0.8) que

del orden territorial. permiten dividir una distribucion en cinco partes del mismo (o aproximadamente el
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1. Indices de las dimensiones de gestion y desempeiio

®Valor maximo de referencia @Puntaje consultado
D1 Dimension

il

D7 D2 D1: Talento Humano

D2: Direccionamiento y
Planeacion

D3: Gestidn para Resultados
D4: Evaluacion de Resultados

D5: Informacion y

D6 D3 Comunicacion

Dé: Gestion del conocimiento

D7: Control Interno

D5 D4

Puntaje
consultado

59,7
67,1

676 |

76,7
64,3

n,7
70,5

Valor maximo de
referencia

97,7
98,8

97,2
98,2
97,9

98,7
97,6

Mota: Para el filtro o consulta de una =ola entidad, el maximo corresponden al puntaje maximo obtenido por entidades del grupo par al que pertenece la entidad objeto de

consulta. Para los demas filtros, estos valores corresponden al puntaje maximo del total de entidades del orden territorial.



_.'lj 1. Indices de las politicas de gestion y desemperfio

@ Consulte aqui recomendaciones de mejora por entidad

99.0 98.2 97.4 98,7 97.2 97.6 98.9 98.4 97.3 97.9 98.5 98.4 99.0 97.3 97.7

POLOE POL13 POL15 poOLOT POL16 POLO3 POL11 POL12 POLO9 POL14 POLD2 POLOS POL1O POLO1

Valor maximo
de referencia:

100

a0 713

60

40

20




% IV. indices detallados por politica

indices detallados por politica de gestién y desempefio institucional

CONTROL INTERNO: Actividades de control efectivas

CONTROL INTERNO: Actividades de monitoreo sistematicas y orientadas a la mejora
CONTROL INTERNO: Ambiente propicio para el ejercicio del control

CONTROL INTERNO: Evaluacion estratéaica del riesao

Puntaje consultado

72,5
77,2
65,8
80,1

Valor maximo de referencia

974
98,9
97,7
99.0

A



E IV. Indices detallados por politica

indices detallados por politica de gestién y desempefio institucional

CONTROL INTERNO: Actividades de control efectivas

CONTROL INTERNO: Actividades de monitoreo sistematicas y orientadas a la mejora
CONTROL INTERNO: Ambiente propicio para el ejercicio del control

CONTROL INTERNO: Evaluacion estratégica del riesgo

CONTROL INTERNO: Evaluacion independiente al sistema de control interno
CONTROL INTERNOQ: Informacion y comunicacion relevante y oportuna para el control
CONTROL INTERNO: Linea Estratégica

CONTROL INTERNO: Primera Linea de Defensa

CONTROL INTERNOQ: Segunda Linea de Defensa

CONTROL INTERNQ: Tercera Linea de Defensa

DEFENSA JURIDICA: Capacidad institucional para ejercer la defensa juridica
DEFENSA JURIDICA: Gestion de los procesos judiciales

DEFENSA JURIDICA: Informacion estratégica para la toma de decisiones

Puntaje consultado

72,5 |
77,2
65,8
80,1
80,2
67,3
69,5

67,0 |
751 |
674 |
736 |
63,6 |

643 |

Valor maximo de referencia

974
98,9
97,7
99,0
99,0
97,9
97,5
97,4
98,0
90,5
92,1
854
86,9

(2]

L



IV. indices detallados por politica

indices detallados por politica de gestion y desempefio institucional

DEFENSA JURIDICA: Prevencién del Dafo Antijuridico
FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL Y SIMPLIFICACION DE PROCESOS: Eficacia Organizacional

FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL Y SIMPLIFICACION DE PROCESOS: Gestién optima de los
bienes y servicios de apoyo

GESTION DEL CONOCIMIENTO: Analitica institucional para la toma de decisiones
GESTION DEL CONOCIMIENTO: Generacién de herramientas de uso y apropiacién del conocimiento

GESTION DEL CONOCIMIENTO: Generacién de una cultura de propicia para la gestién del
conocimiento y la innovacion

GESTION DEL CONOCIMIENTO: Generacién y produccién del conocimiento

GESTION DEL CONOCIMIENTO: Planeacién de la gestién del conocimiento y la innovacién
GESTION DOCUMENTAL: Calidad del Componente administracién de archivos

GESTION DOCUMENTAL: Calidad del Componente cultural

GESTION DOCUMENTAL: Calidad del Componente documental

GESTION DOCUMENTAL: Calidad del Componente estratégico

Puntaje consultado

594
67,0
57,2

57,3
73,4

67,5

715

779
62,0
49,0
68,9

807

Valor maximo de referencia

| 84,1
96,0
99,0

99,0
99,0

99,0
99,0
96,3
99,0
98,6
874

M



E IV. Indices detallados por politica

Indices detallados por politica de gestién y desempefio institucional Puntaje consultado Valor maximo de referencia *
GESTION DOCUMENTAL: Calidad del Componente tecnologico 429 99,0
GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO: Calidad de la planeacion estratégica del Talento 58,0 :
Humano 573 |
GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO: Desarrollo y bienestar del talento humano en la 53,6 . 97,9
entidad ?
GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO: Desvinculacion asistida y retencién del conocimiento 41,0 99,0
generado por el talento humano
GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANQ: Eficiencia y eficacia de la seleccién meritocratica del 64,7 88,9
talento humano
GOBIERNO DIGITAL: Empoderamiento de los ciudadanos mediante un Estado abierto 70,3 96,1
GOBIERNO DIGITAL: Fortalecimiento de la Arquitectura Empresarial y de la Gestion de Tl 76,3 97,5
GOBIERNO DIGITAL: Fortalecimiento de la Seguridad y Privacidad de la Informacion 73,5 99,0
GOBIERNO DIGITAL: Procesos seguros y eficientes 57,8 83,7
GOBIERNO DIGITAL: Servicios Digitales de Confianza y Calidad 71,8 990 ~




IV. indices detallados por politica

indices detallados por politica de gestion y desempefio institucional

GOBIERNO DIGITAL: Toma de decisiones basadas en datos
GOBIERNO DIGITAL: Uso y apropiacion de los Servicios Ciudadanos Digitales

INTEGRIDAD: Cambio cultural basado en la implementacion del codigo de integridad del servicio
publico

INTEGRIDAD: Coherencia entre la gestion de riesgos con el control y sancion
INTEGRIDAD: Gestion adecuada de conflictos de interés y declaracion oportuna de bienes y rentas

PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA: Calidad de la participacién ciudadana en la
gestion publica

PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA: Condiciones institucionales idéneas para la
promocion de la participacion

PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA: Condiciones institucionales idéneas para la
rendicion de cuentas permanente

PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA: Di4dlogo permanente e incluyente en diversos
espacios

PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA: Eficacia de la participacién ciudadana para

Puntaje consultado

42,5
82,3
52,3

73,3
56,4

59,1
59,2

53,3

594

76,8

Valor maximo de referencia

98,3
99,0
95,0

98,6
99,0
98,0

97,4

97,9

98,2

97,5

)



IV. Indices detallados por politica

indices detallados por politica de gestion y desempefio institucional Puntaje consultado Valor maximo de referencia *
PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA: Grado involucramiento de ciudadanos y 47,5 95,6
grupos de interés
PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA: Informacién basada en resultados de gestion y 62,5 | 99,0
en avance en garantia de derechos
PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA: Rendicién de Cuentas en la Gestion Publica 63,8 97,5
PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA: Responsabilidad por resultados 72,8 99,0
PLANEACION INSTITUCIONAL: Enfoque en la satisfaccion ciudadana 53,8 92,7
PLANEACION INSTITUCIONAL: Formulacién de la politica de administracién del riesgo 72,1 90,6
PLANEACION INSTITUCIONAL: Identificaciéon de mecanismos para el sequimiento, control y evaluacién 71,6 98,9
PLANEACION INSTITUCIONAL: Planeacién basada en evidencias 56,9 98,6
PLANEACION INSTITUCIONAL: Planeacién participativa 58,6 99,0
RACIONALIZACION DE TRAMITES: Identificacién de los tramites a partir de los productos o servicios 73,9 é 85,1
que ofrece la entidad
RACIONALIZACION DE TRAMITES: Priorizacion de tramites con base en las necesidades y expectativas 57.9 é 949
de los ciudadanos




—

IV. Indices detallados por politica

indices detallados por politica de gestidon y desempefio institucional

RACIONALIZACION DE TRAMITES: Tramites racionalizados y recursos tenidos en cuenta para
mejorarlos

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL: Documentacién del seguimiento y la
evaluacion

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL: Enfoque en la satisfaccion
ciudadanal

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL: Mecanismos efectivos de
seguimiento y evaluacion

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL: Mejoramiento continuo
SERVICIO AL CIUDADANO: Conocimiento al servicio del ciudadano

SERVICIO AL CIUDADANQO: Evaluacion de gestion y medicion de la percepcion ciudadana
SERVICIO AL CIUDADANO: Fortalecimiento del talento humano al servicio del ciudadano
SERVICIO AL CIUDADANQO: Gestion del relacionamiento con los ciudadanos

SERVICIO AL CIUDADANO: Planeacion estratégica del servicio al ciudadano

Puntaje consultado

772

64,9

660
798

79,2

37,6

67,9
487
622 |
390

Valor maximo de referencia

90,6

79,6

99,0

97,4

93,1
99,0
97,6
98,1
97,2
98,5

A

W



IV. indices detallados por politica

indices detallados por politica de gestion y desempefio institucional

TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION: Atencion
apropiada a tramites, peticiones, quejas, reclamos, solicitudes y denuncias de la ciudadania

TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION: Criterios
diferenciales de accesibilidad a la informacion publica aplicados

TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION: Divulgacion
proactiva de la informacion

TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION: Formulacién y
Seguimiento al Plan Anticorrupcion

TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION: Gestién de
Riesgos de Corrupcion

TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION: Gestién
documental para el acceso a la informacion publica implementada

TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION:
Institucionalizacion efectiva de la Politica de Transparencia y acceso a la informacion publica

TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION: Linea estratégica
de riesgos de corrupcion

Puntaje consultado

58,5

735 |

63,9

62,1

700

61,2

67,5

57,0

Valor maximo de referencia

98,5

98,0

98,0

92,6

93,1

98,8

97,8

85,1

)



IV. Indices detallados por politica

indices detallados por politica de gestion y desempefio institucional

| KAINSPAKENCIA, ALLEDU A LA INFUKIVIACLIUIN Y LUCHA CUINTRA LA CUKKUPLIUIN: Gestion
documental para el acceso a la informacion publica implementada

TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION:
Institucionalizacion efectiva de la Politica de Transparencia y acceso a la informacion publica

TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION: Linea estratégica
de riesgos de corrupcion

TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION: Lineamientos
para el manejo y la seguridad de la informacion publica implementados

TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION: Monitoreo y
Seguimiento a los riesgos

TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION: Promocién de la
Transparencia, la Integridad y la Lucha Contra la Corrupcion

TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION: Sistema de
seguimiento al acceso a la informacidn publica en funcionamiento

TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION: Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica

Puntaje consultado

o1,Z |

67,5

69,2

70,7

524 |
66,3 |

631

57,0

Valor maximo de referencia

98,0

97,8

85,1

98,5

85,0

99,0

95,5

97,7

)



ﬂ V. Indices de politicas nuevas de MIPG

Indice de Mejora Normativa indice de Gestién de la Informacion
Estadistica
(En blanco) (En blanco)
(En blanco) (En blanco) (En blanco) (En blanco)
minimo puntaje maximo puntaje minimo puntaje maximo puntaje
grupo par grupo par grupo par grupo par

Nota: Los resultados de estas nuevas politicas de MIPG no afectan el puntaje del indice de Desempefio Institucional de la vigencia 2020.

Indices detallados politicas nuevas de gestion y desempefio institucional Puntaje consultado Valor maximo de referencia



& | MEDICION (1) Recomendaciones & @) vorscooneico

MEC' Resultados desempeno institucional ENTIDAD

Territorio, vigencia 2020 Instituto De Movilidad De Pereira
MUNICIPIO
Este informe de resultados es interactivo y esta organizado en cuatro (4) secciones que se habilitan una
vez se determinan los criterios de la consulta a través de ocho (8) filtros: 1) Region; 2) Departamento; 3) Pereira
Municipio; 4) Categoria municipal; §) Municipios de estabilizacion; 6) Naturaleza juridica; 7) Grupo pary A Buscar
8) Entidad. B Pereira

La primera seccion muestra los resultados generales del desempefio del Control Interno; la segunda
seccion los resultados por cada componentes del MECI; |a tercera seccion los resultados obtenidos por
cada linea de defensa y la dltima seccién muestra los resultados de la autoevaluacion y la evaluacién
independiente.

Cada indice visualizado en esta seccién tiene un puntaje maximo y minimo propio determinado por la

Indice de control interno entidades Universo aplicacion MECI entidades Numero de entidades segun filtro
territoriales territoriales . .
Lista de entidades que_

51,3 5739 1 de 1 e S eilencren



|. Resultados generales

indice de control interno Ranking (quintil)

Promedio grupo par [l Puntaje consultado

60.1

/0.9

10.0 97.6
minimo puntaje maximo puntaje
grupo par grupo par

MNota 1: La informacion de este grafico solo es valida
cuando se filtra o consulta una sola entidad. No aplica

Nota 1: El premedio del grupo par sélo aparece para consultas por entidad.
para otros filtros.

Nota 2: Para las consultas por entidad el minimo y maximo corresponden al puntaje minimo
y maximo del grupo par, para las demas consultas corresponden al puntaje minimo y
maximo general.

@ Consulte aqui recomendaciones de mejora por entidad




T |l. Indices de desemperfio de los componentes MECI

@ Valor maximo de referencia ®@Puntaje consultado

C1
Dimension Puntaje Valor maximo
consultado de referencia
- -
C1: CONTROL INTERNO: Ambiente propicio para 65,8 9774
el ejercicio del control
C5 c2 C2: CONTROL INTERNO: E ic B
: : Evaluacion estrategica 80,1 99,00
del riesgo
C3: CONTROL INTERNO: Actividades de control 725 9743
efectivas
C4: CONTROL INTERNC: Informacion y 67,3 9795
comunicacion relevante y oportuna para el
control
C5: CONTROL INTERNO: Actividades de 772 98,92

monitoreo sistematicas y orientadas a la mejora

C4 C3

MNota1: Para las consultas por entidad el puntaje maximo corresponde al puntaje maximo del grupo par, para las demas consultas corresponde al puntaje maximo general.

Nota2: Para los Concejos y Personerias de municipios de categorias 5 y 6, las secciones I, lll y IV no aplican.



1. indices de desemperfio de las lineas de defensa

100
75.1
69.5
| - -
0
L2 LE
Mota: Los colores en este grafico no representan un alto o bajo desempeno, sino un Id indice

ranking de las lineas de defensa a partir de los puntajes de la consulta.

67.4 67.0

Descripcion

FN

LE
L1
L2
L3

CONTROL INTERNQO: Linea Estratégica
CONTROL INTERNO: Primera Linea de Defensa
CONTROL INTERNO: Segunda Linea de Defensa
CONTROL INTERNQ: Tercera Linea de Defensa



Nota: Este indice solo se calcula para las entidades a las que les aplica MIPG, cuya medicion al sistema de control interno se
hace en el marco de la séptima dimensién, y corresponde exclusivamente a la evaluacion llevada a cabo por los jefes de control

@Recomendaciones @KI'\.,-’IiC’os'tic: @ Mapa coroplético Eg:-ie'_:_.tg-:cos consolidados

interno.

[
100

@ Instructivos de usua

80,2

o @




