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INTRODUCCION

En este afio de pandemia debemos reconocer que las cosas no fueron para nada
faciles; especialmente para los organismos de transito del pais. Para el caso de
Pereira la entidad, el instituto de Movilidad de Pereira estuvo cerrado por cerca de
75 dias, los tramites de transito los cuales son nuestra mayor fuente de ingresos se
fueron reactivando concomitantemente con la apertura de algunos sectores de la
economia. Sin embargo y a pesar de las circunstancias, debido al plan de ahorro
ordenado por el sefior alcalde, a los recursos del balance generados en la vigencia
anterior, al plan de austeridad, a las buenas practicas en materia de contratacion y
al compromiso de todo el personal administrativo y operativo de la entidad podemos
ya a portas de cerrar el afio, manifestar que fue un afo: aprobado. No con la
calificacion que se quisiera desde la direccion, pero si con la satisfaccion de lograr
hacer las inversiones necesarias y propuestas en materia de movilidad, en el plan

de desarrollo, en educacion, en seguridad vial, en sefalizacion y demarcacion.

Se resaltan como logros de la actual administracion el inicio de la semaforizacion
inteligente, la denuncia del cartel de la alcoholemia, la implementacion de controles
en la parte operativa, la educacion como eje de la movilidad, la sefializaciéon y
demarcacion de la ciudad, el impulso de los procesos disciplinarios, la transparencia
en los procesos de contratacion, la virtualidad en tramites y servicios, que permitio
gue el Instituto de Movilidad sea una entidad financieramente viable y rentable, que
pese a las dificultades propias de los tiempos que fue inevitable vivir por temas de
la pandemia, cumplié con los objetivos y metas trazadas. Proyectdndose como una
entidad que cumple con sus objetivos misionales, implementando estrategias que
promuevan cada dia el hacer de Pereira una ciudad con mas educacion, con una
movilidad mas dinamica y con mas seguridad para todos los actores viales;

contribuyendo asi al oportuno y planificado crecimiento de la ciudad.
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1. INFORME DE MOVILIDAD
PRINCIPALES CONTRATOS DE SUMINISTRO

A continuacion, se observa la relacion de procesos para el suministro e instalacion de

elementos para la actualizacion de la red de semaforos contratados durante la vigencia 2021.

PROCESO VALOR
OBJETO VALOR OFERTA CONTRATISTA
S',E\I%OP PROCESO PROPONENTE
Suministro de
elementos para la $451.934.103 UNION
161-2020 actualizacion de la $461.164.827 Adicion: TEMPORAL
red semaforica del $140.849.076 SWARCO
municipio de
Pereira
Instalacion de
elementos para la
186-2020 actualizacion de la $ 245.540.454 $ 225.897.218 (():ggns\j(();Ré:é([))
red semafdrica del
municipio de
Pereira
Adquisicién de
semaforos para la
regulacién del TINSA
200-2020 transito vehicular y $ 346.298.473 $ 234.500.000 INGENIERIA
peatonal dentro del SAS
sistema de
semaforizaciéon de
Pereira
TOTAL $ 1.053.003.754 $ 1.053.180.397
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CONTRATO NO. 209-2020 UT SWARCO suministro de elementos de
semaforizacién

Relacién de elementos de semaforizacién a adquiridos dentro del contrato No. 209-2020.

UND Elemento Lugares de Intervencién
Controlador de trafico de 6 grupos
1 con gabinete e Avenida del Ferrocarril — Cra 9
Controlador de trafico de 9 grupos
1 con gabinete e Puente Mosquera
. e Cra8Cll19
3 Controla}dor de trafico de 18 grupos e Cra 7 Cll 18- Fusionar controladores de la
con gabinete cra7cll17ycll19
e Cll14Craby?7
3 Controlador de trafico de 9 grupos ¢ Cra7Cli21
sin gabinete e Cra9cCli21
e Cra6Cll21
e Cra8Cll20
A Cpntrolgdor de tréfico de 12 grupos e Cra8Cll17
sin gabinete
e Cra8Cll14
e Cral2Cll21
. : £ ot Interseccién Nueva Cll 18 Cra 9 Interseccién
° Semaforo S1 - Vehicular Mast Av. Ferrocarril cra 9 Interseccién Puente
Mosquera
. ; . Interseccién Nueva Cll 18 Cra 9
7 Semaforo 52— Vehicular Ménsula Interseccién Av. Ferrocarril cra9
Interseccién Puente Mosquera
7 Semaforo S3 — Peatonal Interseccién Nueva Cll 18 Cra 9
20 Médulos LED Verde Stock de Repuestos
20 Médulos LED Amarillo Stock de Repuestos
20 Médulos LED Rojo Stock de Repuestos
4 Tarjeta CPUA Stock de Repuestos
4 Tarjeta CPUB Stock de Repuestos
2 TrafiCAM Interseccién Av. Ferrocarril cra 9 Interseccion
Puente Mosquera
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Teniendo en cuenta que se generaron ahorros del presupuesto oficial para el Instituto de
Movilidad de Pereira con los procesos de subasta inversa, el 9 de diciembre de 2020, se realiza
una adicién por $140.849.076 al presente proceso con el fin de adquirir los elementos que se

describen a continuacion:

UND Elemento Lugares de Intervencién
Controlador de trafico ITC3 de 9
1 grupos con gabinete e Cra13Cll 14 (INVICO)

Controlador de trafico ITC3 de 6
5 grupos con gabinete

Cra 15 CIl 14 (DIAN)

Cra 23/21 CIl 14 (Terminal-Bohemia)
Cra 27 ClI 14 (Parque Alamos)

Cra 13 CIl 11/12 (Ruana)

Cra 13 ClI 5/6 (C.C. Parque Arboleda)

Logros esperados con la ejecucion del contrato

A) Reemplazo de controladores de trafico de referencia STC-01 desarrollados por
la Universidad Tecnoldgica de Pereira-UTP por controladores de trafico de

referencia ITC-3 de ultima tecnologia de proveedor europeo SWARCO:

Dentro de las principales ventajas que tiene el cambio de controladores de trafico
se encuentra que los equipos SWARCO cumplen con altos estandares de
comunicacion y seguridad de trafico y sefales, de igual modo tienen facilidad de
comunicacion entre ellos y un punto central lo que representan la necesidad
principal para sentar las bases de la semaforizacién inteligente, pues al contar con
equipos que puedan comunicarse entre ellos respetando protocolos NTCIP podria
pensarse en una red de controladores interconectados entre ellos y gestionados

desde un nodo central.
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Controlador de trafico STCO1 | Controlador de trafico ITC3
desarrollado por UTP marca SWARCO

B) Optimizacion de tiempos de ciclo en intersecciones semaforizadas asociadas a
los controladores de trafico a sustituir: Se reemplazaran 12 controladores de trafico
gue tienen asociadas 30 intersecciones semaforizadas existentes y 1 nueva
interseccion (Cra 9 CIl 18), a las cuales se les haréa los andlisis y planeamiento de
trafico necesarios para optimizar los tiempos de ciclo de cada una de las

intersecciones semaforizadas.

Asi mismo, estos nuevos controladores de trafico permiten que se haga una
optimizaciéon de tiempo de ciclo a nivel de corredores y no solamente, de
intersecciones aisladas, evitando que la red de semaforos de la ciudad no siga
creciendo de una manera heterogénea en cuanto a tecnologias. Lo anterior,
teniendo en cuenta que se busca la sincronizacién y armonia entre los tiempos de
ciclo de diferentes intersecciones semaforizadas a través de la coordinacion de

semaforos.
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La instalacion de los nuevos controladores permitiria evaluar y lograr nuevos
indicadores de operacion sobre los corredores a optimizar, para ello se destacan las
carreras 7,8y 9y Calles 14 y 21. A continuacion, se presenta la localizacion de los
controladores y sus intersecciones, junto con los corredores que se pretenden

priorizar con}@ueva programacion para los equipos a sustituir; Se resalta que los
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controladores de la Av. Ferrocarril con Cra 9 (N°1) y el de la Av. del Rio con calle 5
(N°2), no hacen parte de corredores priorizados, es decir, que funcionan de forma

independiente.

Por otro lado, con la adicién realizada se pretende optimizar y mejorar la red en el
corredor de la calle 14 desde INVICO hasta el parque de Alamos y la Avenida

Circunvalar, como se muestra en la siguiente figura:



INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA

NIT 816000558-8

te £l @)

En las siguientes fotos, se pueden observar algunos cambios que ya se encuentran
ejecutados.

C) Solucionar situacion pendiente de convenio de cooperacion con empresa

BULLSECURITY SAS: Con el propdésito de aclarar y dar por terminado el convenio
de cooperacion No. 152 de 2018 con la empresa BULLSECURITY SAS para la
realizacion de una prueba piloto para la regulacion de intersecciones viales en la
Avenida del Ferrocarril con cra 9y el Puente Mosquera, la subdireccién de movilidad

encuentra la alternativa de reemplazar los equipos actualmente instalados en el
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marco del convenio después de analizar el estado desde los aspectos técnicos y
juridicos en los que no es posible hacer una compra directa para dichas
intersecciones, por lo que dentro del proceso de actualizacion de la red semaférica
se decide incluir los elementos de dichas intersecciones para darle un cierre oficial

a la situacion de los semaforos en menciéon

D) Evaluacion de condiciones de trafico adaptativo o accionado: Aprovechando que
las intersecciones semaforizadas de la Avenida del Ferrocarril con cra 9 y Puente
Mosquera tienen instalados sensores de deteccién de trafico, se decide incluir
camaras de trafico de reconocimiento de area para dichas intersecciones para
evaluar la solucién de trafico adaptativo o accionado para los controladores de

trafico comunes de la ciudad y asi mismo, garantizar las condiciones Optimas de

movilidad en estos sectores.

E) Nueva interseccién semaforizada en Cra 9 Cll 18: En aras de dar cumplimiento
a fallo judicial instaurado al Instituto de Movilidad y de garantizar las condiciones de
seguridad al peatdén se incluyeron los elementos y se amplié la capacidad del
controlador de trafico mas cercano al que se asociaria la nueva interseccion, como

se observa a continuacion.
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CONTRATO NO. 221-2020 CONSORCIO OBRING RED SUMINISTRO DE
SEMAFOROS LED

El contrato No. 221-2020 tiene dos grandes componentes de instalacion y
suministro de equipos para la actualizacion de la red de seméaforos, de este modo
se relacionan los alcances del contrato de acuerdo a la naturaleza de su ejecucion.

Alcances Componente Instalaciéon Contrato No. 221-2020

No. DESCRI UND CANTIDA
PCION D

Obras de canalizacion: Construccién de obras de
canalizacion que incluye zanja de 0,40 metros ancho x 0,50
1 metros de profundidad, Incluye, corte de pavimento, ML. 9,00
demolicién de concreto, excavaciones en afirmado, tierra u
otros terrenos, suministro y colocaciébn de materiales
varios, instalacién de ductos de Il via de @2", curva de Il
via @2", reposicion del concreto, retiro de escombros, y

mano de obra en
general.
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Base en concreto para controladores de trafico:
Construccién de base en concreto para controladores de
trafico compuesto por elementos en forma de pedestal,
construidos en concreto armado, con estructura en hierro
de alta resistencia, dimensiones 0,30 x 0,47, x 1,20 metros,
incluye; rotura de concreto, excavacion en tierra, hierro de
alta resistencia, formaleta, 1l ductos de PVC de @ 2", |
curvas de gran radio de @ 2", terminacidon general,
resanada del sitio y retiro de escombros. Se debe realizar
la localizacién y replanteo de la obra, antes de iniciar las
demoliciones, se debe verificar que no afecte las
infraestructuras de las redes de servicios publicos, incluye
las actividades descritas en el item. Incluye todas las
actividades inherentes al corte, rotura de pavimentos,
excavaciones, suministros de materiales tales como acero,
curvas, concreto y todos los necesarios para su correcta
construccion y mano de obra en general.

un.

3,00

Base en concreto para postes de semaforo:
Construccién de base para poste de semaforo (Vehicular o
peatonal). Incluye corte de pavimento, rotura de
pavimentos, excavacion, suministro de materiales tales
como hierro, curvas, concreto y todos los necesarios para
su correcta construccion y mano de obra en general,
instalacion de anclajes metélicos galvanizados en caliente,
para fijacion de poste de @ 3" x 3,5 metros para seméforo,
incluye; perforacion en concreto, instalacién de perno de
1/2" x 8" con aditivos, previa colocacion de la plantilla para
el poste, fundicibn de base en concreto para poste,
instalacion del poste, limpieza en general.

un.

16,00

Bajante: Suministro, construccion e instalaciéon de bajante
en tubo conduit metdlico galvanizado de @ 2" x 6 metros,
para hacer la transicion de la red aérea a la red subterranea
en las intersecciones semaforizadas, incluye tubo
galvanizado, cintas de acero de 1/2", cierres de acero de
1/2", curva.

un.

3,00

Tapas carcamos: Despegue de tapa tipo vehicular o
peatonal y volver a soldar tres puntos cada uno con
cordones de 10 cm. Incluye tramites y coordinacién con
diferentes empresas proveedoras de servicios publicos
para la exitosa ejecucién de la apertura y cierre de tapas.

un.

54,00

Instalacion de camaras de reconocimiento de area:
Instalacion de cadmaras de reconocimiento de &rea en
postes tipo ménsula y su respectiva conexion con los
controladores de trafico asociados a las intersecciones
semaforizadas a automatizar (Avenida del Ferrocarril con
Cra 9 y Puente Mosquera) mediante la incorporacion de
sensores o detectores de transito. Incluye todos los
elementos necesarios para un adecuado funcionamiento y
operacion.

un.

2,00
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Poste Mastil Tipo T1: Suministro e instalacion de poste
metalico Tipo T1 (Mastil) de altura libre minima 3,60 m. en
una seccion, con tuberia galvanizada en caliente, acabado
en pintura tipo esmalte en colores blanca y negra, incluye
pernos de anclaje.

un.

3,00

Poste Ménsula Tipo T2: Suministro e instalacion de poste
metalico Tipo T2 (Ménsula) de minimo 4,50 m de altura
libre en dos secciones, con tuberia galvanizada en caliente.
Acabado en pintura tipo esmalte en colores blanca y negra,
incluye pernos de anclaje.

un.

2,00

Semaforo S1: Desmonte e instalacion de seméforos
vehiculares tipo mastil (S1) en los postes tipo T1
dispuestos en las intersecciones semaforizadas definidas
a intervencion en el actual proceso.

un.

9,00

10

Seméforo S2: Desmonte e instalacion de semaforos
vehiculares tipo ménsula (S2) en los postes T2 dispuestos
en las intersecciones semaforizadas definidas a
intervencion en el actual proceso.

un.

7,00

11

Seméaforo S3: Desmonte e instalacion de semaforos
peatonales (S3) en los postes T1 dispuestos en las
intersecciones semaforizadas definidas a intervencién en
el actual proceso.

un.

4,00

12

Mantenimiento de gabinetes: Realizar el mantenimiento y
adecuacion a los gabinetes de los controladores de trafico
interconectados a las intersecciones semaforizadas
definidas en el actual proceso. Dicha actividad deberia
incluir las labores de pintura de la base y acabado final del
gabinete, lavado general, lijado, reparacion de la estructura
si es necesario, resanes, masillada, impermeabilizacion
del gabinete y fijacién de los logos de la institucién.

un.

7,00

13

Sistemas eléctricos de proteccién: Suministro e instalacién
de sistemas de proteccion eléctrica al interior de los
gabinetes de los controladores de trafico asociados a las
intersecciones semaforizadas definidas a intervencion en
el actual proceso. Dicha actividad deberd como minimo
contener todos los elementos necesarios para la
construccion de un sistema de puesta a tierra, conformado
por una varilla de cobre de @ 5/8" x 2,40 metros, 25 kg de
compuesto hidro activado, soldadura termo fundente, cable
de cobre No. 6 AWG desnudo, dispositivo de proteccién de
sobretensiones (DPS) combinada desenchufable tipo 1+2
modo comun, monofasico 1 polo, tension nominal 120V,
Imax de 65 kA, limp 12,5 kA, In 20kA, Up <=1,0 kV, Itotal
65 kA. Se debe incluir la totalidad de los materiales y
puesta en correcto funcionamiento de estos dispositivos de
proteccidon. Los elementos de este sistema de puesta a
tierra deben tener certificado vigente de conformidad
RETIE y deben garantizar una resistencia de puesta a

tierra méaxima de 5 ohmios.

un.

12,00
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Cable 3x16 AWG: Suministro e instalacion de cable
encauchetado 3x16 AWG, incluye obras de canalizacion, limpieza
de camaras y ductos, sondeo y alambrado en los diferentes sitios
donde se encuentran las intersecciones semaforizadas definidas
a intervencion en el actual proceso.

MI.

2.091,00

15

Cable 4x16 AWG: Suministro e instalacion de cable
encauchetado 4x16 AWG, incluye obras de canalizacion, limpieza
de camaras y ductos, sondeo y alambrado en los diferentes sitios
donde se encuentran las intersecciones semaforizadas definidas
a intervencion en el actual proceso.

MI.

1.576,00

16

Borneras eléctricas: Suministro e instalacion de borneras de
conexion tipo riel 22-12 AWG, 25 amperios color acorde a
convencion establecido en RETIE, rojo o negro para fases, blanco
para neutro, verde para tierra, para los controladores de trafico
asociados a las intersecciones semaforizadas definidas a
intervencion en el actual proceso.

un.

50,00

17

Conectores: Suministro e instalacion de conectores de
perforacion de aislamiento cobre cable principal 10-16 AWG,
derivacién 10- 16 AWG en las actividades de conexién entre la
infraestructura existente, suministro de los nuevos elementos de
semaforizacion y puesta a punto de las condiciones de operacién
de los seméforos asociados a las intersecciones semaforizadas
del actual proceso.

un.

150,00

18

Base en concreto para postes de semaforo: Construccion de
base para poste de semaforo (Vehicular o peatonal). Incluye corte
de pavimento, rotura de pavimentos, excavacion, suministro de
materiales tales como hierro, curvas, concreto y todos los
necesarios para su correcta construccion y mano de obra en
general, instalacion de anclajes metalicos galvanizados en
caliente, para fijacion de poste de @ 3" x 3,5 metros para
seméforo, incluye; perforacion en concreto, instalacion de perno
de 1/2" x 8" con aditivos, previa colocacién de la plantilla para el
poste, fundicién de base en concreto para poste,

instalacion del poste, limpieza en general.

un.

1,00

19

Poste para cAmara de trafico: Suministro e instalacion de poste
tipo ménsula para fijacion de cdmaras multifuncion de tréfico,
formado por una parte recta de 5 metros de altura con una
disposicion para la conexién de un brazo perpendicular de 4
metros de largo, acoplado mediante tornillos en tuberia de hierro
galvanizado de 3 pulgadas de didmetro, la base del poste esta
construida en lamina de 1/2" de espesor y 30x30 cm con las
debidas perforaciones para recibir el anclaje y fijacién, la pintura
se efectuara en color blanco con franjas

negras.

un.

1,00

20

Cable S/FTP categoria 6A: Suministro e instalacion de cable
S/FTP categoria 6A, conductores solidos de cobre de 0,51 mm
(24AWG), 4 pares, chaqueta externa, chaqueta interna en
compuesto de PVC, fabricado para cumplir los requerimientos de
las normas TIA/EIA 568-B, IEC 61156-5 Categoria 62. Incluye
obras de canalizacion, limpieza de camaras y ductos, sondeo y
alambrado en los diferentes sitios donde se encuentran las
intersecciones semaforizadas definidas a intervencion en

el actual proceso.

MI.

480,00
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Conector tipo Jack RJ45: Suministro e instalacion de
conectores tipo Jack RJ45 categoria 6A, con apantallamiento
disefiados para facilitar el ensamble y la terminacion del cableado
S/FTG (pantalla en malla/lamina) Categoria 6A. En los diferentes
sitios donde se encuentran las intersecciones semaforizadas
definidas a intervencion en el actual proceso y requieren conexion
en las redes de comunicacion.

un.

12,00

22

Cordén de punteo tipo Patch cord RJ45: Suministro e
instalacion de corddn de punteo para interconexion en las redes
de comunicacién tipo Patch cord RJ45 de 5 pines, 5 pies,
categoria 6A, con apantallamiento para facilitar el ensamble y la
terminacion del cableado S/FTG (pantalla en malla/lamina)
Categoria 6A. En los diferentes sitios donde se

encuentran las intersecciones semaforizadas definidas a
intervencion en el actual proceso y requieren conexion en las
redes de comunicacion.

un.

12,00

23

Tapas carcamos: Despegue de tapa tipo vehicular o peatonal y
volver a soldar tres puntos cada uno con cordones de 10 cm.
Incluye tramites y coordinacion con diferentes empresas
proveedoras de servicios publicos para la exitosa ejecucién de la
apertura y cierre detapas.

un.

8,00

24

Cable de fibra 6ptica: Suministro e instalacion de cable de fibra
6ptica monomodo de 12 hilos, Single-mode, IEEE 1222-2011,
ANSI/ICEA 640, IEC, RUS 7 CFR 1755, Telcordia GR-20, IEC
60794-4-20, Spans de

hasta 600 metros. En los diferentes sitios donde se encuentran
las intersecciones semaforizadas definidas a intervencion en el
actual proceso Yy requieren conexion en las redes de
comunicacion.

Mt

190,00

25

Conectores de fibra éptica: Suministro e instalaciéon de Pigtail
de fibra éptica monomodo 9/125 ym duaplex conector LC/PC-
LC/PC 3.0 mm de didmetro, 1.0 metros de longitud ITU-T G.652D
bota recta larga chaqueta amarilla en PVC para uso interior. En
los diferentes sitios donde se encuentran las intersecciones
semaforizadas definidas a intervencion en el actual proceso y
requieren conexion en las redes de

comunicacion.

un.

4,00

26

Empalmes de fibra Optica: Suministro e instalacién de
empalmes de fibra éptica en ODFs y pruebas. En los diferentes
sitios donde se encuentran las intersecciones semaforizadas
definidas a intervencidn en el actual proceso y requieren conexiéon
en las redes de comunicacion.

un.

4,00

27

Conversores de fibra optica: Suministro e instalacion de
conversores de fibra optica monomodo a 10/100 Mbps, debera
cumplir como minimo los estandares IEEE 802.3u 10/100Base-
FX, conectores tipo SC y RJ- 45 hembra y LEDS de estado en su
panel frontal, deberia permitir la ampliacion de la distancia de
transmisién Optica desde 20 kilbmetros en adelante. En los
diferentes sitios donde se encuentran las intersecciones
semaforizadas definidas a intervencién en el actual proceso y
requieren conexion en las redes de comunicacion.

un.

2,00
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28

Sistema de alimentacién monofasico: Suministro e instalacion
de sistema de alimentacién monofasico 120 voltios/15 Amps,
incluye breaker tipo riel de 15 amperios, riel DIN, frenos de
bornera, borneras para cable No. 12 AWG, cable encauchetado
No 3x12 AWG, Toma doble de sobreponer con polo a tierra
aislada. En los diferentes sitios donde se encuentran las
intersecciones semaforizadas definidas a intervencion en el actual
proceso y requieren conexion en las redes de comunicacion y
puesta a punto de las camaras multifuncion de trafico.

un.

1,00

29

Gabinete metélico para redes de comunicacion: Suministro e
instalacion de gabinete metélico de 50x40x30, con omega para
cinta band it, fabricado cuerpo y tapa en lamina galvanizada
calibre 16, testero inferior en lamina galvanizada calibre 14, con
una bandeja al fondo y pintada con RAL 70/32, para instalacion
en poste de semaforo tipo T2 que contendria los elementos de
conexion de las redes de comunicacidon necesarias para la
instalacion y puesta a punto de cdmara de multifuncién de tréafico.

un.

1,00
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Alcances Componente Suministro Elementos Tréfico Inteligente Contrato No. 221-2020

No. DESCRIPCI UN CANTIDA
ON D D

Camaras multifuncién de trafico: Suministro e instalacion de
camaras multifuncion de trafico inteligente y sus respectivos
accesorios. La camara debera contar con un algoritmo de Inteligencia
Avrtificial Al especializada para monitorear el tréfico en vias, permitira el
reconocimiento de placas, reconocimiento de infracciones de transito
con sensor de imagen de alta calidad, que admita hasta 2 carriles al
mismo tiempo con una velocidad méxima de captura de hasta 350 km
/ hr con radar. La camara multifuncién debera garantizar o superar las
30 siguientes especificaciones de operacion: Sensor de imagen de un.
minimo 1/1.8 pulgadas, AC110~220V, Max. 8W, 2048 (H)x1536 (V) 6,00
3MP o superior, Lente motorizado embebido 10 ~ 40 mm, Velocidad
del obturador 1/25 ~ 1/100000, Distancia ANPR 18 ~ 25 mts, ANPR
embebido en la camara, Puerto Ethernet 100/1000M, Puerto RS485, 2
Puertos RS232, 2 Puertos de salida de alarma y 3 puertos de entrada,
Dia y noche automatico, Condiciones de operacion: -40°C~65°C,
indice de proteccion IP67. Sensores IR

embebidos en la camara.

Licencia base de Software de sistema de gestion de video:
Suministro e instalacion de licencia de Software de Sistema de Gestién
de Video o Video Management System VMS por sus siglas eninglés.
Licencia de software a perpetuidad para gestién de dispositivos de
video con minimo 24 canales de video ampliables, el nimero de
31 canales de sistema de reconocimiento de placas de acuerdo con el un
nimero de dispositivos a instalarse para la centralizacion del control ) 1,00
del sistema. La licencia debe permitir conectarse al servidor del
administrador con diferentes perfiles de cliente y deberd permitir
ampliar licencias base de acuerdo al
crecimiento o expansion gradual del sistema de periféricos
conectados.

Licencia por canal para camaramultifuncién de trafico: Suministro
e instalacion de licencias por canal adicionales de Reconocimiento de
32 placas o License Plate Recognition LPR y reconocimiento automatico
de placas o Automatic Number Plate Recognition ANPR por sus siglas
en inglés respectivamente. Dichas licencias deberian ser compatibles un. 4.00
con el Sistema de gestién de video VMS y permitiria la conexion y !
administracion de las cAmaras multifuncién de trafico adicionales que
no estuvieran contempladas dentro del nimero de canales que viene
por defecto el VMS.
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Grabador de video en red o Network Video Recorder NVR por sus
siglas en inglés: Suministro e instalacion de dispositivo profesional de
grabacion de alta calidad para redes IP con aplicaciones de video
vigilancia, procesador con capacidad de procesamiento de resolucion
4K. Capacidad de almacenamiento perimetral, central o de respaldo.
Debera ser compatible con mudltiples fabricantes y debera funcionar
independiente del Sistema de gestion de Video VMS, debera contar con
arquitectura abierta que admita acceso multiusuario y que sea
compatible con ONVIF que permita interoperabilidad con camaras 4K.
El equipo debera satisfacer o superar las siguientes caracteristicas:
Tecnologia IP, 32 canales, soporte de analitica de deteccion de placas,
conteo de vehiculos y datos adicionales de la linea de sistemas
inteligentes de tréfico, resolucion de grabacion de 12 MP, codificacion
16CH@1080, ancho de entrada 320 MBPS, compresién H.264,
H.264+, H 265+, MJPEG, 8 Puertos SATA, Capacidad 10 TB,

2 salidas HDMI, 2 salidas VGA, resolucion salida maxima HDMI
3840x2160/ 30HZ, 2 puertos RJ45.

un.

1,00

34

Disco Duro de grabaciéon para sistemas de video de vigilancia:
Suministro e instalacién de unidades de disco duro de linea de
grabacion para sistemas de video vigilancia de capacidad minima de
8TB, bahia de disco 3,5”, velocidad 7200 RPM, SATA 6GB/s, caché
128 MB.

un.

2,00

35

Decodificador de video de red o Network Video Decoder NVD por
sus siglas en inglés: Suministro e instalacién de decodificador de
video que permita gestionar la visualizacién de imagenes en minimo 4
monitores con conector HDMI, debe ser totalmente configurable a
través de lared y las pantallas gestionadas por este pueden visualizar
las imagenes de camaras IP y directamente de las entradas HDMI del
dispositivo. El equipo deberd garantizar o superar las siguientes
caracteristicas: 4 pantallas soportadas, 1 entrada de video HDMI 4k,
salidas de video 4X HDMI 4k, 4XVGA, 4XBNC, entradas de audio
1XHDMI, 1XBNC, Salidas de audio HDMI, 4XBNC, 1XBNC — Salida
para auriculares, interfaz de red 1XRJ45 10/100/1000 Base T, puertos
seriales 1XRS-232@RJ45, 1XRS-232@D-Sub, 1X RS-485, 2XUSB,
alimentacién 12 V DC/ 58, < 20W, temperatura de funcionamiento -10
°C...55°C.

un.

1,00

36

Tarjetas de memoria micro SD: Suministro, instalacion y verificacion
de tarjetas de memoria micro SD minimo 128GB Clase 10TLC/UHSS1
80mb-s. en las camaras multifuncién de tréafico.

un.

6,00

37

Housing para cédmara: Suministro e instalaciéon de contenedor de
plastico y policarbonato para exteriores de camara multifuncién de
tréfico, grado de proteccién IP66 con soporte y accesorios para fijacion
en postes tipo ménsula.

un.

6,00

38

Estacion de trabajo sistema de gestion de video de cémaras
multifuncion de tréfico: Suministro, instalacion y puesta a punto de
computador de escritorio todo en uno desde 23,8" Intel core i7, 8
nucleos, 9na generacion, sistema operativo Windows, Memoria RAM
8GB, Disco Duro desde 1 TB

Un

1,00
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Logros esperados con la ejecucién del contrato

A) Mantenimiento y restitucion de elementos e infraestructura obsoleta en
intersecciones semaforizadas: Se realizara revisibn y mantenimiento de la
infraestructura de conexion (Gabinetes de controladores de trafico, sustitucion de
cableado para seméforos vehiculares y peatonales, conexion de nuevos elementos
de semaforizacion, etc) de las 30 intersecciones semaforizadas mencionadas con
anterioridad y se hara la adecuacion e instalacion de la nueva interseccion de la Cra
9 Cll 18.

B) Proteccion eléctrica de los nuevos controladores de trafico: Dentro de las obras
de instalacion de los nuevos controladores de trafico ITC3 se encuentra la
instalacion de sistemas de proteccion eléctrica adicionales en cada uno de los
gabinetes, asumiendo que las fallas mas comunes es producto de descargas

eléctricas, por lo que se decidié implementar protecciones extras para salvaguardar
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el estado de los componentes electrénicos

C) Durante la ejecucion del contrato se evidencia la necesidad de instalar nuevos
gabinetes y bases para controladores con el fin de mejorar la infraestructura que
protege y alberga los nuevos controladores de trafico y asi mismo, realizar un
mejoramiento del espacio publico en términos de estética y ambiente. A
continuacion, se observa las labores ejecutadas.

D) Suministro e instalacion de elementos de trafico inteligente: Con el propésito de
reactivar y aprovechar la infraestructura disponible del Centro de Control y Gestién
de Trafico del Instituto de Movilidad, se incluyo el suministro e instalacion de
camaras inteligentes de trafico que alimentarian al centro de control para evaluar el
estado y futuras posibilidades de soluciones para la semaforizacion inteligente de la
ciudad.

— Se incluyeron e
instalaran seis
(06) camaras
multifuncion  de
trafico con
opciones

de
reconocimiento de
placas o0 LPR,
conteo de
vehiculos,
medicién de
velocidades.
e (2)Cralb
Cll 17
e (1)Cral2
Cll 17
e (1)Cral3
Cll 21
e (2)Cral3
Cll 14
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Camara 1l -Cra 15 ClI Camara 2 -Cra 15 Cll 17
17 Sentido Sur - Sentido Norte -Sur
Norte

Céamara 3 -Cra 12 ClI Camara 4 -Cra 13 Cll 21
17 Sentido Oriente - Sentido Sur -Norte

Camara 5 -Cra 13 ClI Camara 6-Cra 13 Cll 14

15 Sentido Occidente - Sentido Norte - Sur
Oriente




INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA

NIT 816000558-8

E) Reactivacion de Centro de Control y Gestion de Trafico: Se incluyen equipos para
la reactivacion del centro de control y gestion de tréfico, al igual que se planea el
proceso para contratar el internet de los puntos de camaras para ejecutarlo en el
2021 con conexién en fibra Optica a los puntos donde se instalaran las camaras

multifuncién de tréfico.

Dentro de los equipos necesarios para la operacion y visualizacion de las

camaras de trafico desde Torre Central se incluyen:

> Grabador de video en red o Network Video Recorder NVR por sus
siglas en inglés

> Decodificador de video de red o Network Video Decoder NVD por sus
siglas eninglés

> Equipo de computo para controlar el Video Wall y donde se instalarian
las licencias de administracion del sistema de reconocimiento de
placas, aforos vehiculares y mediciones de velocidad
Discos Duros de grabacion para sistemas de video de vigilancia

Licencia base de Software de sistema de gestion de video

CONTRATO NO. 222-2020 TINSA INGENIERIA SAS SUMINISTRO DE
SEMAFOROS LED

El contrato No. 222-2020 tiene objeto contratar la adquisicién de semaforos para
la regulacion del transito vehicular y peatonal dentro del sistema de
semaforizacion de Pereira, para ello se adquiririan 200 semaforos peatonales y

vehiculares
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Semaforos tipo LED contrato No. 222-2020

ITEM DESCRIPCION CANTIDAD

1 Suministro de seméforos vehiculares tipo mastil S1 de tres modulos 9

luminosos de LEDS de 200 mm (3x200mm), con cuerpo en policarbonato de

color negro

Suministro de semaforos vehiculares tipo ménsula S2 de tres mdédulos
2 luminosos de LEDS de 200 mm (3x200mm), con cuerpo en policarbonato 40
de color negro.

3 Suministro de seméforos peatonales S3 de dos modulos luminosos de LEDS 70

de 200 mm (2x200mm), con cuerpo en policarbonato de color negro.

Esquema para identificar tipologia de semaforos

0 .

'.i"‘\?us*‘; -]
SEMAFORO VEHICULAR
MENSULA 52

SEMAFORO
PEATONAL S3

SEMAFORO ’
VEHICULAR MASTIL S1

Es por eso, que los 200 semaforos de médulos luminoso tipo LED se instalaran en

las intersecciones semaforizadas correspondientes a la necesidad de

modernizacion de los nuevos controladores, distribuidos de la siguiente manera a

partir de un plan de instalacion:




INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA

NIT 816000558-8

SEMAFORDS
. NUMERQ DE . DIRECCICN
correpor | |0 CONTROLADOR Bl INTERsECCIONES | D INTERSECCION] , pepceeoion | mENsULA MASTIL | PEATONAL
DE TRAFICO CONTROLADOR | i oapas | SEMAFORIZADA | o i DA
5 craadlla 0 2 2
P Ga7cli1a 2 17 Cra5dCl14 1 4 4
26 Crasdl14 1 3 0
cll 14 35 Ccra7dlils 2 4 4
59 Ccragdila 2 4 4
24 Cragcli14 3 81 Cragdlila 1 3 0
94 Ccralocli14 2 2 0
107 Cra 11 Cll 21 2 2 0
CT-61 Cra 12 Cll 21 3 115 Cra 12 cll 21 3 4 0
124 Cra 13 Cli21 2 4 4
CTa7 Craocll 21 5 35 Cra9cll 21 2 3 4
a1 100 Cra 10 Cl1 21 2 2 0
CT-60 Cra7cll 21 5 40 Cra7dl21 0 4 4
64 Cragdl 21l 1 4 4
21 Cra 5l 21 ] 4 4
CT-35 Cra6 21 3 30 Cra6 Cll 21 0 4 4
22 Cra 5l 22 1 3 0
36 Cra7cll 16 1 3 4
Cra7 Fusion (CT-17 / CT Cra7cll 18 4 37 Cra7Cll 17 1 3 3
30) 38 Cra7Cll 19 0 4 5
39 Cra7cll 20 ] 4 i
(T-26 CragCll 20 1 63 Cra&Cll 20 0 4 8
as CT1-25 Cragdll 19 1 62 Cragcl19 0 4 8
T30 cragcll 17 5 60 Crag dl 16 0 4 4
61 Cragcll 17 1 3 4

La reposicion de los equipos nuevos (200 semaforos de modulos luminoso tipo LED) se
visualizan bajo los siguientes corredores viales de la zona centro del municipio de

Pereira, de la siguiente manera:
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Logros esperados con la ejecucién del contrato

A) Dar de baja seméforos obsoletos y con bombillos de alto consumo: Actualmente
la red de seméaforos de la ciudad todavia cuenta con seméaforos con bombillos
hal6égenos e incandescentes, éstos son de alto consumo y no contribuyen a la
sostenibilidad,

B) por tal razon se espera renovar los seméforos peatonales y vehiculares de la
ciudad con elementos de policarbonato, resistente a impactos y a la humedad con

moédulos LED de bajo consumo

C) Mayor seguridad vial con la mejora de las condiciones de operacion de los
nuevos semaforos: Los semaforos a adquirirse son de modulos LED con una
intensidad luminica de 400 candelas, muy superior y mas eficientes de los actuales

semaforos halégenos e incandescentes

D) Renovacion de infraestructura de semaforos en zona céntrica y articulacion con
las otras estrategias adelantas por el IMP: De acuerdo con las estrategias
adelantadas por el Instituto de Movilidad referente a la actualizacion de la red de
semaforos se identifica la necesidad de reponer e intervenir los principales
corredores del poligono del centro tradicional de la ciudad, donde se interrelacionan
las estrategias de actualizacion mediante los tres contratos en curso desde el rubro
de SEMAFORIZACION de la subdireccion de movilidad de Pereira.

E) Los nuevos controladores de trafico adquiridos son elementos que trabajan con
semaforos con modulos LED, por lo tanto, con el fin de garantizar el funcionamiento
adecuado de los controladores nuevos es imperativo el cambio de seméaforos a

tecnologia LED.
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F) Pereira no debe ser la excepcién ni puede ser ajena a los avances en tecnologias
de punta, entre otros aspectos, por temas ambientales, responsabilidad social,
cumplimiento de la normatividad y las disposiciones del gobierno nacional en
relacién al ahorro de la energia contempladas en los Decreto 2331 de 2007, 895 de
2008 y 3450 de 2008 que ordena la sustitucion de bombillas de baja eficacia
luminica, y la Ley 697 de 2.001 sobre Uso Racional y Eficiente de la Energia (URE)
que restringe la utilizacion de bombillas o lamparas incandescentes en sistemas de

iluminacion.
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Labores de cuadrillas de sefializacion del Instituto de Movilidad de Pereira

Adicionalmente la entidad estructura y ejecuta un contrato cuyo objeto es
complementar las actividades de sefializacién en la ciudad, para lo cual se destacan
los siguientes indicadores ejecutados en la actual vigencia

> 116.938 M2 de Marcas Viales (Sefializacidon de resaltos en via La Florida, via
Altagracia, via Corales — Nuevo Sol , avenida del rio y cruces peatonales en
avenida circunvala, avenida del rio y zona centro)
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> 66.869 metros lineales de lineas de carril (lineas segmentadas de color blanco:
avenida de las américas, avenida 30 de agosto, calle 14 y calle 13, lineas de eje
de color amarillo: avenida del rio, poblado — Villa del Prado -Samaria — Villa
Verde — Miraflores -Naranijito, via canceles y via San José de las Villas)

» 160 sefales verticales instaladas

» 149 Hitos y/o delineadores instalados (Mantenimiento de ciclorrutas Cra 7, 9,
Juan B Gutiérrez y Avenida Circunvalar)

> 175 tachones instalados (Mantenimiento de ciclorrutas Cra 7, 9, Juan B Gutiérrez
y Avenida Circunvalar)

Camparfas de educacion vial del Instituto de Movilidad de Pereira

El proceso de educacion vial compuesto por siete (07) educadores. Dos (02)
agentes de transito y un (01) profesional especializado realizaron una serie de
actividades y camparfas educativas en todo el municipio, para ello se destacan las
siguientes campafias con la poblacion especifica sensibilizada

> Embriaguez — 3.568 personas
- Soy un motociclista ejemplar - 2.453 personas

La capital dej eje se movilidad en Bici — 15.056 personas
Soy un Peatdn seguro en la via — 2.097 personas
Nifios y nifias de Pereira por una cultura vial — 2.261 personas

Y VV

Asi mismo se realizaron campafias en via a actores viales particulares para la difusion y
sensibilizacion de la importancia del respeto a las normas de transito tales como:

Camparfia Adulto mayor —

1.5 m la vida del ciclista
Prohibido parqueo

Respeto Carril exclusivo
Simulacro Accidente de transito

YV VVY
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Adicionalmente se destacan camparfas de gran impacto como la educacion Vial
desde la discapacidad con 694 personas sensibilizadas, capacitacion a empresas
en normas de transito con un total de 769 personas sensibilizadas y labores
operativas de despeje zona centro y ciclobandas con una intervencion de 8.763
personas sensibilizadas a la fecha
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Estudios Técnicos de medios alternativos de transporte

En cuanto al tema de planificacion de transporte y movilidad desde la Subdireccién

de Movilidad se desarrollaron los siguientes estudios técnicos:

> Florirruta: Este instrumento de planificacion corresponde a un documento
técnico de soporte del corredor de transporte no motorizado denominado
“Florirruta” que tiene como objetivo establecer lineamientos basicos de
intervencion de un corredor de movilidad activa en la cuenca media del rio Otun.
Inicialmente se presentan los antecedentes correspondientes de la zona en
estudio y la normatividad vigente para el area de analisis. También se realiza un
diagnostico general que abarca el analisis de la movilidad peatonal y las
condiciones operacionales del corredor que permiten justificar la importancia de
realizar una intervencion enfocada en ciclo usuarios y peatones. Finalmente, se
realiza un levantamiento detallado de las condiciones existentes en el corredor,
desde el punto de vista de infraestructura y movilidad para a partir de esta
informacion, generar una propuesta de solucion al corredor que contiene varias
alternativas.

> Cicloinfraestructura: Este documento constituyd un levantamiento vy
diagnostico detallado de los corredores existentes en el municipio aptos para la
circulacion de bicicletas, asi como de infraestructura que incentive este modo no
motorizado.

> MEGABICI: El objetivo principal del documento fue realizar un analisis detallado
del sistema de bicicletas publicas -SBP MEGABICI, con el fin de facilitar la
estructuracion legal, técnica y financiera en la estructura administrativa del
Sistema Integrado de Transporte Publico MEGABUS.
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2. INFORME DE PLANEACION

Teniendo en cuenta el Plan de Desarrollo de 2020-2023, desde el area de Planeacion del
IMP — Instituto de Movilidad de Pereira, durante el afio 2020, se llevaron a cabo varias
estrategias y acciones para dar cumplimiento a los objetivos de ciudad desde alli planteados.

Entre las estrategias antes mencionadas podemos encontrar: politicas publicas (adulto
mayor, primera infancia, adolescencia, cultura de la legalidad y discapacidad ), la proyeccion
del Plan Local de Seguridad Vial — PLSV, acciones basadas en el POT del municipio,
proyectos estratégicos entorno a la movilidad eléctrica, proyeccion de planes de inversién
para proyectos, SIFF, planes estadisticos, construccion de indicadores de gestion y
realizacion de un banco de proyecto, entre otras acciones hacia el cumplimiento de la
normatividad como MIPG — Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, procesos de calidad
e inventario de formatos, instructivos, manuales, procedimientos, etc.

A continuacion, se presentan los avances segun las siguientes tematicas:

¢ Ciclo Infraestructura.

% Seguridad Vial.

s Gestion Ambiental.

¢ Sistema de Bicicletas Publicas.

¢ Movilidad Eléctrica.

% Atencion al Cliente.

% Patios y gruas Pereira.

% Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

Ciclo Infraestructura:
Creacién y desarrollo documental de procesos requeridos.

» Con relacion al transporte activo: Apoyo y acompafiamiento en la elaboracién de la sin-
tesis de la ciclo-infraestructura actual del municipio de Pereira en donde se registran las
ciclorrutas y biciparqueaderos implementados a la fecha y la proyeccion de estos en el
corto plazo. Disefio de propuesta de conexion de la ciclorred del municipio de Pereira.
Elaboracion de las dos propuestas de ciclo-inclusiéon y demarcacion en el corredor Pe-
reira — La Florida. Definicion de sitios de ubicacion de biciparqueaderos. Construccién
del documento sintesis y estado del arte del sistema de Bicicletas Publicas Megabici;
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e Propuesta sefializacion la Florida

e Conectores ciclorrutas

e Ubicacion bici parqueaderos

e Estado ciclo infraestructura

e Recomendacion técnica Juan B Gutiérrez
e Acompafiamiento Pto 30 de agosto.

Seguridad vial

Revision, ajuste y aprobacion del Plan Local de Seguridad Vial del municipio de Pereira,
elaboracién de la propuesta de “Manual de Pacificacién Vial para Pereira” apoyo en las
actividades de relacionamiento externo con el Banco de las Américas CAF y el Fondo
Verde del Clima.

Ajuste documento PLSV.

Socializacién subcomité técnico de seguridad vial.

Aprobacion PLSV en Comité Municipal de Seguridad Vial.

Formulacién de propuesta de acuerdo municipal.

Apoyo grupos focales ANSV.

Reportes CAl: informe Siniestralidad, Levantamiento y analisis informacion para centro
de Atencion de victimas.
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PLAN LOCAL
DE
SEGURIDAD VIAL

ALCALDIA DE PEREIRA

INSTITUTO DE MOVILIDAD DE
PEREIRA

AGOSTO, 2020

Gestion Ambiental

En cuanto a Gestion Ambiental, el instituto de Movilidad de Pereira adelantd durante la
vigencia 2020 diversas actividades de gestion y control en funcion del cumplimiento de las
labores misionales y la salvaguarda del ambiente segun las competencias, entre estas se
desarrollaron 5 operativos de control a vehiculos de transporte de Residuos Sélidos que
disponen en el Relleno Sanitario la Glorita, donde se obtuvo como resultado 10 comparendos
y una (1) inmovilizacién efectiva a vehiculo compactador; de forma anexa, se oficiéo a 25

empresas de los diversos municipios que disponen en este, informando sobre la normatividad
aplicable y elementos sujetos a revision.

Adicional a lo anterior, y teniendo en cuenta que las emisiones de gases por fuentes moéviles
son uno de los principales factores de contaminacion y afeccién a la calidad del aire, se
llevaron a cabo diversas mesas de trabajo con la Corporacion Autbnoma Regional de
Risaralda — CARDER, con el fin de generar un convenio interinstitucional para fortalecer el
control mediante la adquisicion de vehiculo equipado con los elementos técnicos necesarios
para realizar pruebas de emisiones en via, o0, en su defecto, aumentar el nimero de pruebas
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contratadas mediante tercerizacion. Esto dado que las obligaciones en la materia son
compartidas y el IMP no cuenta con las competencias legales para realizar la actividad de
forma independiente. Dados los cambios administrativos de la CARDER, el convenio sigue
sobre la mesa para continuar trabajando en la propuesta y llevarlo a cabo en la siguiente
vigencia.

“CONTROL A
EMISIONES POR °
FUENTES MOVILES” |

PROPUESTA CONVENIO
INTERADMINISTRATIVO

InsEBite 4s Mewicad o Fernes

5} Gobierno de lo Ciudad
CAPITAL DEL EJE

~ L4

y AS i
Imagen: Propuesta Convenio interadministrativo.

Asi mismo, a nivel interno se ha cumplido con el Plan de Accién Ambiental del IMP, dentro
de lo que ha permito las condiciones de anormalidad por Covid-19, se han presentado los
indicadores de comparendos ambientales, se esta construyendo el informe anual donde se
presentan los datos de consumo de agua, energia, papel, entre otros; asi como los datos de
gestion de Residuos, cabe anotar que a la fecha se han gestionado adecuadamente 513
Kilogramos entre Residuos Peligrosos y Residuos de Aparatos Eléctricos y electronicos.

. Gestion RESPEL: 513 Kg de Residuos peligrosos y RAES gestionados y certifica-
dos

. Valoracion consumo de aguay energia

. Indicadores comparendos ambientales
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. Operativos de control a vehiculos de transporte de residuos: 5 operativos, 10 com-
parendos, 1 inmovilizacion. Envio oficios a 25 empresas prestadoras de servicios
de aseo que disponen en el relleno sanitario La Glorita

. Participacion Comité Cuenca Alta del rio Otun — COCAO

. Gestion convenio CARDER: convenio para fortalecimiento a control de emisiones
de gases contaminantes por fuentes moviles.

Imagen: Operativo control a vehiculos de transporte de Residuos Ordinarios.

Sistema Bicicletas Publicas — SBP

e Se realiz6 disefidé una de herramienta en Excel que permitira al instituto de movilidad
de Pereira tener una guia para un posterior desarrollo PESV, en la guia se incluyen
conceptos, normatividades aplicables al disefio y posterior implementacion del plan
estratégico de seguridad vial.

e Se disefid manual de funciones de anfitriones del SBP MEGABICI esto con el fin de
identificar y estandarizar las responsabilidades que tienen los contratistas que desem-
pefian el rol de anfitriones dentro del sistema.

e Se disefo procedimiento atencion al usuario este identifica el flujograma de las accio-
nes puntuales que debe realizar un anfitridbn para garantizar la operacion del SBP
MEGABICI.

e Se disefid Protocolo de atencién el usuario con el fin de garantizar la calidad en la
atencion de los usuarios del SBP MEGABICI.

e Se realizé capacitacion de anfitriones en manual de funciones, manual de procedi-
miento, protocolo atencién al usuario.

e Se realiz6 visitas a las estaciones y se genero un informe de los hallazgos obtenidos
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de esas visitas.
e Visitas, empresas, promocién
e Revision plataforma Idata Cubo

e Evaluacion operacion.

Anexo a lo anterior, se realizaron y ejecutaron 3 procesos contractuales con el fin de fortalecer
la imagen del SBP, mejorar el estado mecanico del material rodante y actualizar los elementos
tecnoldgicos digitales que soportan la operacion. A continuacion, se relacionan los contratos y
evidencias:

e Contrato No. 241 —2020: Suministro de elementos técnicos para realizar el mantenimiento
preventivo y correctivo de las Bicicletas Publicas Sistema de MEGABICI.

Se compraron $ 6.545.050,00 en repuestos para las bicicletas que componen el SBP:

Imagen: Recepcién de repuestos adquiridos mediante contrato 241 — 2021

e Contrato No. 242 — 2020: Suministro, impresién digital e instalacion de elementos publici-
tarios para el Sistema de Bicicletas Publicas, MEGABICI.
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Requisitos
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Imagen: Plgable informativo SBP MEGABICI Imagen: Branding estaciones SBP

MEGABICI

Imagen: Branding bicicletas del SBP MEGABICI

e Contrato No. 232 — 2020: Suministro de dispositivos electronicos (tabletas) para el forta-
lecimiento del proceso de manejo de informacion del Sistemas de Bicicletas Publicas
(SBP) del Municipio de Pereira MEGABICI.

Por medio de este contrato se adquirieron siete (7) tablets para su uso por parte de los
anfitriones en las diferentes estaciones que componen el sistema.
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Imagen: Tablet para el SBP

e Compilacion documental pre-empalme MEGABUS: oficio a Megabus para coordinacion de

Empalme.

GRATIS | POR LA | CIUDAD

=]

- = - lf’/”V BICCLETA | wm == -

Movilidad eléctrica

e Suscripcion ficha técnica banco de proyectos
e Adquisicion 33 Bicicletas

e Soporte seguimiento 2020- Planeacién
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e Propuesta Acto administrativo reglamentacion vehiculos eléctricos

e Instalacion punto de recarga estacion Olaya

e Interaccion BYD Invest in Pereira

Actividades Anexas
e Realizacion de foro de movilidad FUAA- Area Andina
e Disefio de estrategias para la movilidad vial sostenible y sustentable

e Socializacion de plan maestro de movilidad y parqueaderos de Pereira con
instituciones externas

Atencién al Cliente

» Alianzas: Universidad Libre. Asesoramiento juridico de victimarios.

» Universidad Catdlica de Pereira, Atencion psicologica de victimas, familiares
de victimas y funcionarios del IMP con el CAPSI.

» Diseflo de infografias para procesos y servicios al cliente, imagen
institucional.

» PQRS: Monitoreo de Quejas recaudadas por el area juridica, Imagen
institucional, aplicacion de encuestas virtuales a través de cédigo QR para
servicio al cliente, instaladas en el primer piso y estaciones SPB- Sistema
publico de bicicletas.



INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA

NIT 816000558-8

Patios y gruas Pereira

Se realizaron 5 visitas a patios y gruas de la ciudad de Pereira con el fin de identificar
irregularidades en la operacion de esta, se desarroll6 un informe con los hallazgos
obtenidos de estas visitas.

) i Total para el Fecha de Valor de
2020 Total Grua total Patios 9% grua 9% patios . . . .,
IMP consignacion| Consignacion
Enero 12/03/2020| 5 9.989.325
Febrero S 56.230.600 | $ 55.906.500 | S 5.060.754 | S 5.031.585 | $ 10.092.339 | 28/04/2020| S 10.092.339
Marzo S 43.430.700 | S 46.782.200 | S 3.908.763 | § 4.210.398 | S 8.119.161 | 21/08/2020|S 8.119.500
Abril $ 35.873.300 | S 53.477.800 | § 3.228.597 | $ 4.813.002 | $ 8.041.599 | 26/08/2020| S 8.041.599
Mayo S 75.209.500 | S 78.204.700 | $ 6.768.855 | $ 7.038.423 2/10/2020| S 25.000.000
Junio $ 60.709.900 | $ 63.742.900 | § 5.463.891 | § 5.736.861 | $ 25.008.030
Julio S 57.166.400 | $ 81.846.900 | 5 5.144.976 | $ 7.366.221 | § 12.511.197 23/10/2020 SEEEREE.
27/11/2020| $ 5.511.197 | $ 12.511.197
Agosto S S -|s 2/12/2020| S 5.000.000
Septiembre S $ -5
Octubre S S -8
Noviembre S S -|s
Diciembre S -1s -|s -
$328.620.400 S 379.961.000 §$ 29.575.836 S 34.196.490 TOTAL IMP S 78.753.960

Anexo a ello, se adelantaron las labores de recoleccion de informacion necesaria
para la formulacion de los estudios previos y analisis del sector requeridos para
adelantar los procesos contractuales pertinentes una vez iniciada la vigencia 2021.
Lo anterior con la finalidad de evitar contratiempos que pudiesen llegar a afectar a
los usuarios del IMP.

MIPG — Modelo Integrado de Planeacién y Gestidn
Se hizo seguimiento a las 7 dimensiones y 16 matrices para su respectiva

actualizacion de autodiagnosticos y planes de accion para dar cumplimiento a los
criterios del DFP.
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3. INFORME SUBDIRECCION DE REGISTRO Y PROCEDIMIENTOS

El area de registros y procedimientos comprende el objeto misional del Instituto de
movilidad de Pereira (IMP), esta subdireccion se encarga de la atencién directa con
la ciudadania y tiene como objeto principal realizar todos los trdmites relacionados
con el parque automotor de la ciudad de Pereiray sus actores viales.

Para el presente informe se daran a conocer los resultados en materia de tramites
en el periodo comprendido entre el mes de enero y diciembre del afio 2020, para
este informe se presentaran datos cualitativos y cuantitativos referentes al nUmero
de tramites realizados con su respectiva discriminacion.

Un hecho a tener en consideracion es la contingencia Covid-19 que esta afrontando
el pais en el presente afo (2020) y, la cual obligo a cerrar las puertas del IMP en el
periodo de marzo hasta mediados de mayo y lo cual evidentemente se ve reflejado
en la disminucién de ingresos y de tramites realizados en este periodo, ademas de
reducirse el nUmero de personas atendidas diariamente debido a las indicaciones
del gobierno nacional para reducir la aglomeracion de personas.

Una parte importante de los tramites que se atienden diariamente en el IMP tiene
gue ver con la expedicion de licencias de conduccion en la cual se realizan procesos
como:

Expedicion por primera vez
Cambio de documento (tarjeta de identidad a cedula)
Re categorizacion de licencia

Duplicado de licencia

YV V. V V V

Refrendacion

Para este periodo se han realizado un total de 18.037 tramites de licencia
discriminados de la siguiente forma:
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. . VARIACION o
TRAMITE LICENCIAS ANO 2019 ANO 2020 ABSOLUTA VARIACION %

Expedicion Carro 5.908 5.251 -657 -11,1%
Expedicion Moto 4.886 4.796 -90 -1,8%

Refrendacién Carro 5.901 4.882 -1.019 -17,3%
Refrendacién Moto 181 203 22 12,2%
Recategorizacion carro 447 404 -43 -9,6%

Recategorizacion Moto 1 4 3 300,0%
Duplicado carro 1.440 1.251 -189 -13,1%
Duplicado moto 742 761 19 2,6%

Cambio identificacién 437 396 -41 -9,4%

Recategorizacion hacia 77 58 -19 -24,7%
Foraneo a Foraneo 52 31 -21 -40,4%
TOTAL LICENCIAS 20.072 18.037 -2.035 -10,1%

Como se observa en el anterior cuadro la variacion porcentual con respecto al
mismo periodo evaluado en el 2019 es de tan solo 10.1% negativo a pesar de los
meses que se tuvo cerrado el instituto y el aforo limitado de personas dada la
contingencia Covid que se vivio en el afio 2020.

Tramites realizados en 2020

La cifra de tramites totales que el instituto ha realizado hasta la fecha es una cifra
historica dado que a pesar de no haber atendido al publico durante el periodo mas
fuerte de contingencia Covid que se vivié de marzo a junio el nimero de tramites
realizados a la

Fecha comparados con los del 2019 solo disminuyo en en 5% en todos los tramites
realizados y es un hecho muy satisfactorio para la subdireccién de registro y todos
sus colaboradores como se puede observar en el siguiente gréfico.

Tramite 2019 2020 VAR ABS. VAR %
Matricula Inicial Vehiculo 5.130 4.193 -937 -18%
Matricula Inicial Motos 3.982 4,193 211 5%
Traspaso Automotores 22.145 20.442 -1.703 -8%
Traslado Cuenta 1.792 1.479 -313 -17%
Radicado Cuenta 796 348 -448 -56%
Inscripcidn de Prenda 5.871 4.993 -878 -15%
levantamiento de Prenda 5.292 4.461 -831 -16%
Certificado Tradicion 8.155 5.887 -2.268 -28%
TOTAL TRAMITES 145.104 137.377 -7.727 -5%
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4. INFORME AREA FINANCIERA

4.1 SITUACION PRESUPUESTAL

El presupuesto general del Municipio de Pereira para la vigencia 2020, se aprobé
mediante el Acuerdo 21 de 2019, aforado por un monto total de $772. 862.millones;
de los cuales $17.863 millones corresponden al presupuesto de ingresos y gastos
del Instituto de Movilidad de Pereira, liquidado posteriormente por parte del sefior
alcalde municipal mediante el Decreto 1043 de 2019.

El presupuesto constituye el eje fundamental del aparato Estatal, pues este se
convierte en el instrumento de reactivacion economica mediante el gasto publico de
las entidades estatales y el logro de las inversiones enmarcadas en los diferentes
planes de desarrollo.

El 2020 fue sin lugar a duda un afio dificil tanto para la economia nacional, como
para la operatividad del Estado, un afio marcado por un crecimiento negativo de la
economia, que segun cifras del DANE se contrajo en 6.8%, cuando para 2019 se
tuvo un crecimiento del 3.3%, lo cual auguraba al inicio de 2020 como el afio de la
reactivacion de la economia colombiana. En cuanto al sector publico se refiere y la
contribucion que hace al crecimiento econdémico del pais, presenté en 2020 una
contraccion del 1% frente a un crecimiento en 2019 del 4.9%. Sin embargo, es el
gasto publico el que contribuyé a contrarrestar los efectos de la pandemia del
COVID-19, el gasto en materia de salud, los esfuerzos para mantener el empleo, el
cuidado de la poblacién, ayudas humanitarias y subsidios a la poblacion vulnerable,
incentivos al sector empresarial; fueron fundamentales para evitar un mayor declive
de la economia. En cuanto al Instituto se refiere, si bien se presentaron afectaciones
en algunos rubros del presupuesto, se logré ejecutar en un alto porcentaje las
inversiones plasmadas en el plan de desarrollo del Municipio de Pereira — Gobierno
de la Ciudad, Capital del Eje, cumpliendo los objetivos y productos enmarcados en
dicho plan para la proteccién de los ciudadanos como usuarios de las vias.

Con el propésito de fomentar los procesos de transparencia y dando cumplimiento
a la rendicion de cuentas, propias del manejo de los recursos publicos, este
documento presenta los resultados de la ejecucién del Presupuesto del Instituto en
la vigencia 2020, elaborado por la Subdirecciéon Administrativa y Financiera y
contiene la informacién presupuestal de ingresos y gastos, y el comportamiento de
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sus principales estados financieros del acumulado enero- diciembre de 2020, el
cual se detallan. EI informe presenta la informacién correspondiente a los
resultados de finales del afio, refleja las modificaciones presupuestales efectuadas
durante el transcurso de la vigencia (adiciones y reducciones en el ingreso;
adiciones, reducciones y traslados en el gasto), y junto con esta informacion se
presentan los valores y porcentajes de ejecucion relacionados con los demas
componentes del presupuesto acumulados al final del afio (compromisos,
obligaciones y pagos).

4.2 EJECUCION PRESUPUESTO DE INGRESOS.

El presupuesto de ingresos inicialmente se aprob6 por la suma de $17.863 millones,
los cuales fueron adicionados en la suma de $1.477 millones producto del superdvit
fiscal obtenido en la vigencia 2019; sin embargo, fue necesario efectuar una
reduccién por un monto de $2.183 millones dado los menores recaudos obtenidos
en conceptos rentisticos como zonas de parqueo permitido, cursos obligatorios de
normas de transito y multas de transito; los cuales presentaron una reduccion en su
recaudo; al final el presupuesto de ingresos totaliz6 los $17.152 millones de pesos.

Del total aforado, se ejecutd al cierre de la vigencia 2020, un total de $18.208
millones, con un nivel de ejecucion del 106.15%, $1.477 millones correspondientes
a superavit fiscal de la vigencia 2019, $4.740 millones a recaudo de multas de
transito de vigencias anteriores y $11.989 millones a recaudos generados en la
vigencia; en este aspecto vale la pena sefalar que si bien el recaudo por concepto
de multas de transito de la vigencia 2020 fue inferior al presupuestado a su inicio e
incluso inferior al recaudo obtenido en 2019 ($3.645), el mayor recaudo se obtuvo
por multas de transito de vigencias anteriores, alcanzando ingresos totales de
$4.740 millones con un crecimiento del 46.5% en relacion a 2019, esto debido en
gran parte a los alivios otorgados por la Ley 2027 de 2020 en relacion con las multas
de transito.

El recaido total obtenido en la vigencia 2020 fue inferior en un 3.8% al obtenido en
la vigencia 2019, presentando reduccion en todos lo rubros correspondientes a
ingresos corrientes, este Ultimo presento recaudos por la suma de $11.507 millones
y aunque represento un aforo del 96,6%, en relacién con 2019 se contrajo en un
18%; por su parte los recursos de capital totalizaron los $6.701 millones con un
cumplimiento del aforo del 127.9% y un crecimiento del 36% respecto al obtenido
en 20109.
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Cuadro 1. Presupuesto Instituto Movilidad Pereira — Ejecucion de ingresos 2020

Cifras en millones de pesos

Concepto Aforo Recaudo Porcentaje de Hecucion
P 2019 2020] 20202019

Ingresos Corrientes 11,913 11,507 101.95% 96.6% -18.0%
Recursos de Capital 5,239 6,701 114.03% 127.9% 36.7%
17,152 18,208 104.82% 106.2%  -3.8%

4.2.1 Ingresos Corrientes.

En cuanto a ingresos corrientes, el aforo total fue de $11.913 millones con un
recaudo total de $11.507 millones, una ejecucion total del 96.6% y una variacion
negativa del -18% en comparacion con el recaudo obtenido en 2019.

En este componente de ingresos la mayoria de los rubros resultaron afectados en
su recaudo; es asi como, en impuesto de vehiculos se recaudo tan solo la suma de
$694 millones, inferior en un 5% al recaudo que se obtuvo en 2019, lo cual implica
un aumento en la cartera por el impuesto que pagan los propietarios de vehiculos
de servicio publico. En cuanto a los ingresos tributarios que abarca los conceptos
rentisticos relacionados con los diferentes tramites que se realizan ante el instituto,
el pago de multas de transito de la vigencia, los servicios del centro de ensefianza
automovilistica, los cursos obligatorios en normas de transito, asi como las
participaciones que se obtienen por recaudo de zonas de permitido parqueo y los
servicios de parqueadero y gruas; el total del recaudo no tributario en 2020 fue de
$10.813 millones con un nivel de ejecucion que alcanzo el 97.9% y con una
variacion negativa del -18% respecto al obtenido en 2019. En este aspecto, puede
decirse que todos los conceptos rentisticos que componen los tramites de transito,
asi como el recaudo por multas de transito de la vigencia 2020, resultaron con
variaciones negativas, producto de los menores tramites realizados por la entidad
como consecuencia de las medidas adoptadas por las autoridades nacionales,
departamentales y municipales para hacer frente a la problemética de salud
causada por el COVID.19, que conllevo a restricciones en la prestacion de servicios.
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Cuadro 2. Presupuesto Instituto Movilidad— Ejecucién ingresos corrientes 2020

Cifras en Millones

. . ., Variacion
Porcentaje de Ejecucion -
Concepto Aforo |Recaudo Porcentual
2019 2020 2020/2019

INGRESOS TRIBUTARIOS 135.63% 79.6% -5.6%
Circulacién y Transito 873 695 135.63% 79.6% -5.6%
INGRESOS NO TRIBUTARIOS 11,040 10,813 100.56% 97.9% -18.6%
TASAS Y DERECHOS 7,799 7,727 101.02% 99.1% -11.0%
Matriculas y Registros 638 652 94.80% 102.1% -8.0%
Traspasos 3,228 3,567 112.18% 110.5% -1.6%
Reserva de Dominio 848 789 106.25% 92.9% -10.5%
Rad. y Cancelac. de Matricula o registro 43 87 285.00% 202.2% -30.4%
Cambio Caracteristicas Vehiculo 122 64 72.12% 52.3% -14.4%
Duplicado y Cambio de Placas y Lic. Tto 123 54 70.94% 43.9% -32.9%
Otros Tramites de Vehiculos 545 367 101.95% 67.4% -30.4%
Licencias de Conduccion 565 527 110.32% 93.3% -6.9%
Zonas de Permitido Parqueo 171 314 101.60% 184.1% -37.8%
Parqueadero y Gruas 182 98 97.55% 53.7% -36.5%
Escuela de Ensefianza Automovilistica 269 178 102.28% 66.4% -27.9%
Cursos Obligatorios en Normas de Transito 719 720 64.40% 100.1% -12.2%
Especies Venales y Sustratos 309 310 106.96% 100.5% -6.1%
Otros Ingresos de Transito 36 0 266.51% 0.1% -99.9%
MULTAS Y SANCIONES 3,242 3,085 99.72% 95.2% -33.1%
Multas e Infracciones de Transito 2,597 2,665 83.51% 102.6% -26.9%
Recargos e Intereses de Mora 645 420 371.89% 65.2% -56.5%

TOTAL INGRESOS CORRIENTES 11,913 11,507 101.95% 96.6%  -17.96%

4.2.2 Recursos de Capital.

En cuanto a recursos de capital, estan representados por los recursos de balance
(superavit fiscal, rendimientos financieros y utilidades) y los recursos de debido
cobrar de vigencias anteriores (multas de transito); en este sentido el total del aforo
inicial fue de $3.766 millones, los cuales fueron adicionados en $1.477 millones
producto de la ejecucién del superavit de la vigencia 2019 quedando con un aforo
definitivo de $5.238 millones y obteniéndose una ejecucion del 127.9%; se destaca
en este componente el recaudo obtenido en multas de vigencias anteriores, cuyo
recaudo alcanzo la suma de $4.740 millones con una ejecucion del 135% y una
variacion del 46.5% respecto al recaudo obtenido en 2019, situacion que se
presentd por el alivio decretado por el Congreso de la Republica (Ley 2027/2020)
gue permitié que las multas de transito o acuerdos de pago incumplidos antes del
30 de mayo de 2020 se pagaran en un 50% de su valor y reduciendo el 100% de
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los intereses; lo cual permiti6 que en 2020 se cancelardn mas de 27.000
comparendos y se efectuaron pagos totales a los acuerdos de pago o abonos a los
mismos (mas de 25.000 acuerdos de pago abonados).

Por su parte las utilidades obtenidas por las inversiones patrimoniales que tiene el
Instituto en otras entidades como: Empresa de Energia y Megabus, generaron
recaudos por la suma de $250 millones con una ejecucion del 100% y una variacion
respecto de 2019 del 105%. Igualmente, los rendimientos financieros que obtiene
el Instituto por los recursos que se colocan en las diferentes instituciones
financieras, significaron ingresos por el orden de los $53 millones, un nivel de
ejecucion del 128% y un 33% de variacion con relacion al recaudo de la vigencia
inmediatamente anterior.

Cuadro 3. Presupuesto Instituto Movilidad— Ejecucion Recursos Capital 202

Cifras en Millones de pesos

. . ., Variacion

Porcentaje de Ejecucion -
Concepto Aforo Recaudo Porcentual
2019 2020 2020/2019

Recursos de Balance 1,735 1,960 102.4% 112.9% 17.6%
Superavit Fiscal 1,477 1,477 100.0% 100.0% 6.5%
Rendimientos Financieros 41 53 77.9% 128.7% 33.2%
Utilidades 250 250 113.2% 100.0% 105.7%
Reintegros 120 179 145.1% 149.2% 53.0%

Debido Cobrar 3,503 4,741 121.1% 135.3% 46.5%
Multas de Transito 3,503 4,741 121.1% 135.3% 46.5%

Recursos del Crédito 0 - 0.0% 0.0% 0.0%
Crédito Interno 0 - 0.0% 0.0% 0.0%

TOTAL RECURSOS DE CAPITAL 5,239 6,701 114.0% 127.9% 36.7%

4.3 PRESUPUESTO DE GASTOS.

El Concejo Municipal de Pereira mediante Acuerdo 21 de 2019 aprobd
apropiaciones en el presupuesto de gastos del Instituto de Movilidad de Pereira por
la suma de $17.863 millones, monto igual al presupuesto aforado de ingresos,
conservando el equilibrio presupuestal; a este valor se le adicionaron la suma de
$1.477 millones producto de los recursos de balance (superavit fiscal) de la vigencia
2019, reducciones por valor de $2.188 millones por menores recaudos obtenidos
en rentas como multas de transito, zonas de permitido parqueo, parqueaderos y
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gruas los cuales no cumplieron los montos inicialmente presupuestados dadas la
situacion presentada por el COVID -19; y se efectuaron traslados presupuestales
mediante créditos y contracreditos por la suma de $229.8 millones; quedando un
monto total para apropiaciones de gasto por valor de $17.152 millones

Cuadro 4. Presupuesto Instituto Movilidad— Ejecucién Presupuesto Gastos 2020

Cifras en Millones de Pesos

Concepto Apropiacion Inicial Apropiacion final Part %
Funcionamiento 13,021 12,007 70.0%
Inversion 4,685 5,079 29.6%
Servicio Deuda 158 66 0.4%
Total Apropiacion 17,863 17,152 100.0%
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En cuanto a la ejecucién del presupuesto de gastos a diciembre 31 de 2020, los
compromisos totalizaron los $16.556 millones, las obligaciones por su parte
ascendieron a los $16.001 millones, mientras que los pagos totales realizados en el
periodo fueron de $15.986 millones; en total los compromisos asumidos
representan un 96.5% del total apropiado para la vigencia, mientras que los pagos
representan un 93.2%.

El rezago presupuestal producto de los compromisos adquiridos cuyos bienes y
servicios no fueron recibidos en la vigencia y aquellos que habiéndose recibido no
fueron objeto de pago en la misma, alcanzaron los $570.6 millones, de los cuales
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$555.7 millones corresponden a reservas presupuestales y $14.8 millones a
cuentas por pagar.

Cuadro 5. Presupuesto Instituto Movilidad-Ejecucién Presupuesto Gastos 2020

Cifras en Millones de pesos

Porcentajes de Ejecucion
Concepto Apropiacién | Compromiso | Obligacién [  Pagos

Funcionamiento 12,007 11,624 11,624 11,609 96.8% 96.8% 96.7%  100.0% 99.9%
Inversion 5,079 4,868 4,312 4,312 95.8% 84.9% 84.9% 88.6%  100.0%
Servicio de la Deuda 66 65 65 65 985% 985% 985%  100.0%  100.0%

4.3.1 velocidad del Gasto.

El buen comportamiento de la ejecucion es el resultado del compromiso de la
administracion de la entidad de hacer un seguimiento permanente a la ejecucion del
gasto, en especial cuando se trata de inversion; por lo que durante la vigencia se
realizaron reuniones de monitoreo, con el propésito de guardar el equilibrio
presupuestal y financiero de la entidad y comprometer el gasto de acuerdo con el
comportamiento de sus ingresos; de alli que fue posible mantener el gasto y cumplir
con los objetivos y productos contemplados en el plan de desarrollo; se presenta la
ejecucion del gasto (por el lado de los compromisos) durante la vigencia y se
compara el mismo con el promedio observado durante afios anteriores a partir de
2016.

En el gréfico se puede observar que, por dinamica de los procesos presupuestales
y de contratacion, la ejecucién del presupuesto se acelera en el segundo semestre,
especialmente cuando los bienes y servicios se obtienen, a través de procesos
licitatorios que tienen tiempos establecidos en las normas legales. Al cierre de la
vigencia 2020, los compromisos representaron el 96,5% del total de las
apropiaciones, mientras que las obligaciones ascendieron al 93,3% de las
apropiaciones. Los compromisos de 2020 fueron superiores en 1.7 puntos
porcentuales al promedio de compromisos del periodo 2016-2019.

Grafico 1. Velocidad del gasto
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4.3.2 Gastos de Funcionamiento.

Las apropiaciones presupuestales para gastos de funcionamiento en 2020
alcanzaron durante la vigencia los $12.007 millones, de los cuales se
comprometieron $11.623 millones, que corresponden al 96.8% de ejecucion; se
obligé el mismo valor y se efectuaron pagos por valor de $11.608 millones,
guedando un rezago de 14 millones de pesos. Del total apropiado en
funcionamiento, los mayores compromisos se adquirieron para cubrir los gastos
personales, en total los compromisos adquiridos en este componente de gasto
fueron $7.621 millones, con una ejecucion del 98.5%; por su parte los gastos
generales totalizaron $1.595 millones o un 93.7% de ejecucion, mientras que las
transferencias ascendieron a $2.506 millones de compromisos. Los gastos
personales representan el 65.6% del total de gastos de funcionamiento, los gastos
generales el 12.9% y las transferencias un 21.5%.

Gastos de personal y adquisicidén de bienes y servicios.

En la vigencia de 2020, los recursos asignados para cubrir gastos de personal y
adquisiciéon de bienes y servicios corresponde al 78.5% de los recursos apropiados
para el funcionamiento del instituto; en total las apropiaciones para este tipo de
gastos fue de $9.328 millones, y los compromisos adquiridos de $9.117 millones,
con un nivel de ejecucion del 97.7%%; las obligaciones (ByS recibidos) totalizaron
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igual valor que los compromisos; mientras los pagos ascendieron a la suma de
$9.102 millones, que corresponden al 97.6% de lo apropiado en la vigencia. Los
mayores conceptos de estos componentes del gasto lo representan el pago de
sueldos y prestaciones de ndémina, alcanzandose por dicho concepto compromisos
y obligaciones por valor de $7.283 millones y pagos por la suma de $7.269 millones;
igualmente los servicios personales indirectos comprometidos sumaron $338
millones, con una ejecucion del 94.3%, principalmente gastos por concepto de
honorarios y prestacion de servicios. En gastos generales, la adquisicion de
servicios relacionados con los servicios publicos, arrendamientos y vigilancia,
constituyen el mayor valor de este componente, el 46% del total apropiado por
gastos generales, es decir unos $706 millones se comprometié en estos tres rubros;
por otra parte, los gastos financieros diferentes a intereses de deuda alcanzan
compromisos de $150.000.000, un 9% del total apropiado de los gastos generales.

Cuadro 6. Ejecucion Gasto de Funcionamiento 2020

Cifras en millones de pesos

o A - Porcentajes de Ejecucion
Concepto Apropiacion | Compromiso [ Obligacion Pagos Comp/ Oblig/ Pago/ Oblig
Aprop Aprop Aprop /Comp Oblig

Gastos Personal 7,733 7,621 7,621 7,606 98.6% 98.6% 98.4% 100.0% 99.8%
Servicios Nomina 7,374 7,283 7,283 7,269 98.8% 98.8% 98.6% 100.0% 99.8%
Servicios Personales 358 338 338 338 94.3% 94.3% 94.3% 100.0% 100.0%
Indirectos
Gastos Generales 1,596 1,496 1,496 1,496 93.7% 93.7% 93.7% 100.0% 100.0%
Adquisicién. Bienes 153 149 149 149 97.2% 97.2% 97.2% 100.0% 100.0%
Adquisicién servicios 1,437 1,342 1,342 1,342 93.3% 93.3% 93.3% 100.0% 100.0%
Impuestos y Multas 5 5 5 5 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
Trasferencias 2,679 2,507 2,507 2,507 93.6% 93.6% 93.6% 100.0% 100.0%
Transferencias 118 81 81 81
Corrientes 69.0% 69.0% 69.0% 100.0% 100.0%
Transferencias de
Prevision y Seguridad 2,380 2,350 2,350 2,350
Social 98.7% 98.7% 98.7% 100.0% 100.0%
Otras Transferencias 181 75 75 75
Corrientes 41.7% 41.7% 41.7% 100.0% 100.0%

Funcionamiento 12,007 11,624 11,624 11,609 100.0%

Transferencias.
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El Instituto de Movilidad debe realizar trasferencias, tanto a entidades publicas,
como de prevision para pago de aportes parafiscales, salud, pension y ARL del
personal vinculado al Instituto, como de contratistas que desempefian labores de
alto riesgo y conforme a las normas legales (ARL); de igual manera, realiza pagos
por concepto de sentencias y conciliaciones de los procesos juridicos que se fallan
en contra del instituto. En 2020 los compromisos adquiridos por transferencias
totalizaron los $2.506 millones, con un nivel de ejecucion del 93.6%, siendo los mas
representativos, los correspondientes a los aportes patronales en seguridad social
(salud, pension y ARL) y parafiscales, cuyos compromisos adquiridos totalizan los
$2.349 millones, representando el 93.7% del total de compromisos por
transferencias; en cuanto a valores transferidos a entidades publicas (contraloria
municipal y Superintendencia de Puertos y Transporte) el gasto ascendié a $81
millones de pesos, mientras que por sentencias y conciliaciones se cancelaron
$75.3 millones en 2020.

Grafico 2. Concentracion de las transferencias

Contraloria 69,400,298
Supersociedades 12,056,199
Salud 479,286,360
Pension 306,188,400
Riesgos laborales 173,415,800
Parafiscales 879,488,100
Cesantias 511,437,324
Sentencias y Conciliaciones | 75,328,272
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4.3.3 Servicio de la deuda.

Para atender los gastos del servicio de la deuda, el Instituto apropi6é recursos por
un valor de $66 millones, los cuales se emplearon para el pago de leasing financiero
contratado con el Banco de Occidente en el afio 2015, cuyo propoésito fue la dotacion
de elementos para adecuacion de la sede administrativa actual, siendo esta la Unica
deuda contraida por el Instituto y cuya cancelacion total se dio en el afio 2020, no
contando el Instituto con deudas financieras en la actualidad.

Grafico 3. Pagos servicio de la deuda 2016-2020
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4.3.4 Gastos de inversion.

Las apropiaciones para inversion totalizaron al cierre de la vigencia fiscal un monto
total de $5.078 millones, de los cuales se comprometieron $4.867 millones, con un
nivel de ejecucion del 95.8%, por su parte las obligaciones y pagos totalizaron
$4.312 millones equivalente al 85% del total apropiado para el periodo; en total las
inversiones representan el 29.4% del gasto del instituto.

Las inversiones principales del Instituto se enmarcan en la Linea Estratégica
‘“PEREIRA MODERNA”", del Plan de Desarrollo Municipal “GOBIERNO DE LA
CIUDAD-PEREIRA CAPITAL DEL EJE”, para el periodo constitucional 2020-2023;
correspondientes al programa “CULTURA 'Y SEGURIDAD VIAL”; cuyas inversiones
para el cuatrienio se tienen contempladas en la suma de $14.324 millones;
focalizadas en ocho productos, a saber:

P2.8.4.1 - Servicio de sensibilizacion a usuarios de los sistemas de

transporte, en relacion con la seguridad al desplazarse

P2.8.4.2 - Servicio de sefalizacion

P2.8.4.3 - Seguridad vial

P2.8.4.4 - Especies venales:

P2.8.4.5 - Programa de gestion ambiental a partir de la cultura vial:

P2.8.4.6 - Modos alternativos de movilidad:

P2.8.4.7 - Mantenimiento a la red semaforica de la ciudad

P2.8.4.8 - Instalacion de nuevos semaforos:

Segun las metas contempladas en el plan de desarrollo, el Instituto debio invertir
durante la vigencia 2020 un total de $3.323 millones en los productos referidos; para
dicha vigencia las inversiones totales alcanzaron los $4.867 millones; de los cuales
se focalizaron a los productos del plan de desarrollo al final de la vigencia la suma
de $3.398 millones. En materia de educacion vial, se realizaron inversiones por
valor de $239 millones priorizando las campafas de sensibilizacion a peatones y
conductores; en seguridad vial los compromisos adquiridos fueron de $855 millones,
y en este aspecto se resaltan la adquisicion de elementos y equipos de seguridad
vial para el desarrollo de las funciones y actividades del personal de agentes del
Instituto; en cuanto a semaforizacion vial se invirtieron $1.209 millones, siendo este
producto el que mayor nivel de inversion represento en 2020; en relacion con la
sefalizacion de vias se logro dar cumplimiento a las metas sefialadas en el plan de
desarrollo con inversiones que sumaron $614 millones; de igual manera se
realizaron otras inversiones como; en modos alternativos de transporte, especies
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venales y gestion ambiental, por valor de $443 millones. En total las inversiones en
materia de Cultura y seguridad vial sumaron $3.363 millones y representaron el 69%
del total de inversiones del afio 2020.

En cuanto a inversiones relacionadas con la gestion administrativa y eficaz; las
mismas totalizaron en la vigencia $1.515 millones, siendo los conceptos
representativos de este programa los concernientes a los sistemas de tecnologias
de la informacién ($873 millones), Fortalecimiento Institucional ($447 millones),
Bienestar del Talento Humano ($133 millones) y Gestion documental ($50 millones).

Cuadro 7. Presupuesto Gastos IMP — Ejecucion Inversion

Cifras en millones de pesos

CULTURA Y SEGURIDAD
VIAL

e Educacién Vial

e Seguridad Vial

e Centro de Ense-
flanza

e Sefalizacion

e Semaforizacion

* Especies Venalesy
Otros Costos

e Gestibn Ambiental

e Modos Alternativos
de Movilidad

GESTION TERRITORIAL

e Desarrollo y fortale-
cimiento de la capa-
cidad Institucional

e Centro de Docu-
mentacién y Archivo

¢ Formacion y bienes-
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TOTAL INVERSIONES

Porcentajes de Ejecucion

3,398 3,363 2,807 2,807 99.0% 82.6% 82.6% 83.5%
250 240 240 240 95.8% 95.8% 95.8% 100.0%
869 855 855 855 98.4% 98.4% 98.4% 100.0%

97 95 95 95 97.9% 97.9% 97.9% 100.0%
619 615 615 615 99.4% 99.4%  99.4% 100.0%
1,211 1,210 654 654 99.9% 54.0% 54.0%  54.1%
15 15 15 15 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

28 28 28 28 99.1% 99.1%  99.1% 100.0%
309 305 305 305 98.7% 98.7%  98.7% 100.0%

1,681 1,505 1,505 1,505 89.6% 89.6% 89.6% 100.0%
451 448 448 448 99.3%  99.3%  99.3%  100.0%
140 50 50 50 359% 359% 359% 100.0%
183 133 133 133 728% 72.8% 72.8%  100.0%
907 874 874 874 96.4%  96.4%  96.4%  100.0%
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4.4 RESULTADO PRESUPUESTAL.

Como puede observarse en el cuadro siguiente, el resultado del ejercicio
presupuestal fue superavitario, a pesar de los inconvenientes presentados en la
prestacién del servicio, primero por el confinamiento decretado por el gobierno
nacional al inicio de la pandemia y luego las restricciones en la atencion de usuarios,
lo que sin lugar a duda repercutio en las finanzas del Instituto.

Tal como se ha indicado anteriormente los recaudos obtenidos en la vigencia fueron
de $18.208 millones, 63% de ellos corresponden a los ingresos corrientes del
Instituto, 37% a recursos de capital y en especial al debido cobrar por multas de
transito. En cuanto a los gastos, los pagos totales efectuados fueron de $15.986
millones, quedando un rezago (reservas y cuentas por pagar) para cancelar en la
vigencia 2021 de $571 millones, con lo cual el total de compromisos efectuados
fueron de $16.557 millones. EIl resultado entonces de los ingresos y gastos
realizados en la vigencia 2020, deja un superavit presupuestal de $1.651 millones
de pesos que deberan ser adicionados en el presupuesto de la vigencia 2021.
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Cuadro 8. Resultado Presupuestal.

Cifras en Millones de pesos

CONCEPTO Recaudo / Pagos

INGRESOS 18,208
Ingresos Corrientes 11,507
Tributarios 695
Impuesto de Vehiculos 695
No Tributarios 10,813
Tasas y Derechos 7,727
Multas y Sanciones 3,085
Recursos de Capital 6,701
Recursos del Crédito -
Recursos de Balance 1,960
Debido Cobrar 4,741
GASTOS 16,557
PAGOS 15,986
Funcionamiento 11,609
Gastos Personales 7,606
Gastos Generales 1,496
Transferencias 2,507
Servicio de la Deuda 65
Amortizaciones 63
Intereses 3
Gasto Inversion 4,312
Cultura y Seguridad Vial 2,807
Gestion Territorial 1,505
RESERVAS Y CUENTAS POR PAGAR 571
Funcionamiento 15
Inversion 556
SITUACION PRESUPUESTAL 1,651

4.5 SITUACION TESORERIA.

La situacion de tesoreria permite establecer los saldos de efectivo con que cuenta
una entidad para cancelar sus obligaciones pendientes de pago y los excedentes al
cierre de un periodo fiscal. Al cierre del 31 de diciembre de 2020, la Tesoreria del
Instituto de Movilidad de Pereira contaba con saldos de efectivo por valor de $2.213
millones representados en recursos en caja por la suma de $1.77 millones, saldos
en cuentas de ahorro y corrientes en entidades bancarias por un total de $2.209
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millones y saldos de efectivo en fiducias por un monto de $2.35 millones.

Grafico 4. Saldos de efectivo
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En cuanto a saldos de efectivo en entidades financieras, la mayor parte de recursos
se concentra en cuentas de ahorro, o que le permite generar algun tipo de
rendimiento mientras se cubren las obligaciones pendientes de pago, en total el
72.6% del efectivo que presenta el Instituto al cierre de la vigencia 2020 se
encontraba en estas cuentas; mientras que el 27.2% de los mismos corresponden
a saldos en cuentas corrientes depositadas en 3 bancos (Davivienda, Banagrario y
Colpatria); mientras que el 0.1% del efectivo se encuentran depositados en 4
fiducias (Davivienda, BBVA, Alianza Fiduciaria). En total el Instituto posee 9 cuentas
bancarias distribuidas en 3 corrientes y 6 de ahorro; requeridas para efectuar los
pagos por concepto de los tramites que presta el Instituto. Respecto a 2019 el
efectivo se aumento en $671 millones, es decir un 43%.

Grafico 5. Distribucién porcentual saldos de efectivo.
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La situacion de la tesoreria al cierre de 2020, muestra un saldo entonces
superavitario, dado los saldos de efectivo que se tenian de $2.213 millones, frente
a unas cuentas por pagar que de acuerdo con las cuentas por pagar que quedaron
en tesoreria daria una situacion de $2.198 millones; sin embargo, teniendo en
cuenta el Estado de Situacion Financiera que presenta cuentas por pagar por un
monto de $45.9 millones que corresponden a descuentos de nomina por pagar,
consignaciones no identificadas y otras cuentas menores por pagar; daria como
resultado final un excedente de tesoreria de $2.167.1 millones.

Cuadro 9. Situacion de Tesoreria.

Cifras en millones.

Tesoreria Contable
Concepto

DISPONIBILIDADES 2,213.6 2,213.6
Caja 1.8 1.8
Bancos 2,209.5 2,209.5
Fiducia 2.4 2.4
EXIGIBILIDADES 14.8 45.9
Cuentas por pagar 14.8 45.9

EXCEDENTE 2,198.8 2,167.7 ‘

4.6 RESUMEN SITUACION CONTABLE.

En materia contable el Instituto de Movilidad report6 durante la vigencia fiscal 2020
ante la Contaduria General de la Nacion los diferentes informes contables, tanto de
resultados como de situacion financiera, ademas de las correspondientes
revelaciones a dichos estados.

En relacion con el estado de resultados, en el ejercicio fiscal 2020 se obtuvieron
ingresos por $18.248 millones; de los cuales, $1.621 fueron de carécter tributario
correspondiente al impuesto de circulacién y transito que debe ser pagado por los
propietarios de vehiculos de servicio publico, tributo cedido al instituto por parte de
la administracién municipal en el afio 1996. Por su parte los ingresos no tributarios
por $16.312 millones se relacionan con la prestacion que hace el Instituto de
servicios o tramites a usuarios (matriculas, licencias, radicaciones, traspasos, etc.),
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asi mismo al monto de ingresos por multas de transito que imponen las autoridades
a los infractores a las normas de transito; estos ingresos representan el 89% del
total de los ingresos del Instituto y en relacién con los obtenidos en 2019, se
presentd una reduccion del 23% teniendo en cuenta que para 2019 se causaron por
este concepto $21.228 millones; reduccion presentada especialmente en el rubro
correspondiente a multas de transito como consecuencia de un menor nimero de
comparendos realizados en 2020 a causa del aislamiento decretado como medida
para hacer frente a la crisis de salud publica causada en el pais por el COVID-19 y
gue por consiguiente mantuvo bajos niveles de circulaciéon en las vias del municipio
durante estos periodos.

Cuadro 10. Ingresos no tributarios 2020

Descripcion Saldo \
MULTAS 8,479,388,056
INTERESES 420,166,286
FORMULARIOS Y ESPECIES VALORADAS 491,117,029
LICENCIAS 564,551,287
MATRICULAS DE VEHICULOS 697,258,400
REVISION DE VEHICULOS 186,165,200
PLACAS DE VEHICULOS 17,022,300
RESERVA DE DOMINIO 788,573,400
TRASPASOS 3,566,702,666
TRASLADO DE CUENTA 41,594,900
CAMBIO CARACTERISTICAS DE VEHICULOS 63,870,100
PARQUEADERO 97,833,009
ESCUELA DE ENSENANZA AUTOMOVILISTICA 178,345,808
CURSOS OBLIGATORIOS NORMAS TRANSITO 720,151,767
OTROS INGRESOS 43,000

Total 16,312,783,208

De otra parte, en la vigencia 2020 se percibieron ingresos por concepto de
transferencias por un monto de $314,4 millones, provenientes de la participacion
obtenida por el Instituto en los recaudos que se obtienen por la explotacion de las
zonas de permitido parqueo.

En materia de gastos, el estado de resultados muestra que éstos ascendieron en el
periodo a los $20.317 millones; siendo los gastos de administracion y operacion los
mas representativos por $15.130 millones, dentro de los cuales se encuentran los



INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA

NIT 816000558-8

sueldos y prestaciones sociales, las contribuciones efectivas, los aportes de
némina, los impuestos y contribuciones, y los gastos generales; estos gastos,
presentaron un crecimiento del -1.3%. Por su parte, los gastos que no representan
fluo de efectivo (depreciaciones, amortizaciones, provisiones, deterioros),
totalizaron los $5.186 millones con un incremento del 48%, crecimiento explicado
especialmente por el gasto en deterioro de cartera, la cual se calculd de acuerdo
con las politicas contables de la entidad, que fueron ajustadas con el propésito de
gue correspondieran a los resultados historico de recaudo y recuperacion de la
cartera obtenida por el instituto, y a los tiempos que se tienen legalmente para llevar
a cabo los procesos de cobro tanto persuasivo como coactivo; en total los gastos
operacionales del Instituto en 2020 alcanzaron los $20.317 millones con un
crecimiento respecto a 2019 del 7.9%.

Los menores ingresos obtenidos por el Instituto en 2020 (disminucién de $6.504
millones con relacion a 2019), frente a un aumento de los gastos (aumento de
$1.493 millones con relacién a 2019); dan como resultado una perdida operacional
de $2.069 millones, frente a una utilidad de $5.928 millones en 2019; perdida
obtenida especificamente por dos aspectos:

El menor valor causado por ingresos, el cual paso de $24.752 millones en 2019 a
$18.248 millones; explicando anteriormente su disminucion en la situacién
acontecida con la emergencia sanitaria ocasionado por el COVID-19, que restringio
las operaciones de la entidad y la movilidad vial en el municipio.

El mayor valor causado en el deterioro de cartera, como consecuencia de la
modificacion de politicas de recuperacién, buscando una recuperacion y deterioro
acorde con el comportamiento histérico de la cartera del instituto.

Los ingresos no operacionales producto de rendimientos financieros, ingresos
diversos y utilidades obtenidas por las inversiones patrimoniales que tiene el
Instituto en otras empresas descentralizadas y mixtas de orden municipal y que
totalizaron durante 2020 la suma de $484 millones; superiores a unos gastos no
operacionales por comisiones financieras e intereses financieros de $232 millones;
permiten reducir las perdidas del periodo, alcanzando al final los $-1.817 millones,
frente a una utilidad de $6.156 millones de 2019; y esperando que 2021 sea un afio
de recuperacion que permita seguir incrementando el patrimonio del Instituto, una
vez superada la emergencia sanitaria.
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Grafico 7. Resultados contables 2020 & 2019
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En cuanto al estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2020, muestra
unos activos corrientes al cierre del ejercicio de $2.213 millones y superior en un
42% a los obtenidos al cierre de 2019 (los activos corrientes se aumentaron en $660
millones); activos corrientes representados por el efectivo que tenia el Instituto en
caja, cuentas bancarias y encargos fiduciarios. Entre tanto el activo no corriente
represento un total de $24.424 millones al cierre de 2020, inferior en $3.909 millones
al obtenido al cierre de 2019 y aunque estos resultados se dan a una fecha
especifica, el menor valor de dichos activos se da por el poco aumento de cartera
de ingresos no tributarios (en especial multas) y el mayor valor del deterioro de
cartera que hace que las cuentas por cobrar netas sean menores. En cuanto a la
propiedad, planta y equipo, su valor se reduce en $462 millones, producto de los
gastos por depreciacion que aumentaron en $607 millones durante el 2020,
recalcando que se hicieron inversiones en materia de equipo de transporte, equipo
de computacién y maquinaria y equipo. Entre tanto los otros activos, representados
en activos intangibles, licencias y software, su valor al cierre del ejercicio fue por
$1.770 millones.

En total los activos al cierre del ejercicio 2020 representaron los $26.638 millones,
inferiores en $3.248 millones a los activos al cierre de 31 de diciembre de 2019; por
las razones ya expuestas.
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Grafico 8. Composicion Activos 2020 & 2019
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Con relacion a los pasivos del Instituto, éstos totalizaron al 31 de diciembre de 2020
un valor de $12.462 millones, inferiores en $156 millones (decrecimiento del 1.2%)
a los obtenidos al mismo periodo de 2019. De este valor, $71.1 millones
corresponden a obligaciones de corto plazo, correspondientes a deudas tributarias,
aportes de nédmina, obligaciones con los empleados; por su parte, los pasivos no
corrientes sumaron $12.391 millones y estan representados en su mayoria en
provisiones para pago de demandas que se han instaurado en contra del Instituto,
conservando el mismo valor de 2019, estos pasivos representan el 85,6% del total
de los pasivos del instituto; lo que indica que las obligaciones de la entidad son
pocas y que su capacidad de endeudamiento es buena. Por su parte, existen
obligaciones de largo plazo con los empleados representados en prestaciones
sociales como cesantias, intereses a cesantias, vacaciones y primas de vacaciones,
gue se deben cancelar hacia futuro y que totalizan la suma de $1.721 millones a
diciembre de 2020.
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Gréafico 9. Composicién pasivos 2020 & 2019
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La diferencia entre los activos y los pasivos da como resultado el total del patrimonio
de la entidad, que corresponde al conjunto de bienes y derechos propios; cuyo valor
al final de 2020 totaliz6 $14.176 millones, con un capital fiscal de $13.214 millones,
una utilidad de ejercicios anteriores de $2.779 millones y la perdida obtenida en el
periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020 por valor de $1.817 millones.

En cuanto a indicadores financieros, la razon corriente del instituto (relacién de
activos corrientes / pasivos corrientes) obtenida al cierre de 2020 fue de 31.1 veces,
lo que indica que por cada 1 peso de obligaciones que tiene el instituto para ser
cubiertas en el corto plazo, tiene 31 pesos de respaldo para pagar; por su parte el
indicador de endeudamiento obtenido es del 47%; lo que indica que de los activos
totales con que cuenta el Instituto pertenecen a proveedores y acreedores 47 pesos
de cada 100 que se tienen; y los demas hacen parte del patrimonio del instituto.
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Grafico 10. Composicién estado situacion financiera 2020 & 2019
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Conclusion: A pesar de que el afio 2020 estaba catalogado por los expertos
econémicos como un afio propicio para el auge de la economia nacional y por ende
de crecimiento para las empresas del pais, dichas expectativas contrastaron ante
las dificultades presentadas por la emergencia econdémica y la emergencia sanitaria
decretadas por el Gobierno Nacional, que conllevaron a periodos de aislamiento
obligatorio, posteriormente selectivo y luego restrictivo; lo cual llevo a que muchas
empresas, tanto publicas como privadas; debieran frenar sus operaciones,
disminuyendo su produccion y aumentandose por ende los niveles de desempleo;
situacion de la cual no fue ajena el Instituto, generando una disminucion de sus
ingresos contables y presupuestales, debiendo hacer esfuerzos con el objetivo de
racionalizar el gasto y mantener el equilibrio financiero; por lo que puede decirse,
de acuerdo con los resultados obtenidos que se cumplieron dichos obijetivos,
logrando obtener resultados presupuestales y de tesoreria superavitarios, que le
permite a la entidad contar con liquidez para continuar sus operaciones en el 2021,
y propender porque este sea afio que permita mantener los resultados ya obtenidos
y mejorar las utilidades del estado de resultados, que redunden en el aumento del
patrimonio institucional.
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La cartera por concepto de Ingresos No Tributarios (comparendos) del Instituto de
Movilidad con corte al 31 de diciembre de 2020, asciende a la suma de $
48.955.233.898 con un aumento del 2% frente al mismo periodo de la vigencia
anterior, saldo que en su momento llegaba a $ 47.881.314.985. La causacion de las
multas por cobrar se encuentran clasificadas por edades, de acuerdo al siguiente

detalle:

Cifras expresadas en pesos

N COMPARENDOS CARTERA

ANO PENDIENTES POLCA INSTITUTO
DE PAGO

2011 2,178,139,500| 611,572,451| 1,685,117,947
2012 3,215,858,966| 410,244,920| 2,709,662,855
2013 2,451,811,979| 381,887,495| 2,034,781,408
2014 3,839,273,725| 469,047,349 | 3,244,275,045
2015 5,804,651,944| 499,070,606| 4,999,604,977
2016 8,173,932,040| 850,442,818| 6,973,839,568
2017 7,808,321,096| 333,940,062| 6,877,215,959
2018 9,804,203,223| 938,452,497| 8,401,479,277
2019 7,375,405,949|1,221,212,695| 6,088,319,641
2020 7,001,996,621| 801,910,530| 5,940,937,220
TOTAL| 57,653,595,043(6,517,781,423|48,955,233,898

En resumen, el valor total de los comparendos al mes de diciembre del 2020 se
encuentra distribuido de la siguiente manera:

MULTAS POR RECURSOS
COBRAR A FAVOR DE
TRANSITO TERCEROS
X X
POLCA 6,517,781,423 | 45% | 2,933,001,640| 55% |3,584,779,783| POLCA
X X
TRANSITO|51,135,813,620 | 90% [46,022,232,258| 10% (5,113,581,362| SIMIT

TOTAL

57,653,595,043

48,955,233,898

8,698,361,145
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En este sentido, es pertinente aclarar que el valor por concepto de comparendos
pendientes de pago asciende a la suma de $ 57.653.595.043, donde
$6.517.781.423 corresponden a comparendos realizados por la Policia de
Carreteras (POLCA), sin embargo, el 45% de estas infracciones, es decir, $
2.933.001.640 pertenecen al Instituto de Movilidad de Pereiray el valor restante, se
transfiere a los terceros correspondientes (45% POLCA y 10% SIMIT) asi mismo,
las infracciones realizadas por los Agentes de Transito suman $51.135.813.620,
donde el 90% se quedan en las arcas del Instituto, en este caso, el valor de
$46.022.232.258 y el 10% sobrante se transfiere al Sistema Integrado de
Informacién sobre Multas y Sanciones por Infracciones de Transito (SIMIT).

Al analizar la totalidad de la cartera es pertinente sefialar que el 45% esta
concentrada en el trienio (2016-2018) como se evidencia en la grafica a
continuacion:

CONCENTRACION DE LA CARTERA POR ANOS
3%

T —

2011 #2012 w2013 2014 42015 2016 2017 ¥2018 & 2019 & 2020
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5. INFORME OFICINA ASESORA JURIDICA

5.1INFORME PROCESOS DE CONTRATACION CELEBRADOS:

El subproceso de contratacion de la Oficina Asesora Juridica, durante la vigencia
2020, hasta el dia quince de diciembre se han elaborado 232 contratos, de los
cuales se desprenden las modalidades contractuales de Seleccién abreviada de
Menor cuantia y Subasta inversa; Concurso de Meritos, Minima cuantia y
Contratacion directa, de los cuales se desprende su procedimiento causal en:
Prestacion de servicios, arrendamiento y Suministro, discriminados de la siguiente
manera:

MODALIDAD SELECCION PROCEDIMIENTO CAUSAL TOTAL
CONCURSO DE MERITOS PRESTACION DE 1 1
SERVICIOS
CONTRATACION DIRECTA | ARRENDAMIENTO 3 188
PRESTACION DE 180
SERVICIOS
SUMINISTRO 5
MINIMA CUANTIA PRESTACION DE 14 30
SERVICIOS
SUMINISTRO 16
MENOR CUANTIA PRESTACION DE 2
SERVICIOS 3
SUMINISTRO 1
SUBASTA INVERSA PRESTACION DE 3 8
SERVICIOS
SUMINISTRO 5
CONTRATACION SUMINISTRO 2 2

INTERADMINISTRATIVA
TOTAL 232

De lo anterior se concluye que la modalidad causal que mas representa al Instituto
de movilidad de Pereira es la Contratacion directa, con un porcentaje del 81% tal
como evidencia en la siguiente grafica:
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Aunado a lo anterior, el procedimiento causal que mas se presento en la Entidad,
aduce el de prestacion de servicios con un porcentaje de 85%, evidenciado en la
siguiente grafica:

Procedimiento Causal

1%

B PRESTACION DE SERVICIOS

B ARRENDAMIENTO
SUMINISTRO

B PRESTACION DE SERVICIOS

5.1.1. AHORRO PROCESOS CONTRACTUALES.

Si bien es cierto, el procedimiento de seleccion abreviada de subasta inversa y
menor cuantia representan el 5% de los procesos contractuales adelantados por el
Instituto De Movilidad De Pereira, son los que han evidenciado un mayor ahorro
para la entidad, cuadro que subsiguientemente se relaciona, de los cuales, el que
mas significacion ha tenido ha sido el celebrado con la sociedad TINSA
INGENIERIA S.A.S bajo el objeto: ADQUISICION DE SEMAFOROS PARA LA
REGULACION DEL TRANSITO VEHICULAR Y PEATONAL DENTRO DEL
SISTEMA DE SEMAFORIZACION DE PEREIRA, seguido del proceso de compra
de pintura, celebrado con WILLIAM ALFONSO LAGUNA VARGAS Y/O
INTERAMERICANA DE SUMINISTROS, bajo el objeto: SUMINISTRO DE
PINTURA ACRILICA PARA DEMARCACION DE PAVIMENTOS BASE
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SOLVENTE.
PROCESO CUANTIA INICIAL CUANTIA FINAL AHORRO
TRANSPORTE
SUBASTA $ 56.373.700,00 $42.757.006,00 $13.616.694,00
PINTURA
SUBASTA $ 244.756.066,00 $153.828.000,00 $ 90.928.066,00
ELEMENTOS
PINTURA $ 24.578.237,00 $19.755.595,00 $4.822.642,00

PREIMPRESOS

SEMAFOROS
TOTALES

$ 24.558.000,00

$ 346.298.473,00
$ 485.041.003,00

$10.037.650,00

$234.500.000,00
$244.978.251,00

$14.520.350,00

$111.798.473,00
$351.861.225,00

5.1.2. PLAN DE MEJORAMIENTO:

Teniendo en cuenta que la Oficina Juridica cumplié con los procesos contractuales
solicitados por las diferentes dependencias y subdirecciones del Instituto de
Movilidad, y en aras de continuar con la gestion realizada y respetando el manual
de contratacion establecido en la Entidad, se implementara en colaboracion con las
Subdirecciones de Movilidad, Planeacion, Sistemas y Telematica y la Subdireccion
Operativa, Administrativa y Financiera, un cronograma de procesos contractuales
gue pretenden realizar en la vigencia 2021, esto, con el objetivo de una efectiva
planeacidn, revision y elaboracion de los procesos.

5.2INFORME DE GESTION SUBPROCESO DE DEFENSA JUDICIAL
5.2.1 RESUMEN PROCESOS JUDICIALES

Los procesos judiciales en los que hace parte el instituto de Movilidad de Pereira,
se relacionan de los medios de control establecidos en la ley 1437 de 2011, tales
como, controversias contractuales, accion de cumplimiento, accion de grupo, accion
popular, nulidad simple, nulidad y restablecimiento del derecho y reparacién directa,
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concluyendo asi que el medio de control con mayor participacién es del de nulidad
y restablecimiento de derecho con un total de 38 procesos judiciales, siendo un 45%
de la totalidad:

= ACCION CONTROVERAIA
CONTRACTUAL

= ACCION DE CUMPLIMIENTO
ACCION DE GRUPO

1% = ACCION POPULAR
(]

2%
= CONTRACTUAL
NULIDAD SIMPLE

= NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL
DERECHO

= REPARACION DIRECTA

5.2.2 PLAN ANTICORRUPCION.

La autoevaluacion, proceso control de legalidad, matrices de gestion y de
corrupcion, son procedimientos obligantes de los organismos de transito con los
medios de control, en ella se identifican los riesgos propios del area laboral para su
blindaje con un buen acondicionamiento del personal técnico y recurso humano que
opera la informacion; a través de la matriz de corrupcion y gestion juridica.

Defensa judicial Rendir de manera inadecuada la informacion de las actuaciones
judiciales, respecto a la parte financiera de la entidad asi como en los formatos
designados por la contraloria general de la Republica. Los profesionales
encargados del subproceso de defensa judicial realizaron la actualizacion de los
valores y la indexacién de los mismos de acuerdo a las pretensiones de las
demandas, en concordancia con la resolucion 353 del 2016 Lo anterior se encuentra
evidenciado en la matriz de aprovisionamiento contable.

5.2.3 PROYECTO DE LA POLITICA DE DEFENSA JUDICIAL:

Se ha elaborado y se deja la propuesta al Comité Directivo el Proyecto de la Politica
de Defensa Judicial para el Instituto Movilidad Pereira donde se implementara el
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Sistema de informacion de los Procesos Judiciales SIPROJ o eKOGUI (Sistema
Unico de Gestion e Informacion Litigiosa del Estado Colombiano) o en su defecto
un Médulo implementado por QX-; asi mismo se orientara por el Sistema Unico de
Gestion e Informacion de la Actividad Litigiosa del Estado —, en concordancia con
las directrices emanadas por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado -
ANDJE, el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG y demas normas
relacionadas.

5.2.4 PLAN DE MEJORAMIENTO

Con el objetivo de seguir cumpliendo a cabalidad con las funciones que la defensa
judicial es menester la implementacion de la politica del dafio antijuridico, asi como
la Adquisicion del modulo para control y gestion de los procesos judiciales y la
digitalizacion de los expedientes de los procesos judiciales

5.3INFORME DE GESTION SUBPROCESO DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO:
5.3.1 RECEPCION QUEJAS VIGENCIA 2020:

Desde el subproceso de control interno disciplinario se ha recepcionado el total de
ciento treinta y cinco quejas, que a continuacion se relaciona, sin embargo la que
mayor manifestacion por parte de los usuarios recae en irregularidades en los
procedimientos realizados por los agentes de transito, obedeciendo a un porcentaje
del 53%.

1% 1%
0_l

1%

M ACCIDENTE

B ADMINISTRATIVO
AGRESION VERBAL

B CONDUCTA PUNIBLE

B CONTRATACION

5% DERECHOS DE PETICION

‘1% HALLAZGOS PERSONERIA
INCUMPLIMIENTO DE FUNCIONES

1%
12% \lcy IRREGULARIDAD PROCEDIMIENTO
(]

RETENCION DOCUMENTOS

53%

SIN COMPETENCIA

5.3.2 PROCESOS DISCIPLINARIOS.

En relacién a los procesos disciplinarios adelantadnos en contra de los funcionario
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de la entidad, resulta que de un total de 345 procesos llevados a cabo, 211 se
encuentran en indagacion preliminar, dieciocho estan en estado de investigacion
disciplinaria y un total de 116 se procedieron a dar auto de archivo, toda vez que los
hechos y pruebas no ameritan la continuacion del mismo.

Archivados, 119

Indagacion
preliminar, 211
Investigacion

Disciplinaria, 18

5.3.3 IMPLEMENTACION DEL PROCEDIMIENTO VERBAL LEY 734 DE 2002.

El subproceso de control interno disciplinario ha implementado el procedimiento
verbal establecido en la ley 734 de 2002, con el objeto de dar mas celeridad a los
procedimientos disciplinarios instaurados en contra de los funcionarios del Instituto
de Movilidad de Pereira.

5.3.4 PLAN DE MEJORAMIENTO SUBPROCESO DE CONTROL INTERNO DISCIPLI-
NARIO:

Como plan de mejoramiento para el subproceso de control interno disciplinario se
establece la digitalizacion de todos los expedientes de procesos disciplinarios, asi
como la implementacién del médulo de sistemas para realizar el control de cada
proceso, que genere alertas y permita un seguimiento manera permanente vy
continto y Subsanar los hallazgos de la Personeria Municipal.
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6. INFORME DE GESTION OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO

PROPOSITO DE LA OFICINA ASESORA DE CONTROL INTERNO

Realizar retroalimentacion a través del desarrollo de actividades de manera
independiente y objetiva, asi como la evaluacion y asesoria que favorezca de
manera efectiva al mejoramiento continuo de los procesos de Administracion del
Riesgo, Control y Gestion de la Entidad, en cumplimiento de las disposiciones
constitucionales y legales en especial las determinas en la ley 87 de 1993, y
disposiciones relacionadas vigentes

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION — SEPTIMA DIMENSION:

@ DIMENSION 7
1 Linea de Defensa
‘ Control Interno em " Directivos y los lideres de proceso

2 Linea del Defensa

(Oficina de Riesgos,
supenisores e interventores
de contratos o proyectos)

Linea Estratégica =~

S

3 Linea de Defensa

Componentes: (Oficinas de control intemo)

1. Ambiente de Control
2. Evaluacion del Riesgo
3. Actividades de Control

~
- il
4. Informacién y Comunicacion ok

5. Actividades de Monitoreo Politicas asociadas:

Control Interno

“Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacion, el control
y la evaluacion, para la toma de decisiones y la mejora continua”

TERCERA LINEA DE DEFENSA OFICINA CONTROL INTERNO

> Evaluar la eficacia de las estrategias y promover la integridad
> Proporcionar informacion sobre el ejercicio de las
responsabilidades enla ejecucion de los objetivos
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Ejercer la auditoria interna

Identificar y evaluar cambios

Asesorar

Alertar sobre la probabilidad de riesgos

Verificar el cumplimiento de politicas y procedimientos establecidos
Suministrar recomendaciones

YV V V VY V V

ACTIVIDADES REALIZADAS

. Asesoria y acompafamiento a los procesos del modelo segun se requiera
. Asistencia a comités internos y externos
. Evaluaciones, auditorias, seguimientos y monitoreo
. Rendicion de informes internos, locales y nacionales
. Relacion con entes externos, en especial organismos de control
. Atencion solicitudes de informacion
. Verificacion al reporte de informes a cargo de otras dependencias
. Desarrollo de actividades delegadas por la direccion general: Informe
consejode seguridad, Transporte informal, entre otros
. Recomendaciones para mejorar la gestion del riesgo en el instituto
ITEM NOMBRE DE LA TOTAL
AUDITORIA HALLAZGOS
1 Auditoria exprés al APl Manejo de Pdlizas afios 2016- 4
2017-2018
5 Auditoria Especial a los Estados Contables, Dictamen y 5
Evaluacion al Control Interno Contable, Afio 2019.
3 Auditoria Especial al Estado y Manejo de las Finanzas 4
Pudblicas Vigencia 2019
Auditoria Especial Cobro de Sanciones por alcoholemia y
4 . . . En Desarrollo
API sobre Gestion Cartera, Vigencias 2018 y 2019.
5 Auditoria Especial Del Estado de los Recursos Naturales Sin Informe
y del Medio Ambiente. Vigencia 2019
6 Auditoria GRI (GRUPO RECCION INMEDIATA) a 0
la Contratacion y Denuncias COVID-19. Vigencia
2020.
Indagacion Preliminar No. 006 de 2020 Auditoria Recibos o
7 . . . . Investigacion
de Caja por Tramites. Responsabilidad Fiscal.
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ESTADO PLANES DE MEJORAMIENTO

CUADRO
RESUMEN
ITEM CONCEPTO ESTADO ACTUAL
Auditoria Especial Seguimiento APIS Contrato 42-
. . . . Plan de
1 2010 y Cesantias Retroactivas, IMP vigencias : :
2017 Mejoramiento.
Cumplido Parcial.
Y 2018.
2 Auditoria Especial Estados Contables Vigencia Plan de . .
Mejoramiento
2018. .
Cumplido.
3 Auditoria Especial al Manejo y Estado Plan de
de las Finanzas Vigencia 2018. Mejoramiento
Cumplido.
Auditoria Especial informe del estado de Terminada. No
4 los
Recursos Naturales y Medio Ambiente. Vigencia Genero
y - V19 Plan de Mejoramiento.
2018
5 Auditoria Denuncia D18-0041-1895-073; Plan de
Nicolas Calle Mejoramiento.
Cumplido Parcial.
6 Auditoria Especial al Manejo de la Cartera del Plan de
Instituto de Movilidad de Pereira, vigencia 2017 Mejoramiento.
Cumplido Parcial.
7 Auditoria Express Atencion Plan de
Queja Q 18-0026-1647-058 Martin Mejoramiento.
Correa Cumplido Parcial.
8 Auditoria Atencién a la Denuncia No. D18-0030- Plan de
1541-054 Jorge Eliecer Duque Bedoya Mejoramiento
Cumplido.
9 Auditoria Regular para el Instituto de Movilidad de | Plan de
Pereira, vigencia 2019 Mejoramiento
Cumplido.
10 Auditoria Especial al Manejo de las Tecnologias Plan de

de la Informacién Vigencia 2017

Mejoramiento
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Cumplido.
11 | Denuncia Siniestralidad D18-0045-2060-079 Contraloria EZ se
Pronunciado.
Denuncia No. D19-0006-0288-011 Proyecto .
D . . Contraloria no se
12 de prevencion vial Avenida Circunvalar ha
y Avenida Juan -
- T . Pronunciado.
B. Gutiérrez en el Municipio de Pereira
13 Denuncia sobre Comparendos Cobro Contraloria no se
Coactivo D19-0035-1398-056-DC ha
Pronunciado.
Queja Politicas Educativas Preventivas Y
14 Administrativas para prevenir Accidentalidad | Contraloria no se
gremio Motos ha
Q18-0033-1945-074, Vigencia 2018 Pronunciado.
ESTADO CANT. %
Plan de Mejoramiento. Cumplido Parcial. 4 28,6%
Plan de Mejoramiento Cumplido. 5 35,7%
Terminada. No Genero Plan de Mejoramiento. 1 7,1%
Contraloria no se ha Pronunciado. 4 28,6%
TOTAL ACCIONES CONTRALORIA 14 100,0%
MUNICIPAL 2019
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POLITICAS DE GESTION Y DESEMPENO INSTITUCIONAL

1.Planeacion Institucional

© 00 NO O~ WDN

P R R R R R R R
~No oo~ WN - O

. Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico

. Talento humano

. Integridad

. Transparencia, acceso a la informacién publica y lucha contra la corrupcion
. Fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos

. Servicio al ciudadano

. Participacién ciudadana en la gestion publica

. Racionalizacion de tramites

. Gestion documental

. Gobierno Digital, antes Gobierno en Linea

. Seguridad Digital

. Defensa juridica

. Gestion del conocimiento y la innovacion

. Control interno

. Seguimiento y evaluacion del desempefio institucional
. Mejora normativa

TEMAS RELEVANTES

>

Capacitar al personal del Instituto para atender los cambios internos y
actualizaciones documentales que conlleva el desarrollo en la implementacién
de MIPG, en atencion a los requerimientos de las 17 politicas que lo contienen
segun resultados de los autodiagnosticos. asi mismo, formar auditores internos
en el tema.

Analizar la actualizacion en la norma ISO 9001:2015, PARA COMPLEMENTAR
EL DESARROLLO DEL Modelo integrado de planeacion y gestion MIPG, con
el proposito de contribuir en la organizaciéon documental y facilitar su evaluacion y
monitoreo.

Coordinar actividades de impacto en materia de Movilidad con organismos
correlacionados que faciliten el cumplimiento colectivo de las normas y/o
disposiciones en materia ambiental para el beneficio de la ciudadania en general,
como es el caso de los controles operativos con la CARDER vy el Instituto de
Audiologia.

Coordinar y documentar la participacion del instituto en el plan local de
emergencias con la DIGER, para definir una estrategia de ciudad ante
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situaciones criticas que afecten la movilidad

Definir un grupo de trabajo para atender la demanda en cuanto a capacitacion,
revision, sugerencias y aprobacion de los planes de seguridad vial presentados
por las empresas de la ciudad a las cuales aplica la medida, si se tiene en cuenta
qgue deben contar con formacion como auditores en la norma técnica especifica.
Actualmente, solo un funcionario realiza esta labor.

Velar por la actualizacion del Plan de Seguridad Vial del Instituto, en atencién a
la ley 1503/2011, reg. Dec 2851/2013, resolucion 1565/2014 Directrices de
implementacion pesv y resolucion 1231 de 2016 criterios evaluacion PESV.
Gestionar la dotacion de seguridad al personal operativo para el manejo de
motocicletas, segun parametros establecidos para el pesv institucional, en
coordinacion con el sistema de seguridad y salud en el trabajo.

Implementar servicios de agentes de transito comunitarios, mediante recorridos
por las vias secundarias, para acercar la ciudadania al instituto, mediante
actividades como; deteccion de infracciones y recepcion de solicitudes de
servicios en materia de movilidad: estacionamiento en andenes, vehiculos
abandonados, abandono de rutas de vehiculos de servicio publico, entre otros.
control transporte informal, violacion a disposiciones en materia de control
ambiental a cargo del instituto y control de comportamientos generales de
actores viales.

Definir funciones y destinacion de recursos para los servicios de peritaje a los
vehiculos involucrados en diferentes eventos: Accidentes, avalios comerciales,
avaluos judiciales como embargos del instituto y de otros. Ademas, analizar el
cobro de los servicios de los experticios técnicos a externos. (No existe cargo de
coordinador de parque automotor ni peritos o técnicos en automotores), mas si
se presta la funciéon

Tener en cuenta para el proceso de traslado a los nuevos patios, lo contemplado
en la Ley 1730 de 2014 Declaracion de abandono, asi mismo el proceso para
dar de baja por concepto de impuestos los vehiculos retenidos y en abandono-
GOBERNACION, y su retiro del runt. Asi mismo, definir el Traslado de vehiculos
gue son de lafiscalia

Documentar procedimiento para el traslado de vehiculos y motocicletas
inmovilizadas a los nuevos patios oficiales (si se operan directamente), segun
estado fisico de los mismos nimero y cantidad de recorridos, para determinar el
tiempo requerido y el valor promedio de esta actividad.

Actualizar y/o documentar procedimientos, matrices de riesgo, servicio y/o
producto no conforme e instructivos si es del caso, para el funcionamiento de los
nuevos Patios Oficiales
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Incluir en las programaciones del personal de agentes de transito, personal fijo
para atender puntos criticos de regulacion en horas pico, actividad que
actualmente no cuenta con personal de reemplazo, debido a que se realiza por
personal asignado de criminalistica, el cual se desplaza para atender accidentes
y debe dejar el sitio abandonado.

Atender las necesidades en materia de escaneo de tramites y procesos
sancionatorios generados en el Proceso Registros y Procedimientos
Administrativos, para brindar seguridad digital a dicha informacion. Asi mismo,
continuar con la digitalizacion de la documentacion pendiente que reposa en las
carpetas que conforman el archivo del Parque Automotor.

Fortalecer la oficina de Control Interno para atender la demanda en materia de
auditorias puntuales, en atencion a resultados de las auditorias externas
realizadas por la CMP, y si es del caso, solicitar apoyo de personal externo con
conocimientos en temas especificos, pertenecientes a otras entidades.
Fortalecer la Oficina de Cobro Coactivo, con personal idoneo y recursos
tecnolégicos adecuados, para dar continuidad a las acciones de cobro que se
adelantaron en la vigencia 2020 y ubicarla como subproceso del proceso Gestion
Recursos, en atencion a su grado de importancia y generacion de ingresos para
el instituto.

Socializar cambios normativos en materia de movilidad A NIVEL INTERNO Y
EXTERNO

Preparar y presentar la informacion y documentos anexos requeridos para la
rendicion de la cuenta anual consolidad en linea, la cual se registra en la
plataforma SIA CONTRALIRIAS, DE ACUERDO A LOS CAMBIOS
INFORMADOS

Presentar autoevaluacion de matrices de riesgos de gestion y corrupciéon del
tercer cuatrimestre de 2020, asi como la informacidon sobre evaluaciones y
rendicion de informes que se presentan en el mes de enero de 2021: Plan de
Inversion, Plan de Accion Institucional, Plan de Compras, politicas de gestion,
plan anticorrupcion

Formular acuerdos de gestion entre el representante legal y los gerentes
publicos y/o lideres de procesos

Aportar informacién para rendir informe anual del sistema de control interno y
MIPG a través del FURAG en febrero de 2021, asi como del sistema de control
interno contable.
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INFORME DE GESTION CENTRO DE ENSENANZA AUTOMOVILISTICO

7.1 Procesos del Centro de Ensefianza Automovilistico del afio 2020

PROCESO ANO 2020 PROCESO % DE CUMPLIMIENTO
Expedir 300 certificacio- | El Centro de Ensefianza | 85%
nes a través del Ministe- | Automovilistica ha
rio de Transporte como logrado expedir 256 cer-
requisito previo para la tificaciones ante el
adquisicion de Licencia RUNT.

Dictar 750 horas en Se hand dictado 686 91%
curso teoricos en técni- horas de curso teorico en

cas de conduccion, pri- técnicas de conduccion.

meros auxilios, normas

de transito y ambienta-

les.

Dictar 5200 horas préacti- | Se han impartido 4216 81%
cas en técnicas de con- | horas practicas de téc-

duccion. nicas de conduccion.

Realizar una (1) Auditoria | Se realiza Auditoria de 100%

de Calidad.

Certificacion Externa el
13 de Octubre 2020 No.
000197-1
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7.2 Avances del centro de ensefianza Automovilistico

PROCESO

DESCRIPCION

EFECTIVIDAD

La oficina de control In-
terno realizo proceso de
Auditoria

Dentro del Sistema de
Gestion de Calidad se
evidenciaron formatos e
instructivos sin actuali-
zar, lo cual genero plan
de mejoramiento para su
respectiva actualizacién
en los procedimientos del
CEA.

Se han realizado las ac-
tualizaciones desde el
CEA y han sido reporta-
dos a la Sub secretaria
de Planeacion para reali-
zar el proceso de actuali-
zacion de los procedi-
mientos.

El Instituto Colombiano
de Certificacion realizd
auditoria externa el dia
13 de octubre.

El ente certificador
realizo inspeccion al
Centro de Ensefianza
Automovilistica.

El Resultado final fue exi-
toso, toda vez que no se

presentaron no conformi-
dades.

Inscripciones de Aspiran-
tes en el CEA afio 2020

El Centro de Ensefianza
Automovilistico cuenta
con 248 aspirantes ins-
critos a la fecha.

Prestacion del Servicio
Social de forma respon-
sable.

Renovacion de Licencia
de Funcionamiento y Re-
novaciéon del Programa
de formacion en técnicas
de conduccién.

Se radico la solicitud de
renovacion de la Licencia
de Funcionamiento y Re-
novacion del Programa,
6 meses antes de
acuerdo al decreto 1075
de 2015.

Inicio de proceso para la
obtencién de la renova-
cion de la Licencia 'y de
los programas de forma-
cion por 5 afios mas.

Adquisicién vehiculo tipo
camioneta modelo 2020,
para el desarrollo opera-
tivo de las clases practi-
cas del Centro de Ense-
Aanza Automovilistica.

Camioneta Renault
Oroch GJZ789.

El Vehiculo entro en ope-
racion el 13 de noviem-
bre, una vez expedida la
tarjeta de servicio por el
Ministerio de Transporte.
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No.

DESCRIPCION

META DE
CUMPLIMIENTO

VALOR TOTAL

Capacitar a los aprendices de
forma optima y eficiente, con la
contratacion de instructores.

100%

99.060.000

Adquisicion del parque Automo-
tor (motos) para el desarrollo de
las actividades del Centro de
Ensefanza

15.998.000

Fortalecimiento del Centro de
enseflanza,para generar posi-
cionamiento y reconocimiento

100%

74.437.000

Realizar una (1) Auditoria de
Calidad

100%

2.580.000

SUBTOTAL

192.075.000
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8. INFORME DE LA SUBDIRECCION DE SISTEMAS

Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos
Gestion de Equipos de Cémputo

La Subdireccién de Sistemas de Informacion y Telematica realiza la gestion,
soporte, mantenimiento de todos los diferentes tipos de equipos de computo como
portatiles, computadores de escritorio, servidores y equipos activos de la red.

Gestion de Sistema de Impresion (Outsourcing).

Durante la vigencia 2020 se ha realizado la gestion de la impresion del IMP
mediante un outsourcing de impresion el cual permite a las diferentes dependencias
cumplir con los requerimientos de escaneo, impresion y copiado de documentos.

Gestion del soporte y mantenimiento de incidencias tecnoldgicas.

Las incidencias en materia tecnologica son gestionadas mediante la mesa de ayuda,
la cual permite atender las solicitudes de los diferentes actores de los sistemas de
informacion, el hardware, el middleware, los sistemas de comunicaciones y la
interaccion con los sistemas externos como RUNT, SIMIT etc.

Gestion de Ecosistema de Informacidn (25 sistemas, continentes).

Actualmente se realiza la gestion de todos los sistemas de informacién con que
cuenta el IMP logrando tener pocos continentes enlazados y conectados en vez de
tener cada aplicacion aislada sin interaccion y comunicacion con el resto. Las
aplicaciones permiten realizar las labores misionales, de apoyo y de gestion a las
diferentes areas de la entidad, almacenando y procesando la informacion para el
correcto funcionamiento del Instituto.

Sistemas de Apoyo a la Gestion.

Entre los Sistemas de Apoyo a la Gestidn se encuentran todos los sistemas que
brindan apoyo a las diferentes tareas realizadas en el IMP que permiten apoyar las
tareas cotidianas, cumplir con la reglamentacion y legislacion en la cuidad y el pais,
gestionar informacion no misional, gestionar subprocesos administrativos, virtuales,
archivo, gestion documental, financieros, recursos humanos, de atencién al
ciudadano, juridicos, de movilidad y del area de registros.
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Sistemas de gestion misional de tramites y servicios.

Los sistemas de gestion misional del IMP permiten cumplir con la realizacion de los
tramites de vehiculos a los ciudadanos y con la gestion contravencional como
Organismo de Transito de la ciudad de Pereira. Dichas funcionalidades permiten a
las autoridades de transito ejercer el control de la movilidad y la imposicion de
comparendos a los infractores de las normas de transito en la jurisdiccion urbana 'y
rural del municipio de Pereira.

Gestion documental

Gestion y manejo documental digitalizado.

El sistema de gestion documental permite administrar la documentacion externa,
interna, PQRSD, sistema de calidad y demas documentos que permiten la
comunicacion direccionada por usuarios y cargos de los diferentes sucesos, tareas,
comunicados, asignaciones, respuestas de forma oficial en la Entidad.

Gestion en la nube.

La gestion, almacenamiento y consulta de los documentos digitales se encuentran
en la nube permitiendo el acceso a la plataforma desde cualquier lugar del mundo.

Gestion unificada de unico responsable de las PQRSD.
La clasificacion y la asignacion de las PQRSD obligan a la asignacion de una sola

persona responsable para hacerse cargo de la respuesta de cada documento en los
respectivos plazos y tiempos establecidos en la ley.

Seguridad Digital
Gestion de la Seguridad Perimetral (UTM).

La gestion de la seguridad perimetral se realiza mediante un UTM en Alta
Disponibilidad que permite controlar el trafico de la red desde el exterior y desde el
interior manejando diferentes reglas de acceso a las redes.

Seguridad en la navegacion.
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La seguridad en la navegacién del IMP permite controlar los sitios y tipos de paginas
a las que se puede acceder desde el interior de la entidad dependiendo de los roles
de cada usuario.

Deteccién de ataques.

El UTM permite la deteccién de ataques y actla de forma automatica en varios tipos
de accesos para impedir la intrusién en la red interna del IMP.

Copias de Seguridad.

En la entidad se realizan las copias de seguridad de los archivos, bases de datos,
servidores, aplicaciones y documentos segun las politicas de seguridad de la
entidad.

NAS.

A nivel interno se cuenta con una NAS que permite almacenar volumenes de gran
tamafo de archivos con esquemas en espejo.

Cloud Computing.

En el Instituto se ha avanzado en trabajar mediante el mecanismo de computacion
en la nube permitiendo el acceso desde cualquier punto del planeta las 24 horas del
dia los 7 dias de la semana.

Gobierno Digital, antes Gobierno en Linea

Gestion de las politicas de Sistemas de Informacién de la Subdireccion de Sistemas
de Informacion del IMP.

En la Institucién se cumplen con los lineamientos y politicas de Seguridad de la
Informacion y las directrices del ministerio de las TICs en materia tecnoldgica.

Gestion del Sitio Web www.movilidadpereira.gov.co
La Subdireccibn gestiona constantemente el sitio web oficial del IMP

www.movilidadpereira.gov.co donde se ofrecen los servicios a la ciudadania por
medio del acceso desde Internet para diferentes tipos de dispositivos.


http://www.movilidadpereira.gov.co/
http://www.movilidadpereira.gov.co/
http://www.movilidadpereira.gov.co/
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Interconexion del Sitio Web con Sistemas de Informacién y bases de datos.

En la actualidad se ha logrado la interconexion del sitio web de movilidad Pereira
con las diferentes bases de datos de los sistemas de apoyo y misionales de la
institucion permitiendo la realizacion de operaciones y actividades virtuales en linea,
mejorando los servicios y la experiencia de usuario en la web.

Soporte Pandemia Virtualizacién de las actividades laborales

Algunas de las actividades realizadas en las acciones tendientes a la virtualizacién
del trabajo y las labores de trabajo son:

Implementacion de Teletrabajo y Virtualizacion de labores desde casa.
Soporte a las incidencias generadas por Teletrabajo.

Realizacion de reuniones virtuales y grabacion segun directrices de Direccion.
Envio de equipos de computo a las viviendas de los funcionarios.

Envio de equipos de impresion a las viviendas de los funcionarios.

YV VYY

Servicio al ciudadano

Algunos de los servicios ofertados a los ciudadanos son:

Gestion del sitio web www.movilidadpereira.gov.co

Gestion de las PQRSD por medio digital.

Implementacion de la solicitud de Audiencias por medios digitales.
Implementacion de Pagos en Linea.

Implementacion del portal de consulta, pago y gestion de infracciones.
Implementacion de pago y consulta de Acuerdos de Pago.

Implementacion del portal para la gestion de tramites en linea.
Implementacion del portal de Comunidad Empresarial para concesionarios.

YVVVYVYVYYVYYY

Servicios Digitales

e Las Visitas a la plataforma aumentaron en promedio un 80%.

e El porcentaje de intencién de pago incrementd en promedio un 80%.

e El porcentaje de los clics en botones de consulta y pagos crecié en promedio
un 80%.

e Disminucién de los desplazamientos de los ciudadanos a las sedes fisicas y
contribuimos a medio ambiente, la movilidad sostenible y la economia de los
ciudadanos.


http://www.movilidadpereira.gov.co/
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Gestion del conocimiento y lainnovacion 2021

Sistemas cuyo objetivo se centra en captar, organizar y distribuir la informacion y
el conocimiento de la organizacion.

DIMENSION 6
Gestion del Conocimiento y la Innovacion
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9. INFORME DE PRENSA Y COMUNICACIONES

Objetivo de la comunicacion asertiva

Articulacion y fortalecimiento de las comunicaciones externas e internas, visibilizar
las diferentes areas del IMP, fortalecimiento de la imagen positiva ante la
ciudadania.

Eventos y campafias divulgadas

\

Avance frente a retos asignados director Sergio Trejos /Actividades y
primeros 100 dias. Primer afio de Gobierno

Viernes de Educacion vial

Campaiia: entregue las llaves

Restriccidon Pico y Placa

Actividad de cargue y descargue

Abordaje taxis calle 6, CC Arboleda

Formulacién documento técnico soporte DTS de Florirruta entregado al
Sefior Alcalde (sin socializar aun a medios)

Avance en la tecnologia virtualidad en tramites puesta en marcha
durante pandemia)

v' Demarcacion y sefializacion

ASRNENENENEN

\
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PRINCIPIOS DE LA COMUNICACION DE CRISIS
-No verlo como un drama sino como una oportunidad.

-Prudencia, dar solo respuesta al medio donde se generd la noticia. No reaccionar
de inmediato sin evaluar si realmente el tema era viral.

-Aclarar de inmediato frente a las informaciones falsas y/o cadenas en whatsapp que
buscan desinformar.

- Riesgos: adelantarse a los hechos y respuestas negativas que se puedan
presentar tras un hecho o pronunciamiento.

-identificar comentarios o personas detonantes o incitadores en redes sociales.

-No ocultar los hechos ni cémo sucedieron, dar una respuesta a medios y a la
comunidad. Siempre con la verdad.

INSTITUTO DE= ..
DE PEREIRA
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