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210

abr-23

APROBO  1RA 

LINEA
Mari Luz Rojas Fernandez

APROBO  2DA 

LINEA
Jhon Diego Molina Molina APROBO  3DA LINEA Héctor Jaime Ramirez G

FIRMA FIRMA FIRMA

fecha del ultimo 

seguimiento:
8/09/2025

fecha del 

ultimo 

seguimiento:

9/09/2025
fecha del ultimo 

seguimiento:
12/09/2025

1 2 3 Seguimiento planeacion Seguimiento control Interno

NOMBRE DEL 

SUBPROCESO
OBJETIVO

No. DEL 

RIESGO
RIESGO

% Probabilidad 

Inherente

% Impacto 

Inherente
PROBABILIDAD IMPACTO

SEVERIDAD 

(NIVEL DE 

RIESGO)

% Probabilidad 

Residual
% Impacto Residual PROBABILIDAD IMPACTO

SEVERIDAD (NIVEL DE 

RIESGO)

(No. de horas realizadas de 

clases practicas / No. de 

horas programadas de clases 

practicas )* 100

(No. de usuarios matriculados / 

No. de usuarios que realizaron 

los pagos)*100

(No llaves en uso/ No 

llaves asignadas)* 

100

¿Requiere Plan de 

Acción?
Tratamiento

Determine el 

tratamiento a 

seguir 

Definición del 

Tratamiento

Descripción de la Acción, basado 

en el análisis de causas

Responsable 

(Cargo)

Fecha de 

Inicio

Fecha de 

Finalización
Seguimiento 1 (Fecha y avance) Seguimiento 2 ... (Fecha y avance)

Verificación por parte de segunda línea de 

defensa o quien haga sus veces 

(Fecha y Descripción)

Verificación por parte de la Oficina de 

Control Interno o quien haga sus veces 

(Fecha y Descripción)

Estado

R1

Posibilidad de pérdida Económica y Reputacional POR mal

uso en los automóviles, motocicletas e implementos de la

escuela DEBIDO a utilización de automotores para intereses

personales o particulares, agenos a las funciones y

propositos institucionales.

DEBIDO a incumplimiento de la normatividad vial por

intereses personales o particulares

100% 60% Muy Alta Moderado Alto 36% 45% Baja Moderado Moderado 98%
Requiere Plan de

Acción

Reducir_mitigar_T

ransferir_Evitar
Redicir_Transferir Redicir_Transferir

3/05/2025  PARA ESTE INDICADOR TENEMOS UN 

RESULTADO DEL 100% SIENDO OPTIMO ESTE 

INIDCADOR.   COMO EVIDENCIA TENEMOS EL 

DRIVE DEL CORREO  QUE SE ENCUENTRA EN EL 

COMPUTADOR DE LA AUXILIAR  CON NOMBRE DE 

CORREO 

ECTRONICO(CEAIMPPEREIRA@GMAIL.COM,CON 

NOMBRE DE CARGUE DE HORAS). Y EN LA 

PLATAFORMA DE SISEC QUE TIENE CADA 

CELULAR DE LOS INTRUCTORES.

3/09/2025  PARA ESTE INDICADOR TENEMOS UN 

RESULTADO DEL 98% SIENDO OPTIMO ESTE 

INIDCADOR.   LA EVIDENCIA TENEMOS EL DRIVE DEL 

CORREO  QUE SE ENCUENTRA EN EL COMPUTADOR 

DE LA AUXILIAR  CON NOMBRE DE CORREO 

ECTRONICO(CEAIMPPEREIRA@GMAIL.COM,CON 

NOMBRE DE CARGUE DE HORAS). Y EN LA 

PLATAFORMA DE SISEC QUE TIENE CADA CELULAR 

DE LOS INTRUCTORES DONDE QUEDAN REGISTRADAS 

LAS CLASES DE LOS ESTUDIANTES Y QUE CUANDO 

ALGUN ESTUDIANTE CANCELA CLASE SE 

REPROGRAMA OTRO ESTUDIANTE .

9/09/2025 Se validó la información con Mary

Luz Rojas, quien reporta que las horas

programadas son cumplidas en su totalidad,

dado que en caso de que algún estudiante

cancele la clase, inmediatamente se agenda

a otro estudiante que pueda tomar ese

espacio. Con lo anterior se evidencia

correcta aplicación de los controles

establecidos para el riesgo inherente.

Se recuerda la responsabilidad de realizar el

envío de las evidencias de cumplimiento, toda

vez que son requeridas para agilizar el

proceso de seguimiento y permiten brindar

mayor transparencia al proceso.

11/09/2025 Desde la Oficina Asesora de

Control Interno, se verifica que desde la

Escuela se cuenta con una programacion

establecida con cargue de horas a cada

instructor con su respectivo estudiante,

asi mismo, se corrobora con las

evidencias suministradas por parte de CEA 

en el desarrollo de la Auditoria de

Cumplimiento la cual esta en ejecucion por

parte de la Oficina Asesora de Control

interno.

R2

Posibilidad de pérdida Económica POR matricula de

estudiantes sin verificar el recibo de pago del banco DEBIDO

a Falta de controles en el proceso

DEBIDO a omisión del procedimiento para beneficio propio o

de un particular

60% 40% Media Menor Moderado 22% 30% Baja Menor Moderado 100%
Requiere Plan de

Acción

Reducir_mitigar_T

ransferir_Evitar
0

1/05/2025 para el periodo de seguimietno de

01/01/2025 a 30/04/2025, teniendo en cuenta que se

inicia desde el 16 de enero de 2025 las matriculas de

los estudiantes, pues en dias anteriores las personas

se encontraban en periodo vacacional y tampoco se

encontraban contratados los instructores del CEA. El

resultado de este indicador se da en el 100% ya que

se hace seguimiento de los pines quemados por

medio de la plataforma PAYNET cada mes, y se

obtiene como resultado que los estudiantes

matriculados son los mismos que se evidencian en la

platoforma PAYNET, la trazabilidad de este indicador

se encuentra en el archivo enviado a la tesoreria

cada més, en el cual ellos evidencia que si sean los

pagos realizados efectivamente por el estudiante. 

03/09/2025 para el periodo de seguimietno de 01/05/2025

a 30/08/2025,. El resultado de este indicador se da en el

100% ya que se hace seguimiento de los pines quemados

por medio de la plataforma PAYNET cada mes, y se

obtiene como resultado que los estudiantes matriculados

son los mismos que se evidencian en la platoforma

PAYNET, la trazabilidad de este indicador se encuentra en

el archivo enviado a la tesoreria cada més, en el cual ellos

evidencia que si sean los pagos realizados efectivamente

por el estudiante. Tambien se tienen los recibos fisicos

donde se puede evidenciar el pago de los estudiantes 

9/09/2025 Se validó la información con Mary

Luz Rojas, quien informa que a partir del mes

de Julio se presentó un cambio en la

plataforma a tráves de la cual se realiza el

pago de los pines de inscripción, sin embargo

presenta las evidencias de los pines

quemados en la plataforma Paynet (hasta

julio) y en la nueva plataforma (Julio y

Agosto). Dado que no se enviaron las

evidencias, se recomienda que sean

enviadas a la tercera línea de defensa y que

para los proximos seguimientos sean

enviadas junto con los mapas.

11/09/2025 La oficina Asesora de Control

Interno, hace la respectiva verificacion de

la informacion a traves de cada una de las

carpetas asiganadas a cada uno de los

estudiantes, asi mismo, se solicito copia

de las conciliaciones bancarias al area de

Tesoreria. verificando tambien unas

consignaciones generales por cada mes

desde la cuenta asiganada a la Escuela.

R3

Posibilidad de pérdida Económica POR mal uso de la clave

digital asignada de manera temporal DEBIDO al uso de una

clave digital de forma temporal de otro compañero para

ingresar al sistema y realizar operaciones no licitas

DEBIDO a ausencia de titulares u encargados de las claves

de acceso

60% 40% Media Menor Moderado 22% 30% Baja Menor Moderado 100%
Requiere Plan de

Acción

Reducir_mitigar_T

ransferir_Evitar
0

1/05/2025 PARA ESTE INDICADOR TENEMOS UN

RIEGO BAJO Y SIGUE EN EL MISMA INDICADOR,

YA QUE EN EL CEA SOLO HAY UNA LLAVE QUE SE

MANEJA PARA EL CARGUE DE HORAS DE LOS

ESTUDIANTES Y NO HAY NADIE MAS QUE PUEDA

TENER ACCESO A ELLA, SE TIENE EVIDENCIA EN

EL ACTA DE ENTREGA QUE HACE EL AREA DE

SISTEMA EL MOMENTO DE LA ENTREGA.

8/09/2025 PARA ESTE INDICADOR TENEMOS UN RIEGO

BAJO Y SIGUE EN EL MISMA INDICADOR, YA QUE EN

EL CEA SOLO HAY UNA LLAVE QUE SE MANEJA PARA

EL CARGUE DE HORAS DE LOS ESTUDIANTES Y NO

HAY NADIE MAS QUE PUEDA TENER ACCESO A ELLA,

SE TIENE EVIDENCIA EN EL ACTA DE ENTREGA QUE

HACE EL AREA DE SISTEMA EL MOMENTO DE LA

ENTREGA.

09/09/2025 Se realiza validación de

información con Mary Luz Rojas quien

presenta el acta de entrega de la llave por

parte de Sistemas de Información, donde se

observa que solo cuentan con una llave y

solo ella tiene acceso a la misma. Dado que

no se enviaron las evidencias, se recomienda

que sean enviadas a la tercera línea de

defensa y que para los proximos

seguimientos sean enviadas junto con los

mapas.

11/09/2025 Desde la Oficina Asesora de

Control Interno, en consulta con el area de

Sistemas de Informacion y Telematica se

verifica que el uso de cargue de horas se

da a traves de un codigo de acceso solo

de uso para la responsable de CEA y su

uso es restringido.

CENTRO DE 

ENSEÑANZA 

AUTOMOVILIST

A

Coordinar y 

dirigir la 

ejecución de las 

políticas, 

adopción de los 

planes 

generales y 

programas 

relacionados 

con la 

enseñanza 

automovilística 

mediante 

técnicas de 

instrucción, 

capacitación y 

certificación en 

técnicas de 

conducción 

teórico práctica 

a fin de 

garantizar la 

movilidad de una 

forma eficiente y 

segura a los 

ciudadanos de 

Pereira

SEGUIMIENTO 2025

INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA

NIT 816000558-8                                                                                                             

FORMATO DE SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCIÓN

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCIÓN

CÓDIGO:

VERSIÓN:

PROCESO MOVILIDAD - CEA

OBJETIVO DEL PROCESO:

Implementar medidas de gestión de tránsito y control en vía para 

mejorar la movilidad, la seguridad vial y accesibilidad de los 

actores viales, de acuerdo a las lineas estrategicas como la 

educacion, medio ambiente,administracion del trafico y control y 

vigilancia  fin de garantizar la movilidad de una forma eficiente y 

segura a los ciudadanos de pereira .

INDICADORES DE GESTION

CALIFICACIÓN RIESGO INHERENTE CALIFICACIÓN RIESGO RESIDUAL Plan de Acción Seguimientos por parte del Líder del Proceso

Matriz de propiedad y autoría de: Olga Yaneth Aragón Sánchez



APROBO  

1RA LINEA

CARLOS ANDRES 

GALLEGO PEREZ

APROBO  2DA 

LINEA

JHON DIEGO MOLINA 

MOLINA
APROBO  3DA LINEA HECTOR JAIME RAMIREZ GIRALDO

FIRMA FIRMA FIRMA

fecha del 

ultimo 

seguimiento:

30/08/2025
fecha del ultimo 

seguimiento:
30/08/2025 fecha del ultimo seguimiento: 12/09/2025

No. DEL RIESGO RIESGO
% Probabilidad 

Inherente

% Impacto 

Inherente
PROBABILIDAD IMPACTO

SEVERIDAD (NIVEL 

DE RIESGO)

% Probabilidad 

Residual

% Impacto 

Residual
PROBABILIDAD IMPACTO

SEVERIDAD (NIVEL DE 

RIESGO)

SEGUIMIENTO LLAVES  DE ACCESO

SLA: (CT/T)

CL: Cantidad de llaves registradas / 

TL: Total de llaves 

SEGUIMIENTO TARJETAS DE ACCESO

STA: (CT/T)

CT: Cantidad de tarjetas se encuentran a 

cargo de personal de Sistemas  

TT: Total de tarjetas 

SEGUIMIENTO COPIAS DE SEGURIDAD

SCS: NCSR/NCSP

N° Copias de Seguridad Realizadas

NCSP: N° Copias de Seguridad 

Programadas

¿Requiere Plan de 

Acción?
Tratamiento

Determine el 

tratamiento a 

seguir 

Definición del 

Tratamiento

Descripción de la Acción, basado 

en el análisis de causas

Responsable 

(Cargo)
Fecha de Inicio

Fecha de 

Finalización
Seguimiento 1 (Fecha y avance) Seguimiento 2 (Fecha y avance) Seguimiento 3 ... (Fecha y avance)

Verificación por parte de segunda línea de 

defensa o quien haga sus veces 

(Fecha y Descripción)

Verificación por parte de la Oficina 

de Control Interno o quien haga 

sus veces 

(Fecha y Descripción)

Estado

SUBDIRECCIÓN DE 

SISTEMAS DE 

INFORMACIÓN Y 

TELEMÁTICA

Mantener y gestionar el 

funcionamiento y seguridad de 

la plataforma tecnológica 

existente; implementando 

tecnologías que mejoren la 

eficiencia de la organización, 

formulando lineamientos 

relacionados con estándares y 

buenas prácticas para el manejo 

y protección de la información; 

con el fin de garantizar el 

manejo, almacenamiento, 

procesamiento, difusión y 

seguridad de la información y 

cumplimiento de los fines 

misionales del IMP.

RIESGO DE SEGURIDAD 

DE LA INFORMACIÓN
R1

Posibilidad de pérdida

Económica y Reputacional

POR el aprovechamiento no

autorizado de la información

almacenada en los servidores

y equipos criticos (equipos de

subdirección de sistemas,

adminsitrador de base de

datos y equipo de

infraestructura) por parte de un

funcionario de la entidad

Debido a una inadecuada

asignación de permisos de

acceso 

60% 100% Media Catastrófico Extremo 22% 49% Baja Moderado Moderado 100 100 100
Requiere Plan de

Acción

Reducir_mitigar_T

ransferir_Evitar
Evitar Evitar

El director de sistemas de

información y temática , debe

realizar la asignación de accesos,

llaves y tarjetas de equipos criticos

y servidores solo al personal

autorizado 

Subdirector de sistemas

de información y

telemática 

Permanente Permanente

Enero-Abril Las tarjetas de seguridad se

encuentran a cargo del subdirector de sistemas

y telematica el cual designa la entrega y su

finalidad. Se cuenta con formato de registros

de asignación de llaves, ususarios y tarjetas de

seguridad como herramienta para llevar el

control de accesos, asignada unicamente por el

subdirector de sistemas

Mayo - Agosto Las tarjetas de seguridad continúan

bajo la responsabilidad del subdirector de sistemas y

telemática, quien define tanto su entrega como su

finalidad. Para el control de accesos, se utiliza un

formato de registro que incluye la asignación de

llaves, usuarios y tarjetas de seguridad. Esta

herramienta es gestionada exclusivamente por el

subdirector, garantizando que solo el personal

autorizado tenga acceso a equipos críticos y

servidores.

Mayo- Agosto 09/09/2025 Como se verifica que los

controles implementados por la Subdirección de

Sistemas de Información y Telemática se mantienen

vigentes y operativos.

En particular, se evidenció lo siguiente:

La administración de las tarjetas de seguridad, llaves 

y accesos físicos a equipos críticos continúa

centralizada en el Subdirector de Sistemas, lo cual

asegura un único punto de control y reduce la

probabilidad de accesos no autorizados.

Se utiliza un formato de registro que documenta de

manera formal y trazable la asignación y devolución

de llaves, usuarios y tarjetas de seguridad, lo cual

permite contar con evidencia verificable del control

ejercido.

No se identificaron incidentes, inconsistencias o

accesos no autorizados durante el periodo evaluado.

Análisis de indicadores de control

Los tres indicadores definidos para el seguimiento

de accesos y copias de seguridad presentan

resultados del 100% en cada uno de los periodos

registrados, manteniéndose en el rango Verde

(Óptimo) según la escala definida.Estos resultados

reflejan el cumplimiento de la meta (100%) y

soportan la efectividad de los controles existentes,

tanto físicos como lógicos, para proteger la

información crítica.

11/09/2025 Desde la Oficina Asesora

de Control Interno, logra verificar que

desde el area de Sistemas de

Informacion y telematica han

implementado los controles

necesarios entre los cuales se

encuentra un formato de registro que

incluye la asignación de llaves,

usuarios y tarjetas de seguridad y que

esta herramienta es gestionada

exclusivamente por el igeniero

Gallego subdirector de Sistemas de

Informacion y Telematica, desde

Control Interno, se corrobora tambien

a traves de las auditorias realizadas

que el uso de acceso a la informacion

se da solo al personal autorizado.

CÓDIGO: FOR-130

VERSIÓN:02

VIGENCIA: AGOSTO 2024

NOMPRE DEL 

SUBPROCESO

OBJETIVO DEL 

SUBPROCESO

SUBDIRECCIÓN DE SISTEMAS DE INFORMACIÓN Y TELEMÁTICA

OBJETIVO DEL PROCESO:

Mantener y gestionar el funcionamiento y seguridad de la plataforma 

tecnológica existente; implementando tecnologías que mejoren la eficiencia 

de la organización, formulando lineamientos relacionados con estándares y 

buenas prácticas para el manejo y protección de la información; con el fin de 

garantizar el manejo, almacenamiento, procesamiento, difusión y seguridad 

de la información y cumplimiento de los fines misionales del IMP.

INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA

NIT 816000558-8                                                                                                             

FORMATO DE SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGOS DE GESTIÓN 

PROCESO

CALIFICACIÓN RIESGO INHERENTE

CLASE DE RIESGO

CALIFICACIÓN RIESGO RESIDUAL Seguimientos por parte del Líder del ProcesoPlan de AcciónINDICADORES

Matriz de propiedad y autoría de: Olga Yaneth Aragón Sánchez
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abr-23

APROBO  1RA 

LINEA

Luisa María Sepúlveda 

García

APROBO  2DA 

LINEA
Jhon Diego Molina Molina APROBO  3DA LINEA Héctor Jaime Ramírez Giraldo

FIRMA FIRMA FIRMA

fecha del ultimo 

seguimiento:
5/09/2025

fecha del ultimo 

seguimiento:
10/09/2025

fecha del ultimo 

seguimiento:
12/09/2025

1 2 3 4 5 6 7 8 9 Seguimiento planeación Seguimiento control Interno

NOMBRE DEL 

SUBPROCESO
OBJETIVO

No. DEL 

RIESGO
RIESGO

% 

Probabilidad 

Inherente

% Impacto 

Inherente
PROBABILIDAD IMPACTO

SEVERIDAD 

(NIVEL DE 

RIESGO)

% Probabilidad 

Residual
% Impacto Residual PROBABILIDAD IMPACTO

SEVERIDAD (NIVEL DE 

RIESGO)

Numero de usuarios que 

solicitan CT (recibos 

generados / numero de CT 

expedidos)

Carpetas Devueltas/ Carpetas 

prestadas

 tramites 

escaneados/Númer

o de tramites 

realizados 

EFECTIVIDAD DE 

AUDITORIAS A TRÁMITES

EAT: Efectividad 

Auditorias a Trámites

AR: Auditorias Realizadas

AP: Auditorias 

Programadas

EAT= (AR/AP)*100

# Personas que 

manipula el archivo 

/ # personas 

asignadas

TOTAL 

DOCUMENTOS 

ENTREGADOS 

PARA ARCHIVO Y 

DIGITALIZACION  / 

TOTAL 

DOCUMENTOS 

ARCHIVADOS Y 

DIGITALIZADOS y 

ARCHIVADOS EN 

LA CARPETA 

COMPARTIDA

No de procesos 

caducados / No de 

procesos iniciados 

Cantidad total de 

licencias 

entregadas/ 

cantidad total de 

licencias impresas 

con previa 

solicitacion

Cantidad de 

personas con 

clave / cantidad 

de personas con 

clave asignada 

por sistemas

¿Requiere Plan 

de Acción?
Tratamiento

Determine el 

tratamiento a 

seguir 

Definición del 

Tratamiento

Descripción de la Acción, 

basado en el análisis de causas

Responsable 

(Cargo)

Fecha de 

Inicio

Fecha de 

Finalización
Seguimiento 1 (Fecha y avance) Seguimiento 2 (Fecha y avance)

Verificación por parte de segunda línea 

de defensa o quien haga sus veces 

(Fecha y Descripción)

Verificación por parte de la Oficina de 

Control Interno o quien haga sus 

veces 

(Fecha y Descripción)

Estado

R1

Posibilidad de pérdida Económica POR Uso de los recibos

de caja varias veces. DEBIDO al uso de una misma factura

para expedir varios certificados de tradición para beneficio

propio o de un tercero

100% 20% Muy Alta Leve Alto 36% 15% Baja Leve Bajo 100%
No requiere Plan

de Acción
Aceptar Redicir_Transferir Aceptar

06/05/2025 Para el primer cuatrimestre del año 2025

fueron expedidos 2.333 certificados de tradición de los

cuales el 100% fueron entregados, el sistema

implementado y funcionando (QIPUX) permite verificar el

pago de los certificados. (RIESGO CONTROLADO).

Datos extraídos de la plataforma digital GEA.

05/09/2025 Para el segundo cuatrimestre del año

2025 fueron expedidos 2.423 certificados de tradición

de los cuales el 100% fueron entregados, el sistema

implementado y funcionando (QIPUX) permite

verificar el pago de los certificados. (RIESGO

CONTROLADO).

Datos extraídos de la plataforma digital GEA.

10/09/2025 Se validó la información con

Cristian Orozco quien presenta el libro de

control de prestamos de carpeta, además

informa que solo 4 personas tienen acceso

al archivo automotor y para ingresar lo

deben hacer con huella. Por lo anterior, se

evidencia correcta aplicación de los

controles diseñados para el riesgo inherente;

se recomienda que para los próximos

seguimientos se envíen las evidencias junto

con los mapas.

11/09/2025 Desde la Oficina Asesora de

Control Interno, se verifica la información

presentada por parte del área de

Registros a través de base datos en

Excel suministrada como soporte al

seguimiento del segundo cuatrimestre

2025.

R2

Posibilidad de pérdida Reputacional POR Uso indebido de la

documentación que se encuentra en el archivo DEBIDO a

manipulación no autorizada de carpetas del archivo

automotor por parte del personal, para intereses personales

o de un tercero

60% 60% Media Moderado Moderado 22% 45% Baja Moderado Moderado 98%
Requiere Plan de

Acción

Reducir_mitigar_

Transferir_Evitar
0

06/05/2025 Para el primer cuatrimestre del año 2025

fueron prestadas 76 carpetas para diferentes trámites de 

las cuales solo 7 están pendientes por regresar con los

diferentes soportes y evidencias.

Información almacenada en el libro interno de control.

05/09/2025 Para el segundo cuatrimestre del año

2025 fueron prestadas 64 carpetas para diferentes

trámites de las cuales todas regresaron con

normalidad y completas en cuanto a su

documentación.

Información almacenada en el libro interno de control.

10/09/2025 Se evidencia correcta aplicación

de los controles diseñados para evitar la

materialización del riesgo, se valida la

información con Cristian Orozco quien

presenta el libro de control de prestamos de

carpeta, además de informar que solo 5

personas tienen acceso al archivo automotor

y para ingresar lo deben hacer con huella. se 

recomienda que para los próximos

seguimientos se envíen las evidencias junto

con los mapas

11/09/2025 En visita al área de Registros

realizada el día 10 de septiembre, se

logro identificar que existen controles

para el préstamo de las carpetas lo cual

se hace a través de un libro radicado, sin

embargo no se logro identificar una

carpeta que se encontraba en condición

de préstamo desde el mes de Febrero

2025 y la cual no ha sido regresada por el

responsable, desde Control Interno, se

sugiere establecer unas políticas de

operación para los prestamos de carpetas

y se hiciera el respectivo seguimiento a la

devolución de las mismas dentro de los

términos establecidos por el proceso

R3

Posibilidad de pérdida Reputacional POR Quejas por parte

de algunos usuarios por Inconformidad en la prestación del

servicio en cuanto a favoritismos DEBIDO a realizar trámites

a los usuarios sin cumplir los requisitos en tiempo de espera

DEBIDO a realizar trámites sin la documentación establecida

por  el instituto, por intereses personales o de un tercero

DEBIDO a favorecimiento de terceros, mediante el

recibimiento de dádivas.

100% 60% Muy Alta Moderado Alto 42% 45% Media Moderado Moderado 90%
Requiere Plan de

Acción

Reducir_mitigar_

Transferir_Evitar
0

06/05/2025 Para el primer cuatrimestre del año 2025,

fueron digitalizados en total 12.500 trámites de

automotores y matriculas, de acuerdo con lo

contemplado en los estudios previos y acorde con la

necesidad y requisitos del proceso de escaneo y

digitalización de los diferentes trámites, no obstante el

indicador no logra ser satisfactorio teniendo en cuenta

que no se dispone de personal de planta para esta

actividad y el inicio de la contratación, asimismo las

diferentes novedades administrativas lo que ocasiona

cambios en el personal.

05/09/2025 Para el segundo cuatrimestre del año

2025, fueron digitalizados en total 19.622 trámites de

automotores y matriculas, de acuerdo con lo

contemplado en los estudios previos y acorde con la

necesidad y requisitos del proceso de escaneo y

digitalización de los diferentes trámites. lo que

ocasiona cambios en el personal.

10/09/2025 Se evidencia correcta aplicación

de los controles diseñados para evitar la

materialización del riesgo, evidenciado en los 

resultados obtenidos para el indicador; se

validaron las evidencias aportadas con el

contratista Cristian Orozco y se concluye que 

son acordes a lo reportado en el

seguimiento.

11/09/2025 La oficina Asesora de Control

Interno, verifica mediante visita realizada

al área de Registros que se contrato a

una persona para la realización de la

digitación de los diferentes tramites y

servicios realizados y consolidados a

través de carpetas en el área de

Registros, así mismo, mediante auditorias

realizadas desde el área de Control

Interno, se corrobora que se cuenta con

unas metas establecidas para el control

de la actividad de manera permanente.

R4

Posibilidad de pérdida Económica y Reputacional POR

inadecuada liquidación de la retefuente a la hora de realizar

un traspaso DEBIDO a liquidación de retefuente por un valor

inferior a lo establecido por DIAN

DEBIDO a no liquidación de retefuente para beneficio propio

o de terceros

100% 60% Muy Alta Moderado Alto 36% 45% Baja Moderado Moderado 100%
Requiere Plan de

Acción

Reducir_mitigar_

Transferir_Evitar
0

06/05/2025 Para el primer cuatrimestre del año 2025,

fueron realizadas 87 auditorías sobre 80 programadas

para el periodo en mención, con el fin de verificar el

cumplimiento de la totalidad de requisitos y la liquidación

de la retención en la fuente registrada en el sistema QX.

Evidencia almacenada en la nube de Drive:

https://acortar.link/3cXseq

06/05/2025 Para el segundo cuatrimestre del año

2025, fueron realizadas 85 auditorías sobre 80

programadas para el periodo en mención, con el fin

de verificar el cumplimiento de la totalidad de

requisitos y la liquidación de la retención en la fuente

registrada en el sistema QX.

Evidencia almacenada en la nube de Drive:

https://acortar.link/3cXseq

10/09/2025 Se revisan los registros de

auditorias realizadas durante el cuatrimestre

según el enlace compartido por la primera

línea de defensa y las cifras compartidas

mediante correo electrónico, donde se

observó que en el archivo drive solo

aparecen reportadas 46 auditorias para el

cuatrimestre; sin embargo se observa

correcta medición y aplicación de los

controles diseñados para evitar la

materialización del riesgo. Se recomienda

revisar si hubo un error en el cargue de la

información de las auditorias realizadas en el

periodo de seguimiento.

11/09/2025 Control Interno en su rol de

tercera línea de Defensa hace verificación 

de 4 carpetas auditadas de las 87

auditas como control de parte del área de

Registros: en los tramites de TRASPASO

e inscripción de prenda, placa NZZ087;

Placa No SARS4F, PLACA DHS 773

TRAMITE solitud de traspaso, el tramite

realizado al vehículo LXV243 DEL DIA 16

DE JUNIO; desde la Oficina de Control

Interno, se logra verificar que las

correcciones a los tramites se corrigen de

manera inmediata cuando es error de los

funcionarios y que se da cumplimiento a

la liquidación de impuestos según las

tarifas establecidas por la DIAN.

R5

Posibilidad de pérdida Económica y Reputacional POR

perdida de comparendos y/o resoluciones DEBIDO a

manipulación de expedientes para beneficio propio o de un

tercero

60% 60% Media Moderado Moderado 13% 45% Muy Baja Moderado Moderado 100% 100%
Requiere Plan de

Acción

Reducir_mitigar_

Transferir_Evitar
0

06/05/2025 Se presentó una mejora ostensible en la

manipulación de los archivos del IMP, al centralizar el

manejo del mismo por parte de un contratista (contratos

No. 120-2025) cuyo objeto "Prestación de servicios de

apoyo a la gestión en la organización de archivo y

gestión documental del parque automotor de la

Subdirección de Registros y Procedimientos

administrativos del Instituto de Movilidad de Pereira.") o

en su defecto el señor Jefe de Archivo mientras se

iniciaba el proceso de contratación.

# Personas que manipula el archivo / # personas

asignadas   2/2= 2

05/09/2025 Se presentó una mejora ostensible en la

manipulación de los archivos del IMP, al centralizar el

manejo del mismo por parte de un contratista

(contrato No. 120-2025) y funcionario de planta

Sandro de Jesús Gil Vanegas cuyo objeto

"Prestación de servicios de apoyo a la gestión en la

organización de archivo y gestión documental del

parque automotor de la Subdirección de Registros y

Procedimientos administrativos del Instituto de

Movilidad de Pereira.") o en su defecto el señor Jefe

de Archivo.

# Personas que manipula el archivo / # personas

asignadas   2/2= 2

10/09/2025 Se realiza validación de la

información reportada y si bien el indicador

refleja la correcta implementación de los

controles definidos para evitar la

materialización del riesgo, el seguimiento

realizado por la primera línea no es completo

dado que están manifestando haber

contratado a una persona para que se

encargue de la manipulación de los archivos

pero no dan cuenta de la cantidad de

archivos que se reciben Vs los archivos que

se digitalizan. Se recomienda que para los

próximos seguimientos se considere también

el resultado del indicador seis (6).

11/09/2025 Control Interno mediante la

verificación al Contrato No. (contrato No.

120-2025) cuyo objeto "Prestación de

servicios de apoyo a la gestión en la

organización de archivo y gestión

documental del parque automotor de la

Subdirección de Registros y

Procedimientos administrativos del

Instituto de Movilidad de Pereira identifica

que en el área de Registros se cuenta

con personal a cargo del archivo del área

y que así mismo se designo al funcionario

de planta Sandro de Jesús Gil Vanegas

como responsable en el manejo y

custodia de la información contenida en el

archivo de Registros.

R6

Posibilidad de pérdida Económica POR vencimiento de

terminos legales establecidos para emitir los fallos

sancionatorios DEBIDO a no emitir el fallo dentro del termino

establecido en la ley, para favorecer intereses propios o de

terceros

80% 60% Alta Moderado Alto 34% 45% Baja Moderado Moderado 100%
Requiere Plan de

Acción

Reducir_mitigar_

Transferir_Evitar
0

06/05/2025 Para el primer cuatrimestre del año 2025, se

cumplió plenamente con los tiempos estipulados en el

inicio y fallo de los procesos sancionatorios, evitando el

vencimiento de términos y la pérdida de recursos

públicos o saldos a favor no cobrados, registrando en

total 255 procesos fallados.

Información almacenada en el libro de control y equipo

de computo del inspector de tránsito.

05/09/2025 Para el segundo cuatrimestre del año

2025, se cumplió plenamente con los tiempos

estipulados en el inicio y fallo de los procesos

sancionatorios, evitando el vencimiento de términos y

la pérdida de recursos públicos o saldos a favor no

cobrados, registrando en total 175 procesos fallados.

Información almacenada en el libro de control y

equipo de computo del inspector de tránsito.

10/09/2025 Se revisan las cifras compartidas

mediante correo electrónico pero no fue

posible validar la información personalmente;

sin embargo se observó correcta medición y

aplicación de los controles diseñados para

evitar la materialización del riesgo. Se

recomienda que para los próximos

seguimientos se envíen las evidencias junto

con los mapas.

11/09/2025. Observación: en

verificación al seguimiento de los mapas

de Riesgo, desde la Oficina Asesora de

Control Interno se logró corroborar que

existe un libro radicado donde se asignan

los diferentes procesos al personal del

área de Inspección, así mismo, se

identificó según reporte presentado por el

área de Registros que los 175 fallos se

han dado dentro de los términos de ley

establecidos .

Registro de 

conductores 

Realizar 

actividades 

profesionales, 

relacionadas 

con el registro 

de conductores 

y licencias de 

conducción, 

orientadas al 

logro de los 

objetivos, 

planes y 

programas 

establecidos de 

acuerdo con las 

políticas 

institucionales e 

instrucciones 

R7

Posibilidad de pérdida Económica POR generación de

recibos pagos sin liquidación de derechos de transito

DEBIDO a generación de recibos liquidados solo con

derechos de RUNT, para favorecer a terceros

DEBIDO a utilización de recibos de cobro inexistentes para

beneficio propio o de un tercero.

100% 60% Muy Alta Moderado Alto 36% 45% Baja Moderado Moderado 100%
Requiere Plan de

Acción

Reducir_mitigar_

Transferir_Evitar
0

06/05/2025 Para el primer cuatrimestre del año 2025,

fueron expedidas e impresas 8.035 licencias de

conducción con previa solicitud, para la cual se presentó

un cumplimiento de entrega del 100% por parte del

proveedor del servicio.

Información entregada del proveedor Servicios de

impresión.

05/09/2025 Para el segundo cuatrimestre del año

2025, fueron expedidas e impresas 10.195 licencias

de conducción con previa solicitud, para la cual se

presentó un cumplimiento de entrega del 100% por

parte del proveedor del servicio.

Información entregada del proveedor Servicios de

impresión.

10/09/2025 Se evidencia correcta aplicación

de los controles diseñados para evitar la

materialización del riesgo, se realiza

verificación de la información reportada con

la colaboración de Cristian Orozco y la

funcionaria de Quipux donde se pudo

observar que el número de licencias

impresas corresponde al total de usuarios

que realizaron la solicitud del servicio y el

correspondiente pago de los derechos.

11/09/2025. Observación: Se evidencia a

través de soportes enviados desde el

área de Registros que se realizo un total

de 10.195 licencias, según el reporte

presentado por el área como soporte a

los mapas de Riesgo de Gestión en

cuanto a los resultados de satisfacción de

los usuarios según tiempos de atención,

se revisan encuestas de satisfacción

directamente en el área y se verifica que

durante el segundo cuatrimestre existió

un adecuado cumplimiento en los tiempos

de atención al usuario, como resultado de

la tabulación de las encuestas

presentadas por el área de Registros a la

Oficina de Control Interno.

Todos los 

Subprocesos
R8

Posibilidad de pérdida Económica y Reputacional POR mal

uso de la clave asignada de manera temporal DEBIDO a que

se utiliza una clave de forma temporal de otro compañero

para ingresar al sistema y realizar operaciones no licitas

para beneficio propio o de un tercero

60% 60% Media Moderado Moderado 22% 45% Baja Moderado Moderado 100%
Requiere Plan de

Acción

Reducir_mitigar_

Transferir_Evitar
0

06/05/2025 Para la fecha no se han presentado casos

en los cuales se observara la necesidad de reemplazar

funcionarios por vacaciones y/o permisos, en este

momento existen varios funcionarios con llave digital, las

claves asignadas y sus permisos depende del

subproceso donde se encuentre laborando, licencias de

conduccion y tramites (traspasos, levantamiento e

inscripcion , traslados y/o modificaciones, entre otros).

05/09/2025 Para la fecha no se han presentado

casos en los cuales se observara la necesidad de

reemplazar funcionarios por vacaciones y/o permisos,

en este momento existen varios funcionarios con llave 

digital, las claves asignadas y sus permisos depende

del subproceso donde se encuentre laborando,

licencias de conduccion y tramites (traspasos,

levantamiento e inscripcion , traslados y/o

modificaciones, entre otros).

10/09/2025 El resultado de los indicadores

evidencia total cumplimiento en la aplicación

de los controles diseñados para el riesgo

inherente y por ende una correcta

prevención en la materialización del riesgo

residual. Así mismo, se consultó con el

contratista Cristian Orozco quien manifiesta

que se realiza bloqueo de usuarios de

aquellos funcionarios que salen de

vacaciones o por incapacidades.

11/09/2025. En visita realizada al area de

Registros el dia 10 de septiembre, se

logra evidencias desde la Oficina Asesora

de Control Interno que existen controles y

que han sido implementados de manera

adecuada en relacion a la proteccion de

la informacion la cual se realizada de

manera restringida y con uso regulado de

acuerdo a las normas de proteccion de la

informacion.

Archivo parque 

automotor

Efectuar la 

custodia de las 

carpetas con 

los documentos 

respectivos de 

los diferentes 

vehículos 

matriculados 

y/o registrados 

en el imp., 

establecer los 

niveles de 

control 

requeridos con 

el fin de 

garantizar el 

buen uso y 

conservación 

de los mismos.

Registro 

automotores y 

licencias de 

transito

Realizar 

actividades 

profesionales, 

relacionadas 

con el registro 

de automotores 

orientadas al 

logro de los 

objetivos, 

planes y 

programas 

establecidos de 

acuerdo con las 

políticas 

institucionales e 

instrucciones 

impartidas

Procedimientos 

y sanciones

Aplicar los 

conocimientos 

propios de la 

disciplina 

universitaria 

para el ejercicio 

de la autoridad 

de tránsito 

mediante el 

conocimiento 

de los procesos 

administrativos 

sancionatorios 

y sus medidas 

previas y 

cautelares en 

materia de 

contravencione

s de tránsito y 

las demás 

funciones 

asignadas por 

la ley y el 

reglamento a 

las 

inspecciones de 

tránsito.
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REGISTROS DE INFORMACION, PROCEDIMIENTOS 

ADMINISTRAVOS Y SANCIONATORIOS

OBJETIVO DEL PROCESO:

Implementar estrategias para ofrecer un servicio al usuario 

oportuno, ágil, eficiente y seguro en cuanto a sus necesidades de 

registro de información del parque automotor, registro 

automotores y licencia de tránsito, procedimientos y sanciones, 

infracciones de tránsito con el fin de garantizar la atencion de una 

forma eficiente y oportuna a los uauarios generando satisfaccion, 

buena imagen,  confianza y credibilidad.
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APROBO  1RA 

LINEA

JOHANA TORRES 

CASTRO

APROBO  2DA 

LINEA

JHON DIEGO 

MOLINA MOLINA
APROBO  3DA LINEA

HECTOR JAIME RAMIREZ 

GIRALDO

FIRMA FIRMA FIRMA

fecha del ultimo 

seguimiento:
30/08/2025

fecha del ultimo 

seguimiento:
9/09/2025 fecha del ultimo seguimiento: 12/09/2025

Seguimiento planeacion Seguimiento control Interno

NOMBRE DEL 

SUBPROCESO
OBJETIVO

No. DEL 

RIESGO
RIESGO

% Probabilidad 

Inherente

% Impacto 

Inherente
PROBABILIDAD IMPACTO

SEVERIDAD 

(NIVEL DE 

RIESGO)

% Probabilidad 

Residual
% Impacto Residual PROBABILIDAD IMPACTO

SEVERIDAD (NIVEL 

DE RIESGO)

CONTROL DE CUMPLIMIENTO 

PAGO PRETENSIONES 

ECONOMICAS              CCPE= 

(NSCDP / NPP) * 100         CCPE: 

Control de cumplimiento de 

solicitudes de CDP                              

NSCDP: Numero de solicitudes de 

CDP                                                     

NPP: Numero de pretensiones de 

procesos con sentencias 

ejecutoriadas 

CONTROL DE RESPUESTA DE 

DEMANDAS RECIBIDAS                                        

CRDR= (NDT / NDR) * 100                

CRDR= Control de respuesta de 

Demandas recibidas.                                    

NDT: Numero de demandas 

tramitadas                                                   

NDR: Numero de demandas 

recibidas     

CONTROL DE CUMPLIMIENTO DE 

REQUISITOS LEGALES

CCRL = (NCTR / NCC) * 100  CCRL: 

Control de cumplimiento de 

requisitos legales

NCTR: Número de contratos que 

cumplen con el total de requisitos

NCC: Número de contratos 

celebrados 

EFECTIVIDAD CONTROL DE 

CONTRATOS LIQUIDADOS

ECCL = (NCTR / NCC) * 100  CCRL

NCL: Número de contratos que 

liquidados 

NCC: Número de contratos 

celebrados 

CONTROL DE RESPUESTA DE 

QUEJAS RECIBIDAS                                        

CRQR= (NQT / NQR) * 100                

CRQR= Control de respuesta de 

quejas recibidas.                                    

NQT: Numero de quejas tramitadas                                                   

NQR: Numero de quejas recibidas     

CONTROL DE SOLICITUDES 

ARCHIVISTICAS  RECIBIDAS                                        

CSAR= (NQT / NQR) * 100                

CSAR= Control de Solicitudes 

Archivisticas  recibidas.                                    

NST: Numero de solicitudes 

tramitadas                                                   

NSR: Numero de solicitudes 

recibidas     

¿Requiere Plan de 

Acción?
Tratamiento

Determine el 

tratamiento a 

seguir 

Definición del 

Tratamiento

Descripción de la Acción, basado 

en el análisis de causas

Responsable 

(Cargo)
Fecha de Inicio

Fecha de 

Finalización
Seguimiento 1  (Fecha y avance) ENERO -ABRIL Seguimiento 2 (Fecha y avance) MAYO - AGOSTO

Seguimiento 3 ... (Fecha y 

avance) SEPTIEMBRE- 

DICIEMBRE

Verificación por parte de segunda línea de defensa o quien haga sus veces 

(Fecha y Descripción)

Verificación por parte de la Oficina de Control 

Interno o quien haga sus veces 

(Fecha y Descripción)

Estado

 

Defender los derechos e intereses 

jurídicos y legales en que sea parte el 

IMP o en temas atinentes a la función,  

a traves de intervenciones oportunas.

R1

Posibilidad de pérdida Económica y Reputacional Por favorecimiento a terceros,

demandante o convocante del proceso conciliatorio y/o judicial adelantados en

contra del IMP Debido a manipulacion del proceso prejudicial o judicial con el fin

de beneficiar a la contraparte del IMP .

40% 60% Baja Moderado Moderado 17% 45% Muy Baja Moderado Moderado 100 100
Requiere Plan de

Acción

Reducir_mitigar_T

ransferir_Evitar
Evitar Evitar SUBDIRECTORA JURÍDICA 1/04/2025 30/04/2025

ENERO-ABRIL Revisión por parte de la Subdirectora Jurídica de la

plataforma SAMAI, relacionada con los procesos a cargo del abogado de 

Defensa Judicial. Se llevaron a cabo reuniones con dicho abogado con

el fin de analizar la litigiosidad del IMP bajo su responsabilidad.

Asimismo, se presentó informe al Comité de Litigiosidad por parte del

abogado. Durante el período comprendido entre enero y abril, se

recibieron siete demandas contra el IMP, las cuales fueron contestadas

dentro del término legal. Adicionalmente, se realizó la solicitud del CDP

y el correspondiente pago derivado de una sentencia judicial

MAYO - AGOSTO: Durante el periodo comprendido entre mayo y agosto, la

Subdirección Jurídica se reunio y coordinó con el abogado encargado de la

Defensa Judicial diversas acciones orientadas al análisis y gestión de la

litigiosidad relacionada con el Instituto Municipal de Pereira (IMP). Se llevaron a

cabo reuniones periódicas para evaluar los procesos judiciales en curso y

establecer estrategias de defensa adecuadas.

En este contexto, el abogado presentó un avance detallado a la subdirección

jurídica y al comité de conciliación del Manual de Defensa Judicial que se

implementará en el IMP al igual que la Politica de Prevención del Daño

Antijurídico como plan de acción para mitigar riesgos legales.

Durante el mencionado periodo, se notificaron cuatro (4) demandas contra el

IMP, las cuales fueron contestadas oportunamente dentro de los plazos legales

establecidos.

Adicionalmente, se gestionó la solicitud del Certificado de Disponibilidad

Presupuestal (CDP) y se efectuó el correspondiente pago derivado de una

sentencia judicial, en cumplimiento de las obligaciones legales y financieras de la 

entidad.

Seguimiento Mayo – Agosto 09/09/2025

En el marco de la administración del riesgo relacionado con la posible pérdida económica y

reputacional derivada del favorecimiento a terceros —ya sean demandantes o convocantes de

procesos conciliatorios y/o judiciales adelantados contra el Instituto de Movilidad de Pereira

(IMP)—, a causa de una eventual manipulación de los procesos prejudiciales o judiciales con el

fin de beneficiar a la contraparte, el IMP implementó diversas acciones orientadas a mitigar

dichos riesgos, fortaleciendo así la protección de los intereses institucionales en materia

litigiosa.

Acciones desarrolladas

Reuniones periódicas de análisis de litigiosidad: Se realizaron sesiones de trabajo para revisar

los procesos judiciales en curso, identificar riesgos y definir estrategias de defensa alineadas

con las disposiciones legales vigentes.

Avances en la implementación de instrumentos preventivos: Se presentó al Comité de

Conciliación el avance en la construcción del Manual de Defensa Judicial y la Política de

Prevención del Daño Antijurídico, documentos que servirán como marco estratégico para

fortalecer la prevención de riesgos legales.

Atención oportuna de procesos judiciales nuevos: Durante el periodo, se recibieron cuatro (4)

nuevas demandas en contra del IMP, todas atendidas dentro de los términos legales

establecidos, garantizando la defensa adecuada de los intereses institucionales.

Cumplimiento de obligaciones judiciales: Se gestionaron los Certificados de Disponibilidad

Presupuestal (CDP) y se efectuaron los pagos derivados de sentencias judiciales, cumpliendo

con las obligaciones financieras y legales derivadas de fallos ejecutoriados.

Análisis de indicadores de control 

11/09/2025 - se realizo el Manual dedefensa

judicial y la politica del daño antijuridico, en estos

momentos esta en revisión de comité de

conciliación, se recibieron 4 demandas fueron

contestadas oportuamente dentro de los plazos

establecidos por la ley, ademas de la gestion de

los Certificados de Disponibilidad Presupuestal y

los pagos derivados de sentencias judiciales, lo

que demuestra la buena gestión realizada por el

área

R2

Posibilidad de pérdida Económica y Reputacional Por favorecimiento a terceros

en los procesos de contratación Debido a la manipulación de los pliegos de

condiciones en favor de un oferente específico, así como al amañamiento en la

evaluación

60% 60% Media Moderado Moderado 22% 45% Baja Moderado Moderado
Requiere Plan de

Acción

Reducir_mitigar_T

ransferir_Evitar
Evitar Evitar SUBDIRECTORA JURÍDICA 1/04/2025 30/04/2025

ENERO- ABRIL Designación del comité evaluador conforme lo

establece el Manual de contratación para cada unos de los procesos,

con el fin de dar trasparencia y legalidad, ademas de realizar comité de

contratación para los procesos que revisten alta complejidad.

MAYO - AGOSTO: Establecer un comité de contratación para abordar los

procesos de alta complejidad y desarrollar un programa de formación dirigido a

abogados y enlaces de las diversas subdirecciones, con el propósito de

optimizar y robustecer los procedimientos contractuales

Seguimiento Mayo – Agosto

En el marco de la administración del riesgo asociado a la posibilidad de pérdida económica y

reputacional por favorecimiento a terceros en los procesos de contratación, durante el periodo

mayo-agosto se implementaron acciones preventivas y de control dirigidas a fortalecer la

transparencia, legalidad y eficiencia en la gestión contractual del Instituto de Movilidad de Pereira 

(IMP).

Acciones desarrolladas

Conformación de Comité de Contratación: Se estableció un comité para abordar los procesos

de alta complejidad, con el objetivo de optimizar el análisis técnico, jurídico y financiero de las

contrataciones estratégicas.

12/09/2025 es una necesidad del área por ser un

proceso alta complejidad la contratacion, suelen

tener riesgos elevados de corrupción debido a la

cantidad de actores, la magnitud económica y la

especialización técnica requerida, por lo que

establecer un comité de contratación puede

mitigar estos riesgos mediante controles y

supervisión especializada.

R3

Posibilidad de pérdida Económica y Reputacional Por favorecimiento a terceros

durante el seguimiento y liquidacion de la supervisión de contratos Debido a no

exigir los soportes de supervisión de los contratos, o que estos no cumplean con

los requistos para la liquidacion del contrato.

60% 60% Media Moderado Moderado 9% 45% Muy Baja Moderado Moderado 72
Requiere Plan de

Acción

Reducir_mitigar_T

ransferir_Evitar
0 ABOGADO CONTRATISTA 1/04/2025 30/04/2025

ENERO- ABRIL Verificación en Secop II del cumplimiento legal para la

realización de la liquidación o terminación de los contratos, teniendo en

cuenta que el supervisores hallan subido a la plataforma los

documentos requeridos como (OP, Informes mensuales, etc) además

de los documentos financieros por parte de Tesoreria. en el primer

cuatrimestre solo se han teminado 2 contratos los cules se les realizo la

respectiva liquidacion en secop.

MAYO - AGOSTO: Se informa que no ha sido posible cumplir en su totalidad

con el indicador relacionado con el cierre contractual, debido a la falta de

información necesaria por parte de los subprocesos involucrados.

Específicamente:

• El subproceso de Tesorería no ha cargado la información financiera

correspondiente en la plataforma saia y secop II

• Los supervisores de contrato, a pesar de múltiples requerimientos realizados a

través del SAIA, no han cargado las actas de terminación o liquidación en el

Sistema Electrónico para la Contratación Pública (SECOP II).

De acuerdo con los lineamientos establecidos en el SECOP II, la terminación y

cierre de un contrato requieren la disponibilidad de todos los documentos

relacionados con la liquidación y las obligaciones post-contractuales. La

ausencia de estos documentos impide que la Subdirección Jurídica proceda con

la finalización formal del contrato, ya que el sistema bloquea cualquier

modificación adicional una vez que se realiza la terminación sin la

documentación completa 

Por lo tanto, hasta que se cumplan todos los requisitos establecidos y se cargue

la documentación correspondiente en el SECOP II, la Subdirección Jurídica no

podrá dar por terminado el contrato.

Seguimiento Mayo – Agosto

Durante el segundo cuatrimestre, se identificó que no se logró cumplir en su totalidad con el

indicador relacionado con el cierre contractual, debido a la falta de información requerida por

parte de los subprocesos involucrados:

• El subproceso de Tesorería no cargó la información financiera correspondiente en las

plataformas SAIA y SECOP II.

•	Los supervisores de contrato, a pesar de múltiples requerimientos realizados a través del SAIA, 

no cargaron las actas de terminación o liquidación en el SECOP II, impidiendo el cierre formal

de los contratos.

Respecto al indicador Efectividad Control de Contratos Liquidados (ECCL), se obtuvo un

porcentaje de 72%, reflejando que no todos los contratos celebrados han sido liquidados dentro

de los parámetros establecidos.

Análisis del riesgo

La ausencia de documentos necesarios para la liquidación y cierre de contratos impide a la

Subdirección Jurídica formalizar la terminación contractual. Esto genera riesgo de retrasos en el 

ciclo contractual, posibles incumplimientos normativos y exposición a observaciones de los

entes de control, afectando la eficiencia y transparencia de los procesos contractuales.

Recomendaciones

Establecer un plan de trabajo conjunto entre Tesorería, Supervisores de Contrato y la

Subdirección Jurídica para el cargue oportuno de información financiera y documental en SAIA y

SECOP II.

Implementar alertas o recordatorios automáticos que garanticen que los documentos

requeridos sean gestionados dentro de los plazos definidos.

Realizar capacitaciones , memorandos u otros instrumentos de retroalimentación con los

supervisores para reforzar la importancia del cumplimiento documental para el cierre

contractual, reduciendo el riesgo de retrasos e incumplimientos.

12/09/2025 durante el segundo cuatrimestre se

realizo una auditoria interna al control de legalidad

de la contratación en donde se evidenció que la

información cargada en las plataformas SIA

Observa y SECOP II para la vigencia auditada,

presentan inconsistencias e información

incompleta. Teniendo en cuenta los hallazgos

encontrados por la Contraloría Municipal en

pasadas auditorias y lo establecido en el Manual

para la rendición de la cuenta y la resolución No

25 de 17 de enero de 2025, se reitera la

necesidad de subir la totalidad de la información

pre-contractual, contractual y post contractual

incluyendo las actas de liquidación en la

plataforma SIA Observa y SECOP II, en los

tiempos establecidos por la Ley. La mayoría de

los contratos subidos a SIA Observa, SECOP I y

SECOP II, no tienen acta de terminación y/o acta

de liquidación según sea el caso.

R4

Posibilidad de pérdida Reputacional Por favorecimiento a al investigado en

proceso disciplinario DEBIDO a la Violación al debido proceso así como la

perdida de objetividad de la valoración del acervo probatorio.

60% 60% Media Moderado Moderado 25% 45% Baja Moderado Moderado 100
Requiere Plan de

Acción

Reducir_mitigar_T

ransferir_Evitar
Evitar Evitar SUBDIRECTORA JURÍDICA 1/04/2025 30/04/2025

ENERO- ABRIL Seguimiento y Revisión por parte de la subdirectora

jurídica con el contratista asignado, a cada uno de los expedientes que

estan en curso en la oficina de control Disciplinario.

Reuniones con el equipo jurídico de disciplinario con el fin de revisar,

concertar procedimientos y acciones para mejorar los procesos. para el

cuatrimestre evaluado se recibieron 15 quejas las cuales ya fueron

tramitas en su totalidad como lo indica el indicador.

MAYO - AGOSTO: Durante el cuatrimestre evaluado, la subdirectora jurídica en

coordinación con cada uno de los contratistas asignados llevó un seguimiento

detallado de cada expediente en curso dentro de la Oficina de Control Interno

Disciplinario. Asimismo, se realizaron reuniones con el equipo jurídico para

revisar y armonizar los procedimientos, optimizando así los procesos internos.

En este período se recibieron 21 quejas, todas las cuales fueron tramitadas y

concluidas satisfactoriamente, conforme al indicador establecido

Seguimiento Mayo – Agosto

Acciones desarrolladas

• Se realizó un monitoreo permanente de los expedientes disciplinarios en curso, a cargo de la

Subdirección Jurídica y los contratistas asignados.

• Se efectuaron reuniones periódicas con el equipo jurídico disciplinario para revisar, armonizar y

optimizar los procedimientos internos, garantizando uniformidad y cumplimiento de los

principios de celeridad, imparcialidad y legalidad.

• Se recibieron 21 quejas, todas las cuales fueron tramitadas y concluidas satisfactoriamente

dentro de los plazos establecidos, evitando dilaciones indebidas.

• Se documentaron y aplicaron ajustes a los procesos internos, fortaleciendo el control y la

trazabilidad de las actuaciones disciplinarias.

Análisis del riesgo

El seguimiento del segundo cuatrimestre muestra que no se evidenció favorecimiento a

funcionarios investigados ni vulneración del debido proceso. La totalidad de las quejas fueron

atendidas oportunamente, respetando la objetividad en la valoración probatoria. Esto contribuye

a mitigar el riesgo , disminuyendo la probabilidad de pérdida reputacional por irregularidades en 

11/09/2025 se hace revision al cuadro control de 

las 21 quejas recibidas que fueron tramitadas y 

concluidas satisfactoriamente, dando 

cumplimiento a la normavitidad vigente. Se 

verifica la queja11710 de 10 de julio y su 

respectiva respuesta el dia 18 de julio, asi como 

la 15040 de 20 de agosto con su respectiva 

respuesta el dia 01 de septiembre de 2025.

R5

Posibilidad de pérdida Reputacional Por favorecimiento a al investigado en

proceso disciplinario DEBIDO robo de informacion de los procesos de control

interno disiplinario, para favoreciemiento al inviestigado en un proceso disiplinario.

60% 60% Media Moderado Moderado 15% 45% Muy Baja Moderado Moderado 100
Requiere Plan de

Acción

Reducir_mitigar_T

ransferir_Evitar
Evitar Evitar

PROFESIONAL 

ESPECIALIZADA 

SUBDIRECCIÓN JURÍDICA

1/04/2025 30/04/2025
ENERO- ABRIL Durante el período evaluado, no se realizaron

solicitudes de expedientes al archivo de Control Interno Disciplinario

MAYO - AGOSTO: Durante el período evaluado, no se realizaron solicitudes de

expedientes al archivo de Control Interno Disciplinario

Seguimiento Mayo – Agosto

Acciones desarrolladas

• Se mantuvo el control estricto sobre el préstamo de expedientes del proceso de Control Interno

Disciplinario.

• Durante el período no se registraron solicitudes de préstamo de documentos, lo que redujo la

probabilidad de ocurrencia del riesgo asociado al robo o uso indebido de la información.

• Se verificó la vigencia y disponibilidad del formato oficial para préstamo de expedientes, el cual

continúa como mecanismo preventivo para garantizar trazabilidad y custodia documental en

caso de ser requerido por una necesidad justificada.

Análisis del riesgo

La ausencia de solicitudes de préstamo de expedientes durante el cuatrimestre evaluado

mantiene el riesgo con probabilidad de ocurrencia en nivel mínimo (cercano a cero). El formato

establecido para préstamo, junto con los controles internos de custodia y verificación, funcionan

como medidas eficaces para garantizar transparencia, legalidad y protección de la información 

11/09/2025 - Durante el segundo cuatrimestre no

se presentaron solicitudes de expendientes de

control interno disciplinario.

INDICADORES DE GESTION

100

INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA

NIT 816000558-8                                                                                                             

FORMATO DE SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCIÓN 

MAPA DE RIESGOS DE GESTION 

CÓDIGO:

VERSIÓN:

PROCESO CONTROL DE LEGALIDAD

OBJETIVO DEL PROCESO:

Proceso de apoyo en la representación jurídica, defensa de los 

intereses legales, manejo de la normatividad legal, para prestación 

de los servicios del IMP y gestión contractual

CALIFICACIÓN RIESGO INHERENTE

CONTROL 

DISCIPLINARIO

Planear, Dirigir y Evaluar Informes, 

quejas y/o procesos, para determinar 

cuáles conductas de los servidores 

públicos afectan o desatienden del 

deber funcional a partir de la 

aplicación de la normatividad vigente 

en materia disciplinaria con el 

propósito de garantizar los principios 

que rigen la  actividad administrativa , 

el ejercicio debido a la función pública 

y  finalmente cumplir una función 

disuasiva o preventiva así como 

correctiva.

SEGUIMIENTO 2025
Plan de Acción Seguimientos por parte del Líder del ProcesoCALIFICACIÓN RIESGO RESIDUAL

CONTRATACION

Asesorar y apoyar el procedimiento 

mediante el cual la entidad formula 

públicamente una convocatoria para 

que, en igualdad de oportunidades, los 

interesados presenten sus ofertas y 

seleccione entre ellas la más favorable, 

al igual que lo concerniente a la 

contratación de prestación de servicios 

y apoyo a la gestión.

Matriz de propiedad y autoría de: Olga Yaneth Aragón Sánchez



APROBO  1RA LINEA Andres Felipe Vanegas APROBO  2DA LINEA Jhon Diego Molina Molina APROBO  3DA LINEA
Héctor Jaime Ramírez 

Giraldo

FIRMA FIRMA FIRMA

fecha del ultimo 

seguimiento:
30/04/2025

fecha del ultimo 

seguimiento:
30/04/2025 fecha del ultimo seguimiento: 12/09/2025

1 2 3 4 5 Seguimiento planeacion Seguimiento control Interno

NOMBRE DEL 

SUBPROCESO
OBJETIVO

No. DEL 

RIESGO
RIESGO

% Probabilidad 

Inherente

% Impacto 

Inherente
PROBABILIDAD IMPACTO

SEVERIDAD 

(NIVEL DE 

RIESGO)

% Probabilidad 

Residual
% Impacto Residual PROBABILIDAD IMPACTO SEVERIDAD (NIVEL DE RIESGO)

Balance de los elementos recibidos con lo 

entregados periodicidad mensuual

%   INFORME ACLARATORIOS  

PIA=(NIA/TCR)*100     NIA: No 

de informes aclaratorios         

TCR:TOTAL de comparendos 

realizados  

CANTIDA DE LLAMADOS DE 

ATENCION               

SEGUIMIENTO 

EXTEMPORANEIDA 

SE=(CCEE/CCET)*100 

CCE:cantidad de 

comparendos entregados con 

extemporaneidad CCET: 

cantidad de comparendos 

entregados totales

SEGUIMIENTO COMPARENDO 

ELECTRONICOS 

SCE:(CCE/CCT)*100         

CCE:cantidad de 

comparendos realziados con 

comparendera electronica                     

CCT: total de comparendos 

¿Requiere Plan 

de Acción?
Tratamiento

Determine el 

tratamiento a 

seguir 

Definición del 

Tratamiento
Seguimiento 2 mayo-agosto (Fecha y avance)

Verificación por parte de segunda línea de defensa o quien haga sus veces 

(Fecha y Descripción)

Verificación por parte de la Oficina de Control Interno o quien 

haga sus veces 

(Fecha y Descripción)

Estado

ADMINISTRA

CIÓN DEL 

TRÁFICO

Gestionar e 

implementar los 

dispositivos y elementos 

de señalización vial, 

orientando las 

condiciones en vía, que 

regulen, prevengan e 

informen y que 

propendan por la 

seguridad vial 

R1

Posibilidad de pérdida Económica Por  

perdida de insumos  (pintura, rodillos, 

herramienta, cables, bombillos)  

utilizados  en la demarcación y 

semaforización de vías  Debido 

apropiacion o  disposición inadecuada 

de los  elementos para la señalización 

que pertenecen al IMP.

60% 40% Media Menor Moderado 15% 30% Muy Baja Menor Bajo

Al finalizar el segundo cuatrimestre del 2025, 

se verifica existencia de cuñetes de pintura 

en bodega a 31 de agosto 2025: 83 cuñetes 

de pintura blanca, 35 cuñetes de pintura 

amarilla, 6 cuñetes de roja, 4 cuñetes de 

negra, 23 cuñetes de pintura azul, 81 galones 

de antideslizante y 2 bultos de microesferas.

No requiere Plan 

de Acción
Aceptar Evitar Aceptar

Se continua el uso del formato de inventario de pintura e insumos, 

remitido al  SGC, versión 1, como acción de mejora, adicionalmente los 

consumibles se están entregando al  personal operativo de la 

subdirección de movilidad por parte del técnico de la subdirección, o el 

profesional contratista de apoyo, realizando el respectivo reporte en el  

formato indicado, el cual es firmado por el operario calificado que queda a 

cargo de las actividades a ejecutar con los insumos retirados y  gestiona 

la información de lo ejecutado,  en las diferentes vías urbanas y rurales 

de la ciudad de Pereira, en el formato de informe de labores de 

señalización, también ingresado al SGC con anterioridad ( abril 2022).

1.Para el segundo cuatrimestre de 2025 se han consumido 102 cuñetes.

2. Total demarcado 5477.63 mt2 y 946 ml reportados en los formatos 

respectivos   

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

3. Se verifica un rendimiento de la pintura promedio durante el periodo, de 

10 metros cuadrados por galón, coincidente con el dato del fabricante 

entre 8 y 12 metros cuadrados.

4. Se instalaron 7 semáforos y 323 metros de conductor, para la gestión 

de semaforización y mantenimiento de red, reportado a través del 

formulario Web.

El profesional contratista de apoyo en coordinación con el ALMACEN 

DEL IMP realiza seguimiento periódico a los respectivos registros de 

salida y se contrastan contra los registros de entrada remitidos al 

ALMACEN DEL IMP y salidas respectivas.

Seguimiento Mayo – Agosto

Acciones desarrolladas

•	Se continuó con el uso del formato de inventario de pintura e insumos (versión 1, remitido al SGC), lo que 

garantiza el registro y trazabilidad en la entrega y uso de materiales.

•	La entrega de consumibles se realizó al personal operativo de la subdirección de movilidad por parte del 

técnico o del profesional contratista de apoyo, con el respectivo reporte en el formato, firmado por el operario 

calificado encargado de las actividades.

•	Se registró el consumo de 102 cuñetes durante el período.

•	Se demarcaron 5.477,63 m² y 946 ml, debidamente reportados en los formatos respectivos.

•	Se verificó un rendimiento de pintura promedio de 10 m² por galón, en concordancia con las especificaciones 

técnicas del fabricante (8 a 12 m²).

•	Se instalaron 7 semáforos y 323 metros de conductor para la gestión de semaforización y mantenimiento de 

la red, con registro a través del formulario web.

•	El profesional contratista de apoyo, en coordinación con el almacén del IMP, realizó el seguimiento periódico 

a los registros de entrada y salida, contrastando la información para asegurar el control de inventario.

Análisis del riesgo

El riesgo de posible pérdida económica por la pérdida, apropiación indebida o disposición inadecuada de 

insumos utilizados en la demarcación y semaforización de vías se mantiene bajo control durante el segundo 

cuatrimestre de 2025.

La evidencia demuestra que:

Recomendaciones

•	Mantener la práctica de control cruzado entre registros de entrada, salida y consumo, reforzando la 

trazabilidad documental de cada actividad ejecutada.

•	Incluir una verificación aleatoria en campo para contrastar físicamente la demarcación y elementos 

instalados con los reportes documentados.

•	Continuar con el seguimiento del contrato de suministro, garantizando la planeación anticipada de los 

2025/09/12 para esta vigencia se realizo el contrato 169-2025

cuyo objeto es "suministro de pintura acrílica base solvente e

insumos para señalización y demarcación de las vías de la

ciudad de Pereira", con un plazo de ejecución de 163 dias. Los

consumos mostrados en cuñetes, las demarcaciones

realizadas y el rendimiento de pintura demuestran el

seguimiento realizado permanentemente y su adecuada

disposición.

Control y 

vigilancia

Implementar medidas 

de gestión de tránsito y 

control en vía para la 

mejora de la movilidad, 

la seguridad vial y 

accesibilidad de los 

actores viales, de 

acuerdo a las 

estrategias 

establecidas

R2

Posibilidad de pérdida Económica y 

Reputacional Por  Tráfico de influencias.

Soborno.

Amiguismo, clientelismo.

Bajos estandares eticos Debido a No 

cumplir con las normas de

tránsito establecidas en el Código

Nacional de Tránsito. ( por modificación de 

datos correspondiente  a documentos 

públicoscomparendo e informe policial de 

accidente, recibir soborno o dadivas en favor 

de un tercero .

100% 60% Muy Alta Moderado Alto 29% 45% Baja Moderado Moderado 2,26% 0,00% 0,00% 39,46%
Requiere Plan de 

Acción

Reducir_mitigar_T

ransferir_Evitar
Evitar Evitar

Durante el período comprendido entre Mayo y Agosto, no se han evidenciado 

hechos de corrupción asociados al clientelismo ni se han recibido quejas formales 

contra los agentes de tránsito por este tipo de conductas. 

A pesar de que el indicador de comparendos aclaratorios aún no alcanza la meta 

establecida, se mantiene dentro de un valor aceptable, lo cual indica una 

tendencia favorable en el control y seguimiento de este proceso.

Así mismo, no se han registrado llamados de atención por la entrega 

extemporánea de comparendos, ni se ha evidenciado ningún caso en el que un 

comparendo haya sido entregado fuera del tiempo establecido. Esto demuestra un 

adecuado cumplimiento en los plazos y protocolos establecidos por el subproceso 

de Control y Vigilancia.

En cuanto al uso de medios tecnológicos, se destaca que el uso de las 

comparenderas electrónicas ha superado la meta proyectada para el año en 

curso, alcanzando un total de 3.303 comparendos electrónicos sobre un total de 

12.411 comparendos realizados, lo que representa un 40,9% del total.           en 

realcion de los indices que son de tendencia positiva, se ha logrado evidenciar a 

traves de las campañas, charlas, capacitaciones sobre el estatuto anticorrupcion 

a todo el cuerpó de agentes de transito y la labor ejercida de supervision, por los 

tecnicos operativos y comandante.               

Seguimiento Mayo – Agosto

Acciones desarrolladas

Durante el período mayo – agosto no se evidenciaron hechos de corrupción asociados al clientelismo, 

soborno o amiguismo, ni se recibieron quejas formales contra los agentes de tránsito por este tipo de 

conductas.

El indicador de comparendos aclaratorios, aunque no alcanzó la meta establecida, se mantuvo dentro de un 

valor aceptable, mostrando una tendencia positiva en el control y seguimiento del proceso. 

No se registraron llamados de atención por la entrega extemporánea de comparendos, lo que confirma el 

cumplimiento de los plazos y protocolos establecidos.

El uso de comparenderas electrónicas superó la meta proyectada para el año, alcanzando 3.303 

comparendos electrónicos de un total de 12.411, lo que representa un 40,9% del total, fortaleciendo la 

trazabilidad y reduciendo la manipulación de la información.

Se realizaron campañas, charlas y capacitaciones sobre el Estatuto Anticorrupción, además de reforzar el 

correcto diligenciamiento de comparendos, tanto manuales como electrónicos, a todo el personal operativo.

Se continuó con la supervisión constante por parte de técnicos operativos y el comandante, lo que ha 

permitido el control disciplinario y ético de las actuaciones de los agentes de tránsito.

Análisis del riesgo

El riesgo de pérdida económica y reputacional asociado al tráfico de influencias, soborno, amiguismo, 

clientelismo y bajos estándares éticos se mantiene controlado, con una baja probabilidad de materialización.

Recomendaciones

•	Mantener y reforzar las capacitaciones periódicas sobre ética pública y el Estatuto Anticorrupción para el 

personal operativo.

•	Continuar con la supervisión técnica y operativa sobre el diligenciamiento de comparendos, especialmente 

en la parte manual, para reducir errores.

•	Implementar un mecanismo de denuncia ciudadana para casos de corrupción.

•	Implementar los formatos establecidos desde calidad para diligenciamiento de aclaratorios de comparendos

•	Sostener la supervisión técnica y operativa sobre el personal de tránsito, como medida preventiva para 

asegurar la integridad de los procedimientos.

11/09/2024 Durante los meses de Julio y agosto el área de control 

interno hizo una auditoria interna, donde se evidencio que los 

comparendos anulados son muy pocos dentro de la entidad y que las 

comparenderas que tiene la entidad en uso son de menos del 10% en 

relacion a la cantidad de agentes, lo que implica que es una 

necesidad latente en la entidad la consecusión de esta herramienta 

tecnologica.

SEGUIMIENTO 2025
CALIFICACIÓN RIESGO INHERENTE CALIFICACIÓN RIESGO RESIDUAL

VERSIÓN:01

VIGENCIA: AGOSTO 2024

INDICADORES DE CORRUPCIÓN

PROCESO MOVILIDAD

OBJETIVO DEL PROCESO:

Implementar medidas de gestión de tránsito y control en vía 

para mejorar la movilidad, la seguridad vial y accesibilidad 

de los actores viales, de acuerdo a las lineas estrategicas 

como la educacion, medio ambiente,administracion del 

trafico y control y vigilancia  fin de garantizar la movilidad 

de una forma eficiente y segura a los ciudadanos de pereira 

.
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APROBO  1RA 

LINEA
Ancizar Ortiz Quintero

APROBO  2DA 

LINEA
Jhon Diego Molina Molina APROBO  3DA LINEA Héctor Jaime Ramírez Giraldo

FIRMA FIRMA FIRMA

fecha del ultimo 

seguimiento:
8/09/2025

fecha del ultimo 

seguimiento:
10/09/2025

fecha del ultimo 

seguimiento:
12/09/2025

1 2 3 4 5 6 7 Seguimiento planeación Seguimiento control Interno

NOMBRE DEL 

SUBPROCESO
OBJETIVO

No. DEL 

RIESGO
RIESGO

% 

Probabilidad 

Inherente

% Impacto 

Inherente
PROBABILIDAD IMPACTO

SEVERIDAD 

(NIVEL DE 

RIESGO)

% Probabilidad 

Residual
% Impacto Residual PROBABILIDAD IMPACTO

SEVERIDAD (NIVEL DE 

RIESGO)

(# De actas de recibido / # de 

entregas programadas para 

el cuatrimestre)*100

(# de entregas con control de 

pertinencia efectuado / # de 

entregas  realizadas)*100

(# informes 

elaborados/ # informes 

programados)*100

# de Conciliaciones 

Bancarias mensuales 

realizadas

________

# de Cuentas Bancarias 

Activas

# de funcionarios 

con usuario, 

contraseña y clave 

digital "token" 

asignado de cada 

Plataforma Bancaria

__________

# de funcionarios 

autorizados para el 

ingreso a 

Plataformas 

Bancarias

# de comparendos 

prescritos por cobro 

coactivo

__________

# de registros de 

comparendos 

prescriptos del 

reporte de 

"QUIPUX"

# de 

funcionarios 

que realizan 

consultas en 

la plataforma 

RUNT

___________

# de 

funcionarios 

autorizados 

y validados 

ante la 

plataforma 

RUNT

¿Requiere Plan 

de Acción?
Tratamiento

Determine el 

tratamiento a 

seguir 

Definición del 

Tratamiento

Descripción de la Acción, 

basado en el análisis de causas

Responsable 

(Cargo)

Fecha de 

Inicio

Fecha de 

Finalización
Seguimiento 1 (Fecha y avance) Seguimiento 2 (Fecha y avance)

Verificación por parte de segunda línea de defensa o quien 

haga sus veces 

(Fecha y Descripción)

Verificación por parte de la Oficina de 

Control Interno o quien haga sus 

veces 

(Fecha y Descripción)

Estado

R1

Posibilidad de pérdida Económica POR detrimento 

patrimonial asociado a no verificación de cumplimiento de las 

especificaciones tecnicas y cantidades acordadas en los 

contratos de bienes. DEBIDO a  no revisión de las entregas 

que se realizan al IMP de bienes por Intereses personales 

y/o particulares

DEBIDO a recibir elementos que no cumplen con las 

características técnicas y las cantidades indicadas en lo 

contratado

60% 60% Media Moderado Moderado 22% 45% Baja Moderado Moderado 100%
Requiere Plan de

Acción

Reducir_mitigar_

Transferir_Evitar
Redicir_Transferir Redicir_Transferir

30/04/2025 Para el periodo de seguimiento

no se presentaron ingresos de activos fijos

para la entidad, ya que en este periodo la

entidad no adelanto contratos de compras

de elementos ya que la instalación del

nuevo software (SIIFWEB) a retrasado los

procesos. 

30/08/2025 Para este periodo de seguimiento no se

presentaron ingresos de activos fijos para la entidad,

ya que en este periodo la entidad no adelanto

contratos de compras de elementos ya que la

instalación del nuevo software (SIIFWEB) a

retrasado los procesos.

10/09/2025 El resultado del indicador evidencia correcto

cumplimiento en la aplicación de los controles diseñados para el

riesgo inherente y por ende una correcta prevención en la

materialización del riesgo residual. Se validó la información con

Jenny Lorena Correa quien manifiesta que durante el

cuatrimestre solo se ha presentado contratación de prestación de

servicios (Aseo y Cafetería, Vigilancia) y suministro (Gasolina)

pero no se han presentado adquisiciones de activos fijos, como

evidencia presenta el aplicativo de Colombia Compra Eficiente

donde solo se observa la contratación de los servicios

mencionados previamente. Se recomienda que para los próximos

seguimientos se envíen las evidencias en conjunto con los

mapas.

12/09/2025 Control Interno validó que

durante el segundo cuatrimestre de 2025,

el IMP, no ha realizado adquisiciones por

concepto de materiales, bienes muebles.

R2

Posibilidad de pérdida Económica POR Asignación 

inadecuada de bienes y enseres para uso no institucional 

DEBIDO a Entrega de bienes, enseres y dotaciones  a 

funcionarios sin tener en cuenta las funciones que tiene 

debidamente  asignadas al momento de la entrega por 

Intereses personales y/o particulares

60% 60% Media Moderado Moderado 22% 45% Baja Moderado Moderado 100%
Requiere Plan de

Acción

Reducir_mitigar_

Transferir_Evitar
0

30/04/2025 Para el primer cuatrimestre se

cumplió totalmente con el indicador dado

que la totalidad de los elementos

entregados, se realizaron con control de

pertinencia. La evidencia queda registrada

en el software de almacén.

30/08/2025 Para el segundo  cuatrimestre se cumplió 

totalmente con el indicador, dado que la totalidad de

los elementos entregados, se realizaron con control

de pertinencia. La evidencia queda registrada en el

software de almacén.

10/09/2025 Se realizó validación de la información con Jenny

Lorena Correa quien manifiesta que ya se encuentran migrando

la información del almacén hacia el nuevo software (SiifWeb), sin

embargo cuentan con las actas de las entregas de todo lo que

sale del almacén. Se recomienda que para los próximos

seguimientos se envíen las evidencias en conjunto con los

mapas.

12/19/2025 alamcen informa por el

cambio de la plataforma financiera del

SINFAD al SIIF WEB, y la falta de

asesoria no se ha hecho la migración de

saldos al 31/12/2024 y capaciten para

poder iniciar con los registros de

movimientos de elementos que tiene el

almacén y lo que se ha se ha recibido y

entregado.

R3

Posibilidad de pérdida Económica y Reputacional POR Uso 

inadecuado o ineficiente de combustible suministrado para 

acciones operativas DEBIDO  a intereses personales o 

particulares

DEBIDO a suministro de combustible  al parque automotor 

sin considerar registro historico

60% 60% Media Moderado Moderado 36% 34% Baja Menor Moderado 100%
Requiere Plan de

Acción

Reducir_mitigar_

Transferir_Evitar
0

30/04/2025 Durante el periodo de

seguimiento se dio cumplimiento de la

cantidad de informes programados dado

que mensualmente se elaboró un informe

del consumo de combustible, con un total

de 4 informes elaborados para el

cuatrimestre. La evidencia de cumplimiento

queda registrada en la tienda virtual de

Colombia compra eficiente.

1/09/2025 Durante este periodo se realizó la

cantidad de informes programados ya que

mensualmente se realizo el informe del consumo de

combustible. Dando al final del periodo un total de 4

informes, uno por cada mes. La evidencia de esto

queda registrada en Tienda Virtual de Colombia

compra eficiente.

10/09/2025 El resultado del indicador evidencia correcto

cumplimiento en la aplicación de los controles diseñados para el

riesgo inherente y por ende una correcta prevención en la

materialización del riesgo residual. Así mismo, el seguimiento

realizado por la líder del proceso, permite identificar la fuente de

los datos utilizados para el calculo del indicador y las respectivas

evidencias de cumplimiento fueron validadas durante visita a la

Profesional Universitaria de Compras y Logística Jenny Lorena

Correa cuando se brindó el acompañamiento para el

diligenciamiento del mapa.

12/09/2025 para el segundo cuatrimestre

se cumplio con los informes de consumo

de combustible, lo que permite tener el

adecuado control de este rubro tan

importante para la gestión de la entidad.

R4

Posibilidad de pérdida Económica POR Giro de recursos sin 

previo cumplimiento de requisitos  DEBIDO a realización de 

pagos con cheques o transferencias y que estos no esten 

debidamente autorizadas con ordenes de pago

Media Moderado Moderado 22% 45% Baja Moderado Moderado 100%
Requiere Plan de

Acción

Reducir_mitigar_

Transferir_Evitar
0

07/05/2025 Durante el primer cuatrimestre

de la vigencia 2025 el indicador se ubicó en

un 100% de cumplimiento, para el mes de

abril no fue posible registrar el dato, ya que

a la fecha no se cuenta con extractos

bancarios de algunas Entidades lo que

impide realizar las conciliaciones

respectivas.

08/09/2025 Durante el segundo cuatrimestre de la

vigencia 2025 el indicador se ubicó en un 100% de

cumplimiento, para el mes de agosto no fue posible

registrar el dato, ya que a la fecha no se cuenta con

extractos bancarios de algunas Entidades lo que

impide realizar las conciliaciones respectivas,

10/09/2025 El resultado del indicador evidencia total

cumplimiento en la aplicación de los controles diseñados para el

riesgo inherente y por ende una correcta prevención en la

materialización del riesgo residual. La Tesorera Bibiana Arango

presentó los archivos Excel de las conciliaciones y los soportes

de la información cargada a la plataforma SIIFWEB donde se

observan las conciliaciones bancarias para los meses de Mayo,

Junio y Julio, los archivos Excel se encuentran almacenados en

el computador de escritorio de la funcionaria Johana Uribe. Se

recomienda que se avance con la actualización del Procedimiento 

del Modulo de Tesorería para prevenir la materialización del

riesgo.

11/09/2025 Se verifico en el computador

de la funcionaria Johana Uribe, las

conciliaciones bancarias de los meses de

mayo, junio y julio.

R5

Posibilidad de pérdida Económica POR Mal uso de la claves 

digitales usuario, contraseña y "token" asignado para las 

transacciones en los Portales Bancarios DEBIDO a que el 

personal autorizado entrega el usuario, contraseña y clave 

digital "token" para las transacciones en los Portales 

Bancarios de forma temporal a un funcionario no autorizado.

60% 60% Media Moderado Moderado 36% 45% Baja Moderado Moderado 100%
Requiere Plan de

Acción

Reducir_mitigar_

Transferir_Evitar
0

07/05/2025 Durante el primer cuatrimestre

de la vigencia 2025 el Instituto contó con

dos funcionarios autorizados con clave

digital "token" para ingreso a las

plataformas bancarias (El Subdirector

Operativo y Financiero Ancizar de Jesús

Ortiz y La Profesional Especializado de

Gestión Tesorería Bibiana María Arango).

08/09/2025 Durante el segundo cuatrimestre de la

vigencia 2025 el Instituto contó con dos funcionarios

autorizados con clave digital "token" para ingreso a

las plataformas bancarias (Es Subdirector Operativo

y Financiero Ancizar de Jesús Ortiz y La Profesional

Especializado de Gestión Tesorería Bibiana María

Arango).

10/09/2025 El resultado del indicador evidencia cumplimiento en

la aplicación de los controles diseñados para el riesgo inherente

y por ende una correcta prevención en la materialización del

riesgo residual. Así mismo, se valida información con la Tesorera

Bibiana Arango quien presenta la llave digital que ella maneja, e

indica que la otra llave la maneja el subdirector Ancizar Ortiz,

indica que cuentan con certificación bancaría de la asignación de

las llaves. Se recomienda:

1. Avanzar en la actualización del Procedimiento de Modulo de

Tesorería y revisar si es necesario incluir el tema de las llaves

digitales dentro del documento.

2. Para los proximos seguimientos, enviar las evidencias de

cumplimiento junto con los mapas

11/09/2025 Se verifico el certificado

bancario donde se solicita el cambio de

administrador del token y sus

responsables que en este caso seria

Bibiana Arango y Ancizar Ortiz

R6

Posibilidad de pérdida Económica POR Prescripción de 

multas de comparendo sin que se hayan cumplidos los 

requisitos establecidos por norma               DEBIDO a 

generación de prescripciones sin cumplir requisitos de la 

norma y sin la solicitud escrita por parte del peticionario

80% 60% Alta Moderado Alto 29% 45% Baja Moderado Moderado 100%
Requiere Plan de

Acción

Reducir_mitigar_

Transferir_Evitar
0

07/05/2025 Durante el primer cuatrimestre

de la vigencia 2025, se realizó la auditoria a

las prescripciones realizadas, encontrando

los registros de la Base de datos del control

de prescripciones de Tesorería igual al

reporte que emite sistemas de QUIPUX

08/09/2025 Durante el segundo cuatrimestre de la

vigencia 2025, se realizó la auditoria a las

prescripciones realizadas, encontrando los registros

de la Base de datos del control de prescripciones de

Tesorería igual al reporte que emite sistemas de

QUIPUX

10/09/2025 El resultado del indicador evidencia total

cumplimiento en la aplicación de los controles diseñados para el

riesgo inherente y por ende una correcta prevención en la

materialización del riesgo residual. La información reportada fue

validada con la Tesorera (Bibiana María Arango) y el Profesional

de Cobro Coactivo (Alexander Ocampo), quienes presentaron

archivo Excel donde llevan control de las prescripciones y la

respectiva resolución asignada. Se recomienda que para los

proximos seguimientos, envien las evidencias de cumplimiento

junto con los mapas

11/09/2025. Se reviso el excel con la

base de datos del control de

prescipciones  

R7

Posibilidad de pérdida Económica POR Mal uso de la llave 

digital de ingreso y validación en el RUNT  DEBIDO a que el 

personal autorizado se valida en el RUNT y permite que 

otros funcionarios no autorizados realicen consultas no 

licitas

80% 60% Alta Moderado Alto 29% 45% Baja Moderado Moderado 100%
Requiere Plan de

Acción

Reducir_mitigar_

Transferir_Evitar
0

07/05/2025 Durante el primer cuatrimestre

de la vigencia 2025 del proceso de cobro

coactivo, se autorizaron y validaron ante el

RUNT:

1 funcionario de planta

 

Carlos Emilio Álvarez J

CC 10.131.716

08/09/2025 Durante el segundo cuatrimestre de la

vigencia 2025 del proceso de cobro coactivo, se

autorizaron y validaron ante el RUNT:

1 funcionario de planta

 

Carlos Emilio Álvarez J

CC 10.131.716

10/09/2025 Se realizó validación con el subproceso de Cobro

Coactivo y se pudo constatar que el funcionario Carlos Emilio

Álvarez, es el unico autorizado y activo para acceder a la

plataforma RUNT y realizar trámites del proceso Cobro Coactivo.

11/09/2025 Se verifico que el funcionario

Carlos Emilio Álvarez fuera el unico

autorizado y activo para acceder a la

plataforma RUNT

Tesorería 

Desempeñar 

actividades 

administrativas, 

requeridas para 

el desarrollo y 

ejecución de 

funciones 

asignadas a la 

subdirección 

operativa, 

administrativa y 

financiera, en 

especial las 

relacionadas 

con la gestión 

de tesorería 

teniendo en 

cuenta las 

políticas de la 

entidad, normas 

vigentes, con el 

fin de contribuir 

a la 

consecución de 

objetivos y 

metas 

propuestas.

Cobro Coactivo 

CALIFICACIÓN RIESGO INHERENTE CALIFICACIÓN RIESGO RESIDUAL Plan de Acción Seguimientos por parte del Líder del Proceso

Gestión de 

Compras y 

Logística 

Ejecutar las 

actividades 

relacionadas 

con el 

subproceso de 

gestión de 

compras y 

logística, 

orientada al 

logro de los 

objetivos, 

planes y 

programas 

establecidos de

acuerdo con las 

políticas 

institucionales e 

instrucciones 

impartidas.

SEGUIMIENTO 2025

INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA

NIT 816000558-8                                                                                                             

FORMATO DE SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCIÓN

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCIÓN

CÓDIGO:

VERSIÓN:

PROCESO GESTIÓN RECURSOS 

OBJETIVO DEL PROCESO:

Administrar el talento humano, recursos financieros, gestión 

documental, gestión de compras y logística y sistemas de 

información y telemática para el desarrollo de las actividades de 

la Institución.

INDICADORES DE GESTION

Matriz de propiedad y autoría de: Olga Yaneth Aragón Sánchez
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APROBO  1RA 

LINEA

Edwin Alberto Quintero 

Sanchez

APROBO  2DA 

LINEA
Jhon Diego Molina Molina APROBO  3DA LINEA Héctor Jaime Ramírez Giraldo

FIRMA FIRMA FIRMA

fecha del ultimo 

seguimiento:
30/04/2025

fecha del ultimo 

seguimiento:
9/09/2025

fecha del ultimo 

seguimiento:
12/09/2025

1 2 Seguimiento planeacion Seguimiento control Interno

NOMBRE DEL 

SUBPROCESO
OBJETIVO

No. DEL 

RIESGO
RIESGO

% Probabilidad 

Inherente

% Impacto 

Inherente
PROBABILIDAD IMPACTO

SEVERIDAD 

(NIVEL DE 

RIESGO)

% Probabilidad Residual % Impacto Residual PROBABILIDAD IMPACTO
SEVERIDAD (NIVEL DE 

RIESGO)

Seguimiento al plan de acción 

de inversión 

Cantidad de segumientos 

realizados al plan de acción

/

Cantidad de seguimientos que 

se deben realizar en el año

Descripción de la Acción, basado 

en el análisis de causas

Responsable 

(Cargo)

Fecha de 

Inicio

Fecha de 

Finalización
Seguimiento 1 (Fecha y avance) Seguimiento 2 (Fecha y avance) Seguimiento 3 (Fecha y avance)

Verificación por parte de segunda línea de defensa o quien haga sus veces 

(Fecha y Descripción)

Verificación por parte de la Oficina de 

Control Interno o quien haga sus veces 

(Fecha y Descripción)

Estado

Dirección

Representar legalmente al 

Instituto de Movilidad de 

Pereira a través del 

cumplimiento de la misión y 

visión y la formulación de 

políticas institucionales 

desarrolladas a través de 

los planes, programas y 

proyectos necesarios para 

el buen funcionamiento de 

la entidad conforme el 

objeto social y las 

directrices de la Junta 

Directiva

R1

Posibilidad de pérdida Reputacional y Económica POR

detrimento patrimonial, investigaciones o sanciones DEBIDO a

cambios en la destinación de los recursos públicos del Instituto

para beneficio propio o de terceros.

DEBIDO a incumplimiento de la norma presupuestal y PAC

60% 80% Media Mayor Alto 18% 60% Muy Baja Moderado Moderado 100%

30/04/2025 El IMP tiene programado realizar 4

seguimientos al año del plan de acción de inversión.

Se revisa el seguimiento que ha realizado la

profesional del area de Planeación y se evidencia que

al corte de abril se han realizado 2 seguimientos, el

primero correspondiente al cuarto trimestre de la

vigencia 2024 y el otro correspondiente al primer

trimestre de la vigencia 2025 y se observan los

avances de ejecución registrado en los mismos por

parte de esta área, dando cumplimiento a lo

establecido en este proceso. Las evidencias se

encuentran el equipo de la Profesional del área de

Planeación.

08/09/2025 El IMP tiene programado realizar 4

seguimientos al año del plan de acción de inversión.

Se revisa el seguimiento que ha realizado la

profesional del area de Planeación y se evidencia que

al corte de septiembre se ha realizado 1

seguimiento, en el mes de Julio correspondiente al

segundo trimestre de la vigencia 2025 y se observan

los avances de ejecución registrado en los mismos por

parte de esta área, dando cumplimiento a lo

establecido en este proceso. Las evidencias se

encuentran el equipo de la Profesional del área de

Planeación.

Seguimiento Mayo – Agosto

Acciones desarrolladas

• El Instituto de Movilidad de Pereira (IMP) tiene programado realizar 4 seguimientos al año del Plan de Acción de

Inversión, de acuerdo con la planeación institucional.

• A corte de septiembre de 2025, se verificó que se realizó 1 seguimiento durante el segundo trimestre (mes de julio),

correspondiente a la vigencia 2025, el cual fue ejecutado por la profesional del área de Planeación.

• En dicho seguimiento se consolidaron y registraron los avances de ejecución de los proyectos en curso, cumpliendo

con lo definido para este proceso.

• Las evidencias de los seguimientos se encuentran en los equipos asignados al área de Planeación, asegurando

trazabilidad documental.

• Se validaron los resultados del indicador “Cantidad de seguimientos realizados al plan de acción / Cantidad de

seguimientos que se deben realizar en el año”, confirmando su cumplimiento parcial, acorde a la programación del

periodo.

•	Se verificó el avance de los dos proyectos estratégicos asignados al IMP para la vigencia:

o	Programa No. 27 Transporte y Movilidad Sostenible

Proyecto: Mejoramiento de la movilidad segura, accesible y sostenible para Pereira → Eficacia 8,02% / Eficiencia

13,73%

Análisis del riesgo

El riesgo identificado como Posibilidad de pérdida reputacional y económica por detrimento patrimonial,

investigaciones o sanciones, debido a cambios en la destinación de recursos públicos para beneficio propio o de

terceros, así como incumplimiento de la norma presupuestal y PAC, se mantiene controlado durante el segundo

cuatrimestre.

El análisis evidencia que:

• El proceso de seguimiento al Plan de Acción de Inversión continúa ejecutándose dentro del cronograma definido,

con reportes formales y soportes disponibles para revisión.

•	La trazabilidad y custodia de la información de planeación se encuentra centralizada en los equipos de las 

12/09/2025 Se verifico la información

respecto al seguimiento realizado por la

profesional de planeacion, verificando el

cumplimiento de esta.

SEGUIMIENTO 2025

INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA

NIT 816000558-8                                                                                                             

FORMATO DE SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCIÓN
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CÓDIGO:

VERSIÓN:

PROCESO Gestion Gerencial

OBJETIVO DEL PROCESO:

Generar acciones y actividades de planeación y direccionamiento 

para la ejecución de las políticas de la Institución con fin de cumplir 

con la mision, vision y metas del instituto de movilidad.

INDICADORES DE GESTION

CALIFICACIÓN RIESGO INHERENTE CALIFICACIÓN RIESGO RESIDUAL Plan de Acción Seguimientos por parte del Líder del Proceso
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