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PLAN ESTRATEGICO DE
- TALENTO HUMANO

Dando cumplimiento al Decreto 612 del 4 de abril del 2018, “...las entidades del Estado,de acuerdo
con el ambito de aplicacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG), al Plan de Accion
de que trata el articulo 74 de la Ley 1474 del 2011, deberan integrar los planes institucionales y
estratégicos que se relacionan a continuacion y publicarlo, en su respectiva pagina web, a mas tardar
el 31 de enero de cada afio. La oficinade Talento Humano del Instituto de Movilidad dePereira,
publicara el Plan Estratégico delTalento Humano correspondiente a la vigencia 2025.
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de la Funcién Publica.
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La Planeacion estratégica es un proceso sistematico de desarrollo e implementacion de
planes para alcanzar propositos y objetivos en el mediano plazo, de esta planeacion se
establece la estrategia a seguir de la entidad, la secuencia de acciones a realizar y las
determinaciones de tiempo y recursos nqcesariosiara su ejecucion.

El presente Plan Estratégico de Recursos Huntanos incluye, entre otros, el Plan
Institucional anual de Capacitacion, Plan de prevision de recursos humanos, Plan Anual
de vacantes, el plan de bienestar, estimulos e indentivos, los temas relacionados con
Clima Organizacional, sistema de seguridad y salud en el trabajo, evaluacién de
desempeno, codigo de integridad, el informe de vqcantes y provision de recursos.

de manera articulada a los demas procesos de gestion de la Entidad, de tal forma que
exista coherencia en las actividades que se desarrollan dentro del proceso.
|

Finalmente, la gestiéon del talento humano incluyeiel desarrollo de practicas orientadas

Asi mismo os procedimientos y practicas de gest%n del Talento Humano se adelantan,

a hacer viable el Sistema de Gerencia Publica, establecido en la Ley 909 del 2004 y
configurado por esquemas de seleccion meritocracia, capacitacion y evaluacion de
servidores publicos calificados. como Gerentes Publicos. En este contexto, las
actividades constitutivas de los planes de accién en materia de talento humano se
circunscriben a los procesos de ingreso, permanencia y retiro de los servidores publicos

!
f
J
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1. CONTEXTO
1.1. Referentes Estratégicos Orientadores

El éxito de la Planeacion Estratégica del Recurso Humano se da en la medida en QUe
se articula con el Direccionamiento Estratégico de la Entidad (misién, visién, planes,
programas y proyectos)

Una de las dimensiones que contempla MIPG es el Talento Humano, el cual es el
corazén del modelo; lo que da mayor relevancia en la necesidad de adelantar la
implementacién de la Politica de Gestion Estratégica del Talento Humano (GETH) ya
que son los servidores publicos los que lideran, planifican, ejecutan y evaltan todas las
politicas publicas en busqueda de la satisfaccion de la ciudadania

Este plan estratégico se integra las dimensiones del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion, alineandose Con la Politica de Integridad, que busca apropiar los valores éticos
en cada servidor para generar confianza en la ciudadania.

2.OBJETIVO
2.1. Objetivo General
Contribuir al fortalecimiento de la Gestion del Talento Humano, mediante - la
implementacion de programas, planes y politicas, logrando un desarrollo integral de

funcionarios, en su ciclo de vida laboral, donde los funcionarios cuenten con las
competencias, conocimientos, habilidades y condiciones de trabajo requeridas para un

adecuado desempeiio institucional en cumplimiento de la mision y objetivos

Institucionales.

2.2. Obijetivos especificos

> Fortalecer las competencias de los funcionaros, a través de actividades de

capacitacion, entrenamiento, induccion y reinduccion.

» Establecer condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida y desempeno
laboral de los servidores a través de estrategias de reconocimiento,
esparcimiento e integracion familiar, y herramientas tecnologicas que prop|c1en
el desarrollo integral del funcionario durante el ciclo de vida laboral.

> Desarrollar el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, con el fin
de controlar y reducir los accidentes de trabajo, enfermedades laborales.

> Efectuar un plan de accién para evidenciar las necesidades de la planta de
personal
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3.ALCANCE: J

El Plan Estratégico de Talento Humano inicia con ‘Ia identificacion de las necesidades
especificas de cada uno de sus planes, culminando con el seguimiento y control de las
actividades ejecutadas en el marco de estos y aplica a los funcionarios de carrera
administrativa, libre nombramiento y remocion, provisionales.

Los componentes que conforman el Plan Estratégico de Talento Humano son los
siguientes:

Plan Anual de Vacantes

" Plan de Previsién de Recursos Humanos
Plan de Trabajo en SGSST
Plan Institucional Anual de Capacitacion
Plan de bienestar, estimulos e incentivos

4. MARCO LEGAL 2

|
Como referente normativo se contemplan principairnente las siguientes disposiciones:

Constitucion Politica de la Republica de Colombia|1991

Ley 909 de 2004: “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la
carrera administrativa, gerencia publica y se dictarf1 otras disposiciones”.

Ley 1064 de 2006: “Por la cual se dictan normas Hbara el apoyo y fortalecimiento de
la educacion para el trabajo y el desarrollo human#) establecida como educacion no
formal en la Ley General de Educacion”. ;
Ley 1474 de 2011: “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sanciéon de actos de corrupcién vy la
efectividad del control de la gestién publica”.

Decreto 1083 de 2015: “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica”.

Decreto 1072 de 2015: Decreto Unico reglamentario del sector trabajo

Resolucion 390 de 2017: “Por la cual se actualiza el plan de formacién y
capacitacion del Departamento de la Funcién Publica”.

Decreto 648 de 2017: “Por el cual se modifica y qldiciona el Decreto 1083 de 2015,

r
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Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica”.

Decreto Ley 894 de 2017: “Por el cual se dictan normas en materia de empleo con
el fin de facilitar y asegurar la implementacion y desarrollo normativo del Acuerdo
Final para la Terminacion del Conflicto y la Construccién de una Paz Estable y
Duradera”.

I?ecreto 1499 de 2017: “Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema
de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015".

Acuerdo CNSC No. 20181000006176 de octubre de 2018, Comision Nacional del
Servicio Civil: “Por el cual se establece el Sistema Tipo de Evaluacion del
Desempefio Laboral de los Empleados Publicos de Carrera Administrativa y en
Periodo de Prueba.”

Acuerdo 617 de 2018 Comision Nacional del Servicio Civil: “Por el cual se
establece el Sistema Tipo de Evaluacion de Desempefio Laboral de los Empleados
Publicos de Carrera Administrativa y en Periodo de Prueba”.

Decreto 051 de 2018: "Por el cual se modifica parcialmente el Decreto 1083 de
2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica, y se deroga el Decreto

+ 1737 de 2009°.

Decreto 612 de 2018: “Por el cual se fijan directrices para la integracion de los
planes institucionales y estratégicos al Plan de Accién por parte de las entidades
del Estado”.

Decreto 815 de 2018: “Por el cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector de Funciéon Publica, en lo relacionado con las
competencias laborales generales para los empleos publicos de los distintos niveles
jerarquicos”.

Circular No. 20191000000117 de abril de 2019, Comision Nacional del Servicio
Civil: “Por la cual se imparten lineamientos frente a la aplicacion de las
disposiciones contenidas en la Ley 1960 de 27 de junio de 2019, en relacion con la
vigencia de la ley - procesos de seleccién, informe de las vacantes definitivas y
encargos”.

Ley 1960 de 2019: “Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto-ley
1567 de 1998 y se dictan otras disposiciones”.
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Decreto 1800 de 2019: Por el cual se adiciona I Capitulo 4 al Titulo 1 de la Parte 2
del Libro 2del Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de Funcién
Publica, en lo relacionado con la actualizacion de I‘ s plantas globales de empleo.
|
Ley 2013 de 2019: “Por medio del cual se busca garantizar el cumplimiento de los

principios de transparencia y publicidad mediante|la publicacién de las declaraciones
de bienes, renta y el registro de los conflictos de interés”.

\
5.INFORMACION BASE

5.1. Mision de Talento Humano

El Plan Estratégico de Talento Humano, promovera la modernizacion y
mejoramiento continuo del Instituto de Movilidad de Pereira y el desarrollo de
servidores con alto desempefio y potencial, a través de acciones y/o procesos
estratégicos que fortalezcan el desarrollo de competencias funcionales y comporta
mentales, para un mejor bienestar, salud, seguridad y posibilidades de movnlldad
dentro de la planta de la entidad.

|

5.2. Visién de Talento Humano |

Integrar el Plan de Desarrollo, Plan Estratégico (del Instituto y plan de gestion
institucional con el Plan Estratégico de Talento Humano, procurando la eficiencia y
‘eficacia en la atencién a los usuarios internos y externos.

5.3. Reseiia Historica de la Entidad

El Concejo Municipal de Pereira Mediante el Acuerdo 137 de diciembre 20 de 1994,
acuerda crear el Instituto Municipal de Transito y Transporte de Pereira, como un
establecimiento publico, de orden municipal, con |personeria juridica, autonomia
administrativa y patrimonio independiente; cumpliendo con las funciones que le
asigne el Codigo Nacional de Transito Terrestre, La Ley, los Decretos
Reglamentarios, las Ordenanzasy los Acuerdos Municipales; y aunque su area de
jurisdiccion seria el Municipio de Pereira,podia ejercer las funciones de Transporte
Publico en el Area Metropolitana del Centro de Occidente, conformada por los
Municipios de Pereira, Dosquebradas y La Virginia.

En el mismo Acuerdo 137, se establece su direccién y administracion, los
integrantes de la Junta Directiva, del Comité Coordinador y sus respectivas
funciones, como también sus fuentes principales del patrimonio. Se autoriza
ademas al Alcalde Municipal para que en un plazo de 6 meses suprima el
Departamento de Transporte Publico Metropolitang de laestructura del Municipio,
que por ese entonces estaba adscrito a él, para fusionarlo con elnuevo Instituto de
Transito y Transporte del orden Municipal ;

|
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En octubre de 1995, el Ministerio de Transporte, bajo la resolucién No. 007365,
clasifica al Instituto Municipal de Transito y Transporte de Pereira en categoria “A”
y le adjudica elcodigo No. 66001.

El 1 de enero de 1996, inicia labores el nuevo organismo de transito del orden
municipal, fusionado con el departamento de transporte publico metropolitano,
denominado INSTITUTO MUNICIPAL DE TRANSITO DE PEREIRA, con
jurisdiccion Municipal para los asuntos de transito y con jurisdiccién Metropolitana
para los asuntos de transporte. Con un manual de funciones y un reglamento interno
de trabajo adoptado mediante el Acuerdo003 de 1996 y unos estatutos a través del
Acuerdo 01-97 del 21 de marzo de 1997.

Hacia julio de 1999, La Junta Directiva del IMTTP, aprueba una reestructuracion
administrativa, estableciendo una nueva estructura interna y las funciones por
dependencias; una planta global de personal y un manual de funciones y requisitos
para los cargos de la nueva planta; a través de los Acuerdos 003, 004 y 005
respectivamente, lacual no se llevé a cabo en su totalidad.

Mediante el acuerdo 017 de diciembre 27 de 2001 se constituye como autoridad
Gnica de Transporte Metropolitano, al Area Metropolitana del Centro Occidente,
suprimiéndose el Departamento de Transporte Publico Metropolitano de la
estructura del Instituto Municipal de Transito, para ubicarlo en esa Entidad.

Mediante acta 09 de diciembre 12 de 2002, La Junta Directiva del IMTTP, autoriza
adelantartodas las acciones necesarias para asumir la administracion de los patios
oficiales de transito y gruas por parte del IMTTP, anteriormente servicios prestados
_a través de una empresa privada, iniciando operaciones el 5 de junio de 2003, bajo
La Resolucion 0833 de2003.

A finales del afio 2004, inicia la entidad una nueva prestacion de servicios derivados
del sector transito, con el Centro de Ensefianza Automovilistica, con la autorizacion
del Ministerio de Transporte a través de la Resolucién 002912 de 2004, asignandole
el coédigoNo. 011-66001000.

En enero 19 de 2006, recibe el concepto positivo para la CERTIFICACION EN
CALIDAD ISO 9001:2000 Y NTGP 1000:2004; adoptandose el mismo dia EL
PROGRAMA DE MODERNIZACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
mediante el Acuerdo 001, el cual consta de:

Asi mismo mediante los siguientes Acuerdos, todos del dia 19 de enero de
2006 seadopta:

Acuerdo 002 de 2006: una nueva estructura organica

Acuerdo 003 de 2006: las escalas de remuneracion, segin las categorias de
empleosAcuerdo 004 de 2006: la planta de cargos, sistema de nomenclatura,
clasificacion y categoria de los empleos
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Mediante Decreto 662 del 20 de octubre de 2006, expedido por la Alcaldia Municipal
de Pereira, se modifica la razén social del Instituto Municipal de. Transito y
Transporte de Pereira y se establece su estatutol}Jésico. Se suprime la funcién de
transporte de su razon social; quedando asi: INSTITUTO MUNICIPAL DE
TRANSITO DE PEREIRA. 5
[
[

5.4. Proceso De Modernizacion lnstitucional‘

El Instituto Municipal de Transito de Pereira en el $ﬁo 2013 suscribio con la Escuela

Superior de Administracién Publica ESAP contrato de prestacion de servicios No 79
de 2013, con el objeto de: “Realizar un estudio técnico soporte para la renovacion
requerida por el Instituto Municipal de Transito de Pereira, conforme a la
‘metodologia del Departamento Administrativo de la Funcién Publica, conforme a las
variaciones normativas, las nuevas necesidades qel instituto y la recomendacién de
‘la ESAP sobre la pertenencia de aplicar los resultados del estudio en el afio 2015,
se realizé actualizacion del Estudio Técnico por parte del Instituto Municipal de
Transito de Pereira bajo los parametros del Dé;creto 1227 de 2005 articulo 97
compilado dentro del Decreto 1083 de 2015, el cpal determina que los estudio_s de
modificacion de la planta de personal deben contemplar como minimo los siguientes
aspectos: J
Analisis de los procesos técnico-misionales y de {
~ apoyo.Evaluacion de la prestacién de servicios. |
Evaluacion de las funciones, los perfiles y las car@as de trabajo de los empleados.

Asi como las directrices de la Ley 2400 de 1968§declarando exequible por la Corte
Constitucional mediante Sentencia C-614 de 2009), la Circular No 008 de 2012 del
Ministerio de Trabajo y la Circular No 008 de 2012 de la Procuraduria General de
la Nacion sobre la formalizacion del empleo. |
El Estudio Técnico del Proceso de Redisefio Inﬂ;titucional fue implementado por la
Entidad mediante la expedicion de los Acuerdos de Junta Directiva No 407 “Por
- medio de la cual se establece la estructura del Instituto Municipal de Transito de
Pereira y se determina lasfunciones de sus dep#ndencias” y No 408 “Por medio de
la cual se modifica la planta de personal del Instituto Municipal de Transito de
Pereira y se dictan otras disposiciones” ambos ﬁel 17 de junio de 2015, asi como
el Acuerdo No 409 del 7 de octubre de 2015“Por medio de la cual se modifica
parcialmente el Acuerdo No 000408 del 17 dd Junio de 2015 y se dictan otras
disposiciones” como resultado de este proc¢so se generaron las siguientes

novedades administrativas. 1

Creacion de veinte (20) cargos de Agentes de|Transito codigo 340 grado 03 los
cuales deberan ser vinculados mediante Carrera Administrativa, por lo que en el
momento fueronprovistos con caracter provisioﬁiial en atencion al Decreto 1083 de
2015. :

[
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Suspension de un (1) cargo de profesional universitario de planificacién técnica,
administrativa de gestion de calidad cédigo 219 grado 02 inscrito dentro del registro

publico de carrera.

Creacion de un (1) cargo de profesional especializado de libre nombramiento y
remocion con el fin de contribuir a la Subdireccion de Movilidad Vial en el manejo
_eficiente del Talento Humano representado en Agentes de Transito.

De igual forma, dentro del proceso de redisefio se expidieron las siguientes resoluciones:

Resoluciéon No 00491 del 21 de julio de 2015 “Por medio de la cual se ajusta el
Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales para los empleados de |
la Planta de Personal del Instituto Municipal de Transito de Pereira”.

Resolucion No 000492 del 21 de julio 2015 “Por la cual se distribuyen los cargos de |
planta Global del Instituto Municipal de Transito de Pereira”

. Resolucion No 000493 del 21 de Julio de 2015 “Por medio de la cual se conforman
Gruposinternos de Trabajo en el Instituto Municipal de Transito de Pereira y se les

asignan funciones”.
[

Resolucion No 000527 del 3 de agosto de 2015 “Por medio de la cual se designan |
las personas que integran los Grupos Internos de Trabajo del Instituto Municipal de J
Transito de Pereira y se dictan otras disposiciones”. |

Resolucion No 000696 del 7 de octubre de 2015 “Por medio de la cual se modifica ;
parcialmente la Resolucion No 000491 del 21 de julio de 2015 “Por medio de la cual j
se ajusta el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales para los 1
Empleados de la planta de Personal del Instituto Municipal de Transito de Pereira”.

Al ser conocedores que dentro de las competencias legales y constitucionales
asignadas a la Comisiéon Nacional del Servicio Civil se encuentra ser “responsable

de la administracion y vigilancia de las carreras de los servidores publicos, J
excepcion hecha de las que tengan caracter especial”’ y que como consecuencia de r
esto, es el ente encargado de elaborar las convocatorias a concurso para el |
desempeniio de empleados publicos de carrera, el InstitutoMunicipal de Transito de ;
Pereira informo a través del oficio del 5 de agosto de 2015 a la Comisién Nacional |
del Servicio Civil, de las variaciones de los empleados existentes en la entidad a fin \‘
de que en el momento que se determine por parte de la Comisién la realizacion de
concurso de meérito, esta entidad cuente con la informacién real frente ala oferta |
de empleos publicos del Instituto Municipal de Transito de Pereira, mas aun cuando J
del proceso de redisefio se generd la supresion de un empleo que se encontraba {
con vacancia definitiva el cual no debia ser ofertado. - f

5.5. Politica de Calidad-Integrada de Gestion |
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El Instituto de Movilidad de Pereira estda comprometido con el mejoramiento
continuo, realizando acciones orientadas a Iogra‘r la eficiencia en la educacion, la
movilidad y la seguridad vial, con oportunidad en la prestacion de servicios,
cumpliendo con los planes, estrategias y directhces propuestas, fortaleciendo el
talento humano, incentivando la cultura del autocbntrol y la preservacion del medio
ambiente, con el fin de satisfacer las expectativas @e los grupos de valor y de interes.

De igual manera, declara su compromiso de protq‘ger la salud y la seguridad laboral
de sustrabajadores, gestionando los riesgos presentes en la ejecucion de sus
actividades, destinando los recursos fisicos, h manos y financieros requeridos,
garantizando un Sistemade Gestion Integral teniendo en cuenta la normatividad
vigente aplicable y cumpliendo y haciendo cumplir el coédigo de integridad ‘del
instituto 1

5.6. Politica de Talento Humano ‘

UN TALENTO HUMANO COMPROMETIDO CON EL CLIENTE, basado en
~ principios de justicia, equidad, calidad, diligencia\' efectividad, orientada hacia la

proteccion y el desarrollo del talento humano. Medb;ante acciones como la provision
de cargos de carrera y otras formasde vinculacion, que garanticen los derechos de
los Servidores Publicos del Instituto de Movilidad de Pereira, al igual que la

transparencia en los procesos de evaluacion del désem’peﬁo de los funcionarios.

Se debe asegurar la garantia de la custodia y reséwa de la informacién personal y
privada propia del funcionario, a través del disefio y definicion de estrategias y
protocolos necesarios para lograr este propdsito. |

A través de la aplicacion de las Politicas de _destién de Talento Humano se
implementa y sefomenta el desarrollo de competencias, habilidades, aptitudes de
los servidores publicos, su desarrollo humanoy fisido y las estrategias transversales
de gestion del conocimiento, mediante la generacion de programas de bienestar,
recreacion, incentivos y salud ocupacional, a través de la liquidacion de la nébmina,
sueldos, salarios y demas prestacionessociales, como retribucion econoémica a los
servicios prestados. \

|

5.7. Politicas Especificas de Talento Humano

Basada en los principios de justicia, equidad, calidad, diligencia y efectividad,
orientada hacia la proteccién y el desarrollo del talento humano. Se implementa
mediante acciones como la provision de cargos |de carrera y otras formas de
vinculacion, que garanticen los derechos de los servidores Publicos del Instituto de
Movilidad, al igual que la transparencia en los | procesos de evaluacion del
desemperio de los funcionarios. |

Se debe asegurar la garantia de la custodia y la resta de informacion personal y
privada propia del funcionario, a través del disefio y definicion de estrategias y

Carrera 14 No. 17 - 60 Locales 4-5y 6 ¢entro Comercial APEX
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protocolos necesarios para lograr este propésito.

A través de la aplicacion de las Politicas de Gestion de Talento Humanos se
implementa y se fomenta el desarrollo de competencias, habilidades, aptitudes de
los servidores publicos, su desarrollo humano y fisico y las estrategias transversales
de gestion del conocimiento, mediante la generacion de programas de bienestar,

recreacion, incentivos

5.8. Planta de Personal Actual

PLANTA DEL DESPACHO DEL DIRECTOR
PLANTA DEL DESPACHO DEL DIRECTOR

NIVEL DIRECTIVO

Denominacion del Empleo | Cédigo | Grado No de Nomenclatura
Cargos | Manual
Director General 050 08 1 1.1
NIVEL ASESOR
Denominacion del Empleo | Cédigo | Grado No de Nomenclatura
Cargos | Manual
Asesor de Control Interno 105 05 1 1,3.(1,2)
NIVEL ASISTENCIAL
Denominacion del Empleo | Cédigo | Grado No.de Nomenclatura
Cargos | Manual
Secretario Ejecutivo 425 07 1 1,4 (1,3)
Conductor 480 04 1 1,5 (1,4)
PLANTA GLOBAL
NIVEL DIRECTIVO
Denominacion del Empleo | Cédigo | Grado No de Nomenclatura
Cargos | Manual
Subdirector de Oficina | 084 05 1 1,2 2.0
Juridica
Subdlrepjcor General de 084 04 1 2.1
Planeacion
Subdirector General de
NMavilidad 084 04 1 2:2
Subdirector General de
Registros y Procedimientos
Administrativos i |:05% 04 1 2.3

Carrera 14 No. 17 - 60 Locales 4 - 5y 6 Centro Comercial APEX
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Subdirector General

Operativo, Administrativo y
Financiero
Subdirector General de
Sistemas de Informacion y
Telematica
Director ~ Operativo  del
Centro de Ensenanza | 009 01
Automovilistica

084 04

|
|
|
|
|
\

|

084 04|11 2.5
|
|

NIVEL PROFESIONAL

No de Nomenclatura
Cargos | Manual

222 S5 1 ST

Denominacién del Empleo | Cédigo | Grado

Profesional  Especializado
(Movilidad)
Profesional  Especializado
(asesoria juridica)
Profesional  Especializado
(Gestion de Talento | 222 S 1 2.9
Humano) )
Profesional  Especializado \
(Administracion del Trafico- | 222 5 : 1 2,10
Subdirecciéon de Movilidad) | i
Profesional  Especializado ]
(Contabilidad v (222 8 1
Presupuesto)

Profesional  Especializado 092 5
(Tesorero) :
Profesional Universitario w.
(Subdireccion Registros y
Procedimientos
Administrativos - inspector l
de transito) 1
Profesional Universitario |
(Subdireccién de Movilidad- | 219 2 1 2,14
Cultura Ciudadana) x
Profesional Universitario i
(Subdirecciéon de Movilidad- | 219 2 1 2,15
educacion vial) |
Profesional Universitario |
(Subdireccion Operativa,
Administrativa y
Financiera- Gestion de
compras y logistica) [
Profesional Universitario \
(Subdireccion Operativa, {
Administrativa y | 219 2 1 217
Financiera- Cobro Coactivo)

222 S | 1 2,8

1 2.1

/) 2,12

219 2 2 2,13

|
219 2 1\ 2,16
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Profesional Universitario

(registros de Transito y|219 2 1 2,18

licencias)

Profesior_lal Universitario 219 9 1 2.19

(control interno)

Profeswr.l_tal Universitario 219 5 1 2.20

(Planeacién) |
Profesional Universitario f
(Subdireccion de sistemas | 219 2 1 2,21 '[
de Informacién y telematica) ;
Comandante de Transito | 290 2 i) 2,20 ’f

NIVEL TECNICO
No de Nomenclatura

- - - ‘
Denominacion del Empleo | Codigo | Grado Cargos | Manual ﬁ

Técnico Operativo de
Transito (Subdirecciéon de | 339 06 5 2,23 )

Movilidad)

Técnico Administrativo g
(Subdireccion Operativa, | 367 05 3 2,24 [
Administrativa y Financiera) /
Técnico Administrativo {
EiSubdlreccpr} de S1st‘erpas 367 05 1 2.25
e Informacioén y telematica)
Técnico Administrativo
(Subdireccion de Movilidad -
Administracion del Trafico) | 527 |94 1 S
Técnico Administrativo
(Gestion financiera, | 367 04 2 2927
compras y Logistica)
Técnico Administrativo
(Subdireccion de Registros y
Procedimientos
administrativos -Registros =0l og : i

2 e o No de | Nomenclatura
Denominacion del Empleo | Codigo | Grado Cargos | Manual

de Transito) [[
Agentes de Transito 340 3 121 2,29 [
Técnico Administrativo \
(Gestion  del  Talento | 367 02 1 2,30 |
Humano) [‘
Técnico Administrativo '
(Registros y Procedimientos | 367 02 1 eIl !
Administrativos) : )f :
NIVEL ASISTENCIAL [
f

\

Auxiliar Administrativo |
(Subdireccion Operativa,
Administrativa y Financiera) it 2 . ek ,[

15
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Auxiliar Administrativo
(Subdireccion de Registro y
Procedimientos 407 07
Administrativos)

\
|
“ 2 2.33
\
Auxiliar Administrativo [
|
|
i
|
i

(Subdireccion de Registro y
Procedimientos 407 06
Administrativos

Auxiliar Administrativo
(Subdireccion de Registros y
Procedimientos 407 04 2 D35
Administrativos

Auxiliar Administrativo
(Subdireccion de Movilidad
Auxiliar Administrativo
(subdireccion operativa, ‘
administrativa y financiera- | 407 04 2 2,37
Gestion de Recursos)
Auxiliar Administrativo
(Subdireccion de Movilidad)
Auxiliar Administrativo
(Subdireccion de Registros y :
Procedimientos 407 03 1 2,39
Administrativos)

Auxiliar Administrativo
(Subdireccion :
Administrativa, Operativa y
Financiera-Gestion de
Recursos)

Operario  Calificado  de
Movilidad y Administracion | 490 02
del Trafico

7 2,34

407 04 1 2,36

407 03 1 2,38

13 2,41

‘
|
407 03 ‘\ 1 2,40
|
|
[
[
|
l

6. SISTEMAS DE INFORMACION \

|
Talento Humano dispone Planta de Personal y el Manual de Funciones y Competencias
Laborales para el control y seguimiento de la informacion, esto permiten identificar y
mantener actualizada la caracterizacion de los empleos de acuerdo con las necesidades
del servicio. Se tiene actualizado los datos mas relevantes como la antigiiedad, nivel
educativo, edad, género, tipo de vinculacion, experiencia laboral, y demas aspectos
clave de los funcionarios. Estos datos son fundamentales, ya que constituyen el
principal recurso para la gestion eficiente del talento humano en la entidad.
|

\
\

6.1. Riesgos ‘1
\

Se cuenta con mapa de riesgos, en el que se establecen los riesgos del proceso, se
[
\
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realiza medicion cuatrimestral.

6.2. Caracterizacion del Talento Humano

> Género: En el instituto de movilidad de Pereira el 51.3% de los

funcionarios y contratistas sonhombres y el 48.7%
> Estado civil. el 51.3% de los colaboradores se encuentran casados o

en union libre y el 48.7%solteros
» Nivel de escolaridad: el 89.5% de funcionarios y contratistas tiene
formacion técnico, profesional opregrado y tan solo el 10.5% solo cuenta

con bachiller.
» Estrato socio econémico: podemos evidenciar que el 66.3% de los f

colaboradores del IMP seencuentran entre estrato 3y 5y el 33.7%
estrato 1y 2

6.3. Acuerdos Sindicales |

Que mediante Resolucién 588 del 31 de agosto de 2021, se da cumplimiento al acuerdo
laboral suscrito entre el Instituto de Movilidad de Pereira y la Asociacion Nacional de
Empleados de Transito y Transporte-ANDETT, la cual fue modlflcada mediante la

Resolucién 989 del 12 de diciembre de 2021. ‘
|

Que mediante Resolucion No. 000700 del 13 de septiembre de 2024, se da
cumplimiento al acuerdo laboral suscrito Instituto de Movilidad de Pereira y .

ASAGETRAN
1

6.4. Manual de Funciones e

Resolucion Descripcién

Resolucién N.000055 de | Por la cual se adopta el Manual Especifico de

enero 24 del 2017 Funciones y Competencias Laborales para los
empleos de la nueva planta de personal del [
Instituto de Movilidad de Pereira.

: {

Resolucién N.000220 "Por la cual se ajusta el Manual Especifico de

deabril 4 del 2019 Funciones y de Competencias Laborales del
instituto de Movilidad de Pereira en lo relacionado
Técnico Operativo.

Resolucion No. 002 del 4 | Por medio del cual se ajusta el Manual

de especificos de funciones y de competencias

Marzo de 2020 laborales del Instituto de Movilidad de Pereira. /

Agente de Transito y Técnico
Administrativo 367-04 e g
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Resoluciéon No. 00562
del19 de Agosto de
2021

Por medio del cual se ajusta el manual especifico
de funcic(ﬂ\es y competencias laborales de la
planta de empleos del Instituto de Movilidad de
Pereira, resolucion NO. No. 000055 del 24 de
enero de 2017, en lo relacionado al cargo de
Asesor de| Control

Interno. |

Resolucion No. 000853
del5 de octubre de 2022

Mediante la cual se modifica parcialmente el
manual especifico de funciones y competencias
laborales de la planta de empleos del Instituto de
Movilidad de Pereira, resolucion No.000220 del 4
de abril dei 2019, en lo relacionado al manual de
funciones de los cargosde Técnico Operativo.

Resolucion No. 000900
del18 de octubre de
2022

Mediante qa cual se modifica parcialmente el
manual especifico de funciones y competencias
laborales d} la planta de empleos del Instituto de
Movilidad de Pereira, resolucion No. 000055 del
24 de enero de 2017, en lo relacionado a las
funciones de los cargos de los empleos
denominados Oficina Asesora Juridica,
Subdirector de registros y procedimientos
Administrativos. ’

Resoluciéon No. 000549
del 31 de julio de 2024

Mediante €l cual se modifica parcialmente el
manual especifico de funciones y competencias
laborales de la planta de empleos del Instituto de
Movilidad de Pereira, Resolucion NO. 00055 del
24 de ener | de2017, en lo relacionado al manual
de funcionls del cargo denominado, Director

General. |
\

Resolucion No. 000550
del 31 de Julio de 2024

Por el cual (se compila el Manual especifico de
funciones y\ competencias laborales, para los
empleos del la nueva planta de personal del
Instituto de Movilidad de Pereira. .

|

|
\
|
i

7. FORMULACION DEL PLAN ESTRATEGICO DE LA GESTION DEL
TALENTO HUMANO \
El plan estratégico de la gestion del talento humano se construye con base en los
resultados del Autodiagnéstico de la Gestion Talent(ﬁ Humano, esto incluye aspecto

| :
|

| 5
Carrera 14 No. 17 - 60 Locales 4 - 5y 6 Centro Comercial APEX 18
PBX: (606) 329 4920 - PEREIRA, RISARALDA

contactenos@movilidadpereira.gov.co
www mavilidadnereira lrmv co



A Instituto de Movilidad
. de Pereira

como el marco legal, la caracterizacion de los funcionarios y los puestos de trabajo, asi
como los resultados obtenidos en las diferentes mediciones realizadas por la entidad.

La planta de empleos del Instituto de Movilidad de Pereira es de 188 funcionarios. La
caracterizacion de los empleos se visualiza mediante la planta de personal tal como se

presenta en la siguiente tabla:

NIVELJERARQUICO | N.DEEMPLEOSTOTAL
DIRECTIVO 8
ASESOR 1 [
PROFESIONAL 18 |
TECNICO , 138 !
ASISTENCIAL 23 ‘ /{

8. DIAGNOSTICOS ' | )
Situacion Actual del Talento Humano _

7.1. Matriz GETH

De acuerdo con el autodiagnéstico de la matriz GETH se evidencia adecuados
resultados, permitiendo mejorar para incrementar el crecimiento de la gestion estratégica

|

!

|

r

del talento humano ‘r
{

{

Siendo relevante fortalece a un mas la ruta del crecimiento en cuanto a implementar un
~ liderazgo basado en valores, asi como trabajar en la ruta de la calidad, frente a la cultura

de la calidad e integridad.

4. Desagregacion de la Rutas de Creacion de Valor:

" FFEFEFRRNEEREYN

au

Carrera 14 No. 17 - 60 Locales 4 - 5y 6 Centro Comercial APEX
PBX: (606) 329 4920 - PEREIRA, RISARALDA

contactenos@movilidadpereira.gov.co
www maovilidadnereira aov co




Instituto de Movilidad
de Pereira

RUTAS DE CREZA DE VALOR

Ruta para mejorar e entorno fisico
&l trabajo para que todos se sisntan
gusto en su puesto

Ruta para faciltar gue las parsonas
ngan el tiempo suficienta para tener
na vida equilibrada trabajp. ocig,
milia, estudio

Ruta para implementar incentivas
asados en salario emocional

RUTA DE LA FELICIDAD

rt ik g~ |9 - AL

Lafelicidad nos hace productivos

or

Ruta para generar innovacién con
pasion

Huta para implementar una cultura
ol liderazgo, e trabajn sn equipo v el
conocimiento

- [Ruta para implementar una cultura
di liderazgo preocupado por el

- )
B Q

RUTADEL CRECIMENTO blenestar del talento a pesar de gue

asta orientado al logro

- Ruta para implemantar un liderazgo
basado envalores

Liderando talento

- Ruta de formacion para capacitar
gdrvidores que saben lo gue hacen

- Ruta para implementar una cultura

RUTA DEL SERVICIO basada en &l servicio

uta para nmp!ementar una cultura
b sada en el logro y I3 generacion de
bignastar

Al servicio de los ciudadanos

uta para generar rutinas de trabajo
b das an “hacer siempre las cosas
RUTA DE LA CALIDAD bign®

La cultura de hacer las cosas bien

i

uta para generar una cultura de la
calidad y la integndad

RUTA DEL
ANALISIS DE DATOS

Conociendo &l talento

uta para entender a las personas a
v és del uso de los datos ;

De acuerdo con los resultados del FURAG 2023, se tiene una calificacion de la Politica
de Gestion Estratégica del Talento Humano de 83.5. Se debe mejorar frente seleccion
meritocracia y desarrollo del talento humano. Acciones: participacion de los funcionarios
de la parte operativa en las capamtacmnes programadas y mejorar la interaccion entre
los procesos.
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835 93,1 R B DBl

7.2. Diagnostico necesidades:

Teniendo en cuenta cambio de administracion, las necesidades establecidas por la
direccion y fortalecimiento de los conocimientos de los lideres de proceso y personal
a cargo, se establecié como necesidades de capacitaciones los siguientes temas.

» CONTABILIDAD: Medios Magnéticos y actualizacién contable

» CONTABILIDAD: Registros Presupuestales

» INVENTARIO: inventarios y almacenamiento '

» COBRO COACTIVO: Recuperacion de Cartera

>  FINANZAS: Presupuesto‘e indicadores financieros y cobro coactivo »
» ESTRAGIAS DE LIDERAZGO: PNL Y Coaching

» ARCHIVO: Gestion Documental

de modalidades de contratacion

» PROCESOS DISCIPLINARIOS: Procesos disciplinarios instruccion

» TRAMITES DE MOVILIDAD: Tramite de vehiculos, medios probatorids

» SERVICIO AL CLIENTE: Atencion al cliente

» GESTON DE RIESGOS. Mapas de Riesgo y Técnicas de Auditoria Interna
> Liderazgo: Liderazgo y trabajo en equipo :

» MEDICIONES DE INDICADORES: Iﬁdicadore‘s de Gestion

» "SEGURIDAD SOCIAL: Actualizacién seguridad social
> y prestaciones sociales"

»  COMISION NACIONAL SERVICIO CIVIL: Plataforma comision nacional del servicio civil

> Sigep II: Validacién hojas de vida
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"INCAPACIDADES: Actualizacién incapacidades |
de origen comun y laboral, soportes, cobro y

reconocimiento" ‘

Y V V

> SITUACIONES ADMINISTRATIVAS. Novedades c#e personal

> SOFTWARE MULTAS: Software y desarrollo de ablicativos para para deteccion e imposicion de
multas ;

» CONECTIVIDAD: Conectividad a través de fibra éq)tica y electricidad
> REDES SOCIALES: Medios comunicativos y rede% socialeé

» "LEY 769 DE 2002: Alcohosehsores, asi como pa‘Ta el ejercicio de funciones en materia de
policia judicial en siniestros viales Ley 1
> 1310 de 2009 y resolucion 4548 de 2013" .

> SISTEMAS: SIMIT,INTELIGENCIA ARTIFICIAL, GbBIERNO DIGITAL(DATOS ABIERTOS Y
RACIONALIZACION DE TRAMITES)
. PSICOSOCIAL ‘

» "NTERVENCION RIESGO PSISOCOSIAL: R SULTADOS BATERIA RIESGO PSISOCIAL,
CLIMA LABORAL, PREPENSIONADOS, CONVIVENCIA LABORAL, PROMOCION Y
PREVENCION. Q 1.
Habilidades de afrontamiento a situaciones d# tension o manejo del estrés. a partir de
técnicas de autocontrol emocional
Prevencion Burnout.

Disminucion de respuestas fisioldgicas produ¢|das por situaciones estresantes, manejo
situaciones dificiles y clientes insatisfechos.

Talleres manejo de las situaciones familiares |

Estrategias de afrontamiento y resoluciéon de ¢onfllctos u orlentaCIon psicolégica familiar,
comunicacion asertiva

formacion para la optimizacion de competenmps de relacién y comunicacion

Manejo eficaz del tiempo

Taller sobre autoconfianza, para fortalecer la fegurldad en si mismo y aumentar su
rendimiento laboral.

Orientar en la alimentacion y su influencia en él trabajo habilidades de control emocional
Trabajo en equipo,

Asertividad, apoyo social, Identificacion y soluc10n de problemas de manera rapida.
Empatia y buen trato ‘ /

actividades formativas recreativas extramurales

15. liderazgo participativo y transformacional - Realizar evaluacion constante de las
competencias de liderazgo l 16. Pre
pensionados ‘

17. Convivencia Laboral ?

Y V

VVVVVYVY

YVVYVVYVY

7.3. Necesidades de Bienestar 1
\
: \
De acuerdo a los resultados encuesta de bienestar En la encuesta se evidencia que se
obtuvieron calificaciones altas en los rangos de muy bueno y bueno en todas las
preguntas. En la pregunta a reconocimiento afios de servicios de Quinquenio, también
se obtuvieron resultados como; muy bueno un 41,9% y 38.7% bueno, sin embargo, se
i
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evidencia que el 19.4% respondi6 regular.

Se plantea las siguientes actividades acordes con los acuerdos laborales establecidos
con el Sindicato.

e Reconocimiento para cada funcionario por su cumpleafios-Exaltacion
e Reconocimiento dia de la mujer-Mensaje motivacional

e exaltacion dia de la madre

e exaltacion dia del padre

e Dia Nacional del Agente de Transito. |
e Reconocimiento dia del servidor publico ' \
e Aniversario de la Creacion del Cuerpo de Agentes de Transito

e Actividades recreativas ' |
e Reconocimiento del agente de transito y del funcionario del area administrativa. |
e Apertura de la navidad ’
« Dia del Nifio |
e Actividad Deportiva. ' y
e Celebracion Navidad y Gestjén Anual : ‘

7.4. Resultados de la Evaluacion de Desempeiio ’ [
Actualmente el proceso de evaluacion de desempefio se desarrolla bajo los
parametros de la Comisién y Nacional del Servicio Civil y el Departamento
Administrativo de la FunciénPublica y cobija a todos los funcionarios del Instituto de
Movilidad de Pereira, que se encuentran en Carrera Administrativa.

Revisado el comportamiento de la evaluacion de desempeio fue sobresaliente en
un 100%.

7.5. Medicion de clima organizacional

Se presenta informe sobre la informacién recolectada en la encuesta clima
organizacional 2024, realizada a los funcionarios del instituto de movilidad.

El conjunto global de resultados muestra una tendencia de percepciones positivas |
sobre las diversas dimensiones analizadas, en especial los servidores sienten ‘
satisfaccion con la orientacién organizacional, y su capacidad profesional en cuanto ‘
a capacitaciones y acompafiamientos.

Recomendaciones:
La entidad debe realizar actividades con los lideres de proceso que propicien: ‘ |

e El reconocimiento y retroalimentacion del desempefio de sus colaboradores a
cargo.
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e Comunicacién entre las areas de trabajo efecﬂlvas y logrando un mejor nivel de
integracion y colaboracion ‘

7.6. Diagnéstico de riesgo psicosocial

Resultados aplicacién Bateria riesgos Psi social !2024:. Luego de realizar la revision de
los resultados obtenidos, se encuentra que las| condiciones intra-laborales presentan
afectacion al interior de la empresa, teniendo en|cuenta que los evaluados en su forma
B tiene un nivel de riesgo alto, equivalente al (36.5) en valor transformado, por lo cual, la
intervencion deber realizarse de manera urgente y prioritaria para que logren la
disminucion del riesgo actualmente percibido por la poblacién trabajadora. Por su parte,
al interior de las condiciones intra-laborales, se identifica que los evaluados en su forma
A tiene una mejor percepcion del riesgo, ya que, el valor hallado corresponde a un nivel
medio, sin embargo, requiere de intervenciones de forma sistematica preventiva que
eviten el aumento del riesgo. i

Dentro de las semejanzas evidenciadas en Ias‘wcondiciones intra-laborales en ambas
formas, se distingue que el dominio de recompensas que es percibo en un nivel de riesgo
medio, es decir, que ameritan observacion y acciones periddicas de intervencion para
prevenir efectos perjudiciales en la salud. Asi mismo, dentro de las diferencias halladas
en esta condicién, se identifica que la dimensién retroalimentacion del desempeno es
. considerado como un factor protector para los epaluados en su forma A, mientras que
para la otra parte de la poblacién es un riesgo prioritario. También, se logré identificar
que, en las condiciones extra laboral, aun cuando quienes ejercen cargos de jefes,
analistas y/o profesionales, no perciben condiciones riesgosas, los evaluados en forma
B, tiene una percepcion de riesgo medio, es por q:llo, la importancia de realizar acciones
sistematicas preventivas que ayuden a la dismim{cién del riesgo actual.

Con respecto a los sintomas asociados al estrés, se evidencia un nivel medio de riesgo
en toda la poblacién evaluada, de esto, se hace necesaria la intervencion de manera
inmediata, que posibilite la disminucion de sintomas fisiolégicos, comportamientos
sociales y laborales, intelectuales y psico-emocionales
- |

|
7.7. Otros diagnosticos

1
7.9.1 Encuesta personal edad proxima a pe?sionarse.

Se realizd encuesta dirigida a los funcionarios en el afo 2024, con el objetivo de
conocer sus inquietudes frente a las actividades ique les gustaria realizar una vez
termine su periodo laboral actual. |
Expectativas de pension: La mayoria de los funcionarios perciben la jubilacion
como una oportunidad para disfrutar mas tiempo libre y fortalecer relaciones
familiares. Sin embargo, una minoria significativa tiene dudas sobre este cambio,
especialmente en términos de seguridad financféra y la pérdida de propésito o
rutina. |

Capacidades y Necesidades de Desarrollo: Los funcionarios poseen
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competencias importantes como trabajo en equipo y comunicacion, pero expresan
necesidad de mejorar en la gestion del tiempo y liderazgo. También muestran
interés en seguir activos aprendiendo nuevas habilidades o practicando deportes.
Manejo del Estrés y Resiliencia: Aunque la mayoria se considera resiliente, se
identificé la necesidad de fortalecer sus estrategias para gestionar el estrés, lo que
puede ser clave para una transiciéon saludable a la jubilacion.

7.9.2 Induccion y re induccion

Se realizara formacion a persona que ingresa por primera vez entidad. Reinduccién
cada dos anos, plataforma estratégica IMP.

7.9.3. Evaluacion de Desempeiio

Se utiliza el aplicativo EDL CNSC, se convocara capacitaciones ofertadas CNSC a los
lideresproceso con apoyo Comision Personal. '

7.9.4. SIGEP

Con el fin de controlar y hacer seguimiento al SIGEP, Talento Humano, promueve en los
funcionarios, el diligenciamiento y actualizacion permanente de las hojas de vidas y
bienes y rentas en el SIGEP mediante el registro, verificacion, actualizacion y consulta
de sus hojas de vida, declaracion de bienes y rentas, datos econémicos, experiencia
laboral, lo que permitira contar con informacién actualizada. Envio comunicados y
boletines socializando directriz en cuanto actualizacién hoja de vida entre otros.

7.9.5. Retiro

El retiro del servicio implica la cesacion del ejercicio de funciones publicas. La
competencia para el retiro de los empleos de carrera esta reglada de conformidad con
las causales consagradas por la Constitucion Politica y la ley y, debera efectuarse
mediante acto motivado. Por otra parte, la competencia para efectuar la remocién en
empleos de libre nombramiento y remocién es discrecional y se efectuara conforme con
lo establecido en la Ley 909 de 2004.

Dentro de las acciones a desarrollar en el proceso de retiro de los servidores publicos,
debera garantizar que el conocimiento adquirido por el servidor publico que se retira
permanezca en la entidad, de acuerdo con la dimension del Gestion del Conocimiento e
Innovacion.

7.9.6. Desvinculacion Asistida

Mediante la herramienta de entrevista se indaga el tipo de retiro que se presenta y los
motivos por los cuales los funcionarios se retiran. Se busca comprender las razones de
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la desercion del empleo publico para que la entidad encuentre mecanismos para evitar
el retiro de personal calificado y a su vez, para desarrollar programas de preparacion
para el retiro del servicio o de readaptacion laboral.

9. DESARROLLO PLAN ESTRATEGICO Ij)E TALENTO HUMANO

i |

El Plan Estratégico de Gestion Humana en Fun ion Publica, se desarrolla a través del

ciclo de vida del servidor publico: ingreso, desarrollo y retiro, integrando los elementos

que conforman la primera dimension de Talento Humano del Modelo Integrado de

Planeacion y Gestion — MIPG
Planeaciéon: Se da inicio planeacion con base resultados evaluacion de desempeno,
auditorias, encuestas clima organizacional, encuesta condiciones de salud, perfil
sociodemografico. Se tiene actualizaciéon matriz legal, se cuenta sistemas informacion

~ requerido para el desarrollo gestion, se establece|al inicio de cada vigencia la planeacion
de actividades y recursos. Se cuenta planta global y manual de funciones vigente

Ingreso: Se tiene en cuenta el manual de funciones para determinar personal idéneo
para laborar en la entidad, asi como se tiene encuentra ingreso de funcionarios a carrera
administrativa, de acuerdo concurso de mérito% La provision de empleos se realiza
mediante lista elegibles, encargos, provisionalidad.

|

Desarrollo: Se realiza induccién de personal al }ingreso, entrenamiento, reinduccion y
formaciones en el puesto de trabajo, asi como capacitaciones de acuerdo a necesidades
establecidas por los funcionarios y lideres de proceso. Se realiza induccion general
acerca del IMP, se realiza evaluacion de desempefio, se desarrolla el plan de bienestar
e incentivos. Se tiene medicién clima laboral, igualmente se tiene plan de trabajo en
Seguridad y Salud en el Trabajo. La entidad estd comprometida interiorizacion valores
definidos cédigo integridad. 1

\
Retiro: El personal que se ha retirado de la entidad obedece a cargos en provisionalidad
que han sido cubierto lista elegible, asi como personal de Libre y Nombramiento y
Remocion a discrecionalidad de la alta direccion.|Se realiza entrevista de retiro, se tiene:
programa pre-pensionados, asi como diligenciamiento de informes de gestion y
transferencia de conocimiento y lesiones aprendidas. ’
Creacion de Valor: Frente al ruta de la felicidad‘ se ha mejorado el entorno fisico para
que los funcionarios estén mejor en su puesto dLe trabajo, se ha dotado personal sillas
ergondémicas, descansa pies, base computadares y se realiza mantenimiento aire
acondicionado e instalaciones el a netidad. Se desarrollan actividades de esparcimiento,
donde los trabajadores cuentan con espacios para estudiar, compartir familia. Se tiene
reconocimientos basados en salario emocional, se realizan transferencia conocimiento a

través reuniones y comités. n
|

[

|

|
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Ruta del Crecimiento: Se efectua cursos y sensibilizacion sobre liderazgo para lideres
de proceso, a fin afianzar trabajo en equipo y toma de decisiones, basado en
conocimientos, al igual que se ha realizado actividades dinamizadoras para interiorizar
los valores cédigo de integridad.

Ruta de servicio: Se cuenta manual atencion usuario, donde se define protocolos
atencion- Se cuenta con servicios en linea para atender usuarios.

Ruta de la Calidad: Se establece compromisos en cada cargo y se realiza seguimiento
a través evaluacion desempeno y reuniones personalizadas entre lideres y equipos de
trabajo.

Ruta Analisis de datos: Se establece seguimiento personalizado a los funcionaros en

la evaluacion de desemperfio y encuestas a fin de conocer necesidades de capacitacion,
bienestar y mejoras.

7.8. Rutas de Creacion de Valor

RUTAS TEMAS ASOCIADOS

Ruta de la Felicidad *Seguridad y salud en el trabajo
v" Clima organizacional
v Diagnéstico de necesidades de bienestar
v" Promocion y prevencion de la salud
v" Programa Entorno laboral saludable
v' Teletrabajo
v' Ambiente fisico
v'  Plan de bienestar Incentivos
v' . Contar con informacién confiable y oportuna sobre rotacién de

personal, ausentismo, (entre otros)
v Programa Servimos
v Horarios flexibles
v"Induccion y reinduccion
v" Movilidad
v' Planes de mejoramiento individual
v"Innovacion en bienestar
v' Valores
v Informe de razones de retiro
v <Plan estratégico de talento humano
v/ innovacién como eje en el plan de capacitacion
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Ruta del
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*Desarrollo d

Integridad

Plan estratég
Induccion y 1
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desempeniar
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Estilo de dirg
Comunicacid

Revision del
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Evaluacion d

Gerencia publica

Planes de mejoramiento individual
Trabajo en equipo (en el PIC) |
Clima organizacional

Plan de bienestar e incentivos

e competencias gerenciales
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Oportunidadés para que los servidores de carrera puedan
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desemperio de los gerentes
onal de capacitacion
e eficacia de la capacitaciéh

Ruta del servicio

Acuerdos de
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Plan de bien

Integridad
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Planeacion estratégica del talento humano

onal de Capacitacion
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la rendicion de cuentas de los directivos
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Ruta de la calidad
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Evaluaciones de desempefio
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gestion
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Andlisis de razones de retiro

«Considerar toda la normatividad aplicable
Evaluacion dr—.\ competencias

Evaluacion dpl desempefio
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v Gestion de conflictos

Ruta del Analisis de
datos

Mecanismo de informacion de la planta de personal
Caracterizacion del talento humano

Planeacion estratégica del talento humano

Plan de vacantes

Registros y trazabilidad

SIGEP |

NS N NN

8. DEFINICION DE LA ESTRATEGIA [

8.1. Estrategias

Una vez efectuada la calificacion de la Matriz de Gestion Estratégica de Talento |
Humano, obtenidos los resultados FURAG y en articulacién con los resultados o
obtenidos de los anteriores diagndsticos, se ha propuesto la entidad focalizar su
esfuerzo en dos ejes tematicos para la vigencia: |

8.2. Acciones: |
|

> Probidad, ética e identidad de los publicos: A fin de que los servidores
publicos sean conscientes de las implicaciones éticas de sus acciones y |
decisiones y estar preparados para afrontar situaciones que presente un
conflicto de interés. Se incluye actividades plan de capacitacion.

> Habilidades y competencias: A través de este eje, se puede fortalecer o
desarrollar competencias laborales, incrementando el valor publico desde el !
rol del servidor publico, se mejore en la innovacién y transferencia del \'
conocimiento. Se incluye actividades plan de capacitacion.

9. COMPONENTES-EJECUCION |

Mediante la Dimension del Talento Humano de MIPG, se establecen los planes y }
programas que contribuyen a fortalecer a los servidores para alcanzar las metas
establecidas, que hacen parte de la planeacién estratégica de la Entidad. Estos ’

planes se desarrollaran asi:

9.1. Plan de Prevision de recursos humanos

Carrera 14 No. 17 - 60 Locales 4 - 5 y 6 Centro Comercial APEX
PBX: (606) 329 4920 - PEREIRA, RISARALDA

contactenos@movilidadpereira.gov.co
www maovilidadnereira aov.co



‘ Instituto d? Movilidad
de Pereira

Objetivo General: ; \
|

Formular la prevision anual del recurso humancl? del Instituto de Movilidad de Pereira,
para cubrir las necesidades de la planta de pqrsonal, en el marco de los principios
de igualdad de oportunidades en el acceso, permanencia y ascenso en el servicio
publico de los servidores para el logro de la miEic')n, vision y objetivos institucionales
y de conformidad con los lineamientos d la Administracion Central y en
concordancia con las medidas de austeridad y pumplir con sus funciones y objetivos

institucionales 1
\

La Informaciéon que hace referencia a la provision de Recursos humanos de la
entidad, se encuentra en la base de datos de I¢ planta de personal, que tiene la
oficina de talento humano, en la cual se cuenta con la informacion correspondiente
a los empleos que se encuentran provistos ya sea en encargo, de libre
nombramiento y remocion, con nombramiento p;:visional, en titularidaddel empleo
y aquellos empleos que se encuentran en vacancia ya sea definitiva o temporal, al
igual que la distribucion de los empleos de las dependencias.

Anexo 1. Plan de Prevision de Recurscﬁs Humanos
9.2. Plan Anual de Vacantes

|
\
Objetivo General: |

- I3 - ‘- -~ - - r
El Plan Anual de Vacantes tiene por objetivo, disefiar estrategias de planeacion
anual, técnica y econémica en la provision del talento humano, contando asi con
informacion veraz y actualizada de las necesidades de la planta de personal.

Se identifica las necesidades de personal y define la forma de provision de los
empleos vacantes, a fin de que el Instituto de Movilidad de Pereira cuente con el

talento humano necesario para el cumplimiento d*a sus funciones.

Igualmente, permite programar la provisiéon de I_o$ empleos con vacancia definitiva
o temporal, el procedimiento de seleccion que se pueda surtir, los perfiles y nimero
de cargos existentes que deban ser objeto de provisién, con el fin de garantizar el
adecuado funcionamiento de los servicios que se presten.

|
La informacion de las vacancias se actualiza en la medida en que se vayan
cubriendo las mismas o se generen otras. Tambiér busca establecer cuales son las
necesidades de plantapara el cabal cumplimiento de las funciones de la entidad.

|
De acuerdo con lo anterior y para tal fin el In‘tstituto de Movilidad de Pereira,
desarrollara el plan anual de vacantes de acuerdq a las politicas que establezca la
normatividad. ~
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Los empleos publicos deben ser provistos de manera definitiva o transitoria
mediante encargo o nombramiento provisional. Los términos de las mismas varian
dependiendo de la naturaleza del cargo, si es de carrera administrativa o de libre
nombramiento o remocion.

Anexo 2. Plan Anual de Vacantes

9.3. Plan de Bienestar, estimulos e incentivos

El Plan de Estimulos forma parte de la Gestién de los Recursos humanos y debe
ser implementado a través de:

Programas de bienestar social

El programa de Bienestar Social comprende aquellos procesos permanentes
orientados a crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo
integral del empleado, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia; asi
mismo debe permitir el aumento de los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia y

efectividad y la idenficaciondel empleado con el servicio de la entidad en la cual

labora, ademas; deben ser orientadosbasicamente a garantizar el desarrollo integral
de los servidores publicos y por ende de lasentidades.

Los programas de Bienestar Social cuyos beneficiarios son los empleados publicos
y sus familias estan enmarcados en las areas de Protecciéon y Servicios Sociales y
de calidad de Vida Laboral, para los cuales se podran programar las actividades
gue a continuacion se describen:

Area de Proteccién y servicios sociales:

Culturales, Artisticos, Deportivos y Recreativos: Promocionar la participacién en las
actividades culturales, artisticas, deportivas y recreativas para los empleados
publicos y susfamilias, actividades Pre pensionados, actividades de Convivencia
Institucional asociadas al Cédigo de Integridad, programa entorno laboral saludable,
programa de reconocimiento e incentivos

Educativos: Otorgar apoyo de educacién formal para el funcionario.

Prevencion y Promocion en Salud: Desarrollar actividades dirigidas a la promocién y
controlde la salud de los funcionarios que integren acciones de medida preventiva y
medicina del trabajo, teniendo en cuenta que los dos tienden a garantizar el
bienestar fisico, mental y social de las personas, protegiéndolas de los factores de
riesgo ocupacionales, ubicandolas en puestos de trabajo acordes con sus
condiciones psicofisicas y manteniéndolas en aptitud de produccién laboral.

Anexo 3. Plan de Bienestar social, estimulos e incentivos
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Anexo 5: Resolucion, por medio de la cual se adopta el plan institucional
anual de capacitacion y el plan de bienestar social, estimulos e incentivos del
instituto de movilidad de Pereira vigencia 2%25

9.4. Plan de Capacitacion

El plan Institucional de Capacitacion y Gestion del Talento comprende el conjunto
de acciones de capacitacion y formacion articQIadas para lograr unos objetivos
especificos dedesarrollo de competencias para €l mejoramiento de los procesos y
servicios institucionales y el crecimiento humano}e los empleados publicos, que se
ejecuta en un tiempo determinado y con unos recursos definidos.

El Sistema Nacional de Capacitacion esta defini io como el conjunto coherente de
politicas, planes, disposiciones legales, organismos, escuelas de capacitacion,
dependencias y recursos organizados con el pr posito comin de generar en las
entidades y en los empleados del Estado una mayor capacidad de aprendizaje y de
accion, en funcion de lograr la eficiencia y la eficacia de la administracion, actuando
para ello de manera coordinada y con unidad de criterios

Anexo 3. Plan de Bienestar Social, estimulos e incentivos

Anexo 4. Plan Institucional Anual de Capacitacion y Bienestar.

Anexo 5: Resolucion, por medio de la cual se adopta el plan institucional
anual de capacitacion y el plan de bienestar social, estimulos e incentivos del
instituto de movilidad de Pereira vigencia 2025

9.5. Plan de Seguridad y salud en el trabajo|

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo tiene como objetivo
general “proporcionar areas de trabajo seguras para el desarrollo de las actividades
propias del Instituto de Movilidad a través de la id%ntificacién y control de los riesgos
existentes en ellugar de trabajo, con el fin de evitar accidentes de trabajo y
enfermedades laborales ‘

Anexo 6. Plan de Seguridad y Saluqi en el trabajo

10. PLAN DE ACCION MATIRIZ ESTRATEFICA DE TALENTO HUMANO

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en e%l trabajo tiene como objetivo
|

11. SEGUIMIENTO, CONTROL, INDlCADOWKES Y EVALUACION

|
11.9. Seguimiento y control 1
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Plan Anual de Vacantes

Plan de Prevision de Recursos Humanos
Plan de Trabajo en SGSST

Plan Institucional Anual de Capacitacion
Plan de bienestar, estimulos e incentivos

R SEN NS

11.10. Indicadores

Nombre Indicador Meta Medicion

Plan de prevision de | No vacantes ofertadas/ 100% Semestral
recursos humanos yplan | No. Vacantes de planta
Anual de Vvacantes;
Planta de Personal
Plan Institucional de No. Capacitaciones 95% Semestral
Capacitacion ejecutadas/ No.

Capacitaciones

planeadas ) e
Plan de Bienestar No. actividades 100% Semestral
social,estimulos e ejecutadas/ No.
incentivos actividades

planeadas
Plan de seguridad y No. actividades 95% Semestral
salud en el Trabajo ejecutadas/ No.

Actividades

planeadas

11.11. Evaluacion

Los mecanismos desarrollados para evaluar la Gestién Estratégica de Talento Humano
son los siguientes:

Matriz de Gestion Estratégica de Talento Humano. A través de la Matriz Estratégica de
Talento Humano, se evidencia el puntaje obtenido del afio inmediatamente anterior y Ios
resultados de la vigencia.

FURAG Il (Formato Unico de Reporte de Avance de la Gestion). Los resultados de esta
evaluacion proporcionaran la base para formular acciones de mejora necesarias.

12. MEJORAMIENTO CONTINUO-ANALISIS DE RESULTADOS

12.9. Correcciones, acciones correctivas y mejora

Se hace seguimiento indicadores y se establece acciones.
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13.RECURSOS FINANCIEROS

De conformidad con cada uno de los planes que integran la gestion estratégica del
talento humano, el Instituto de Movilidad de Pereira, asigna anualmente los recursos

financieros requeridos para llevar a cabo la ejec cion de las actividades contempladas
dentro de cada Plan de Trabajo Anual. \

14. PLANEACION 2025

De acuerdo con la Planeacién Estratégica Institu}cionaL se desarrollaran las siguientes

actividades
- _Entregables . Actividades asociadas a cada entregable
Cumplimiento  Plan  Estratégico del Talento Elabbrar el Plan Estratégico del Talento Humano y
Humano { enviar = Subdireccion de Sistemas, para la

publicacion en el portal web de la Entidad
Proyectar los actos administrativos para gestionar
las diferentes situaciones administrativas

Recibir, consolidar y efectuar un seguimiento de
las evaluaciones del desemperio de los servidores
Cumplimiento Plan Anual de Vacantes Elabprar el Plan Anual de Vacantes

Desarrollar las actividades programadas para el
cumplimiento del plan

Cumplimiento Plan de Prevision de Recursos | Elaborar el Plan de Prevision de Recursos
Humanos Humanos

Desarrollar las actividades programadas para el
cumplimiento del Plan

Cumplimiento  Plan  Institucional Anual de | Elaborar el Plan Institucional de Capacitacion

Capacitacion Desarrollar-las actividades programadas para el
cumplimiento del Plan Institucional de
Capacitacion

Cumplimiento  Plan de Bienestar, social e | Elaborar el Plan de Bienestar, social e Incentivos

incentivos Desarrollar las actividades programadas para el
cumplimiento del plan de bienestar, social e
incentivo

Cumplimiento Plan de Seguridad y Salud Enel | Elaborar el Plan anual en segurldad y salud en el

Trabajo trabajo

Desarrollar las actividades programadas para el
cumplimiento del Plan anual en seguridad y salud
en el trabajo

Ciclo de vida funcionario Gestionar el proceso de vinculacion, permanenCIa
y retiro
Gestionar la elaboracion, ejecucion y seguimiento
de la Nomina

durante el periodo y generar alertas en caso de
acumulacion de mas de 2 periodos
Gestionar las liquidaciones prestaciones vy

seguridad sociales
I

|
|
|

Ges{‘onar las vacaciones que se produzcan
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Gestionar, procesar y conciliar las incapacidades
validando los pagos correspondientes

Gestionar el proceso de induccién, entrenamiento,
capacitacion y reinduccion funcionarios.

Realizar seguimiento evaluacion de desempenio..

Realizar seguimiento actualizacion documentos
sigepp |l y entrega declaracion de bienes y rentas

15. ANEXOS

Plan Anual de Vacantes

Plan de Prevision de Recursos

Plan de Trabajo en SGSST

Plan Institucional Anual De Capacitacion
Plan de bienestar, estimulos e incentivos

E/ﬁz&rd/ An/ﬁ Sk )& pp by ( 6/;7% (2

EMERSON EDILBERTO JAIMES ANCIZAR DE JESUS ORTIZQUINTERO
Dirgctor Subdirector General Operativo Admon. y  Financiero.

i
v /(// 5

AUDIA LILIANA LOPEZ J Z
Profesional Especializada Talento Hu 0

y
R e Py S
Proyecto: CLAUDIA LILIANA LOPEZ JIMENEZ
Profesional Especializada Talento Humano

Enero 07 de 2025.
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