INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA
NIT 816000558

OPERACIONALIZACION SISTEMA CONTROL INTERNO

INFORME FINAL DE AUDITORIA

Version: 3 Vigencia: Agosto / 2016

SEGUIMIENTO RENDICION DE CUENTAS A LA CIUDADANIA = INSTITUTO DE
MOVILIDAD DE PEREIRA

INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno, en cumplimiento del rol de evaluacion y seguimiento
independiente a las actividades propias de la gestion de la entidad, asi, como dando
cumplimiento al Plan Anual de Gestion, presenta este informe de evaluacion y
seguimiento al proceso de Rendicién de Cuentas 2024 para este caso especifico
segunda rendicién de cuentas a la ciudadania por parte del Instituto de Movilidad de
Pereira, realizada el 30/12/2024.

NORMAS ACORDES A LA RENDICION DE CUENTAS.

Constitucion Nacional de 1991

Ley 152 de 1994 (Plan de Desarrollo)

Ley 489 de 1998 (Organizacién y funcionamiento de la Administracion Publica)

Ley 594 de 2000 (General de Archivos)

Ley 734 de 2002 (Codigo Disciplinario Unico)

Ley 850 de 2003 (Veedurias Ciudadanas)

Ley 962 de 2005 (Racionalizacién de tramites y procedimientos administrativos)

Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion)

Ley 1712 de 2014 (Trasparencia y Derecho de acceso a la Informacion Publica)

Ley 1757 de 2015 (Promocidn y Proteccion del derecho a la Participacién Democratica)

Decreto 1499 de 2017 ((Actualiza el MIPG y el articulo Politicas de Gestion y
Desempefio Institucional).

Guia para la rendicibn de cuentas de la administracion publica a la ciudadania,
expedida por el DAFP, 2005.

De acuerdo con el articulo 49 de la Ley 1757 de 2015, los principios bésicos que rigen
la Rendicion de Cuentas de las entidades publicas nacionales y territoriales, son:
Continuidad y Permanencia, Apertura y Transparencia y amplia Difusion y Visibilidad.

DESARROLLO

Se procede al seguimiento por parte de la oficina de Control Interno a la “Rendicién de
Cuentas a la Ciudadania”, efectuada en la entidad el pasado 30/12/2024, con base a
las reuniones y actividades desarrolladas por la subdireccion de Planeacion
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continuando con la implementacion de la Estrategia de la rendicion de cuentas
basados en el Art. 56 de la Ley 1757 de 2015 que menciona las etapas de la misma
implementadas en el IMP con base al tipo de institucion, sus procesos misionales y
administrativos establecidos.

Igualmente, segun meétodos y guias expedidas por el DAFP para el presente

seguimiento, se tuvo en cuenta la siguiente figura:
Aprestamiento |

Seguimiento
y Evaluacién

P —

1. Aprestamiento

Para esta fase la subdireccion de Planeacion, asi como lider6 la primera rendicion
de cuentas en agosto, también para la segunda rendicién en diciembre 2024. La
base fundamental fu: a) resultados de la primera rendicién, b) los resultados del
Furag 2023 publicados por Funcién Publica durante el segundo semestre y c) los
informes de gestion de las areas del corte: Julio-Noviembre. Seguido se organizé un
comité o equipo de trabajo formado por funcionarios y contratistas asignando
responsabilidades. Iniciando con un comité de Gestion y Desempefio de fecha
20/11/2024 con el objetivo de presentar a los asistentes dos propuestas para
elaborar la rendicion de cuentas respeto a las fechas: 30/12/2024 o 05/02/2025
detallando actividades votando los integrantes del comité por la primera propuesta:
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1. Audiencia publica de rendicién de cuentas 30/12/2024
2. Informacion con corte a 30/11/2024
3. Solicitar informacion de gestion a cada una de las subdirecciones 29/11/2024
4, Entrega de informe ejecutivo y presentacion en ppt 10/12/2024
5. Consolidacién de informacion por parte de planeacion 12/12/2024
6. Publicacion de informe de gestion en redes y pagina web 13/12/2024

A continuacion imagenes de reuniones:

e Imagen apartes de la estrategia de Rendicidén de Cuentas a la ciudadania
que inicié en 2024 y se extendera a otra vigencia:
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AT WD A

RESPOMNSABILE

Identificar el nivel de la entidad en la rendicion de
cuentas

PLAMNEACION f TODOS

Coordinar el diseno de la estrategia de rendicidn
de cuentas 1y definir actividades, responsables,
recursos., tiempos W observacionaes_ [="=Tyl (=1
wvalidacion de los actores involucrados.

PLAMNEACION f TODOS

Hacer seguimiento pericodico a la implementacicon
de la estrategia de rendicidn de cuentas.

OFICIPA DE CONT ROL INTERMNO

Liderar Ia implementacican de l|a estrategia de
rendicicn de cuentas Para garantizar (F=1
iNnformacion, el dialogo., la responsabilidad yw los
iNncentivos del proceso._

PLAMNESCICOMN ,
COPMUNIICACITONES

Informar a la autoridad de la entidad y los grupos
de interées los resultados del seguimiento a la
estrategia. generar alertas tempranas y tomar las
decisiones para el cumplimiento de los objetivos.

COMUMNICACIONES

D eterminanr W gestionanr los reqguerimisentos W
apowos de asistencia téecnica qgque demande |la
entidad para el proceso.

TODOS LOS INWOLUCRADOS EMN
EL PROCESO

Capacitar vy sensibilizar a los grupos de interaes.

COMUMNICACIONES

Sistermatizar el proceso de rendicidon de cuentas
identificar las lecciones aprendidas w las buenas
PpPracticas para su difusian.

SISTEMAS F COMUNICACIONES

Fusente: Propia Subdireccion de planeacion IF

e Caracterizacion de usuarios y grupos de interés

Miwvel wariable Caracteristica Importancia
ewvidenciada
Seografico Ubicacidn - Residentes Usuarios con
oriundos caracteristicas
- Residentes Nno homogeneas
oriundos dentro de una
- Residentes ubicacion
extranjeros geografica.
- No residentes
Demografico Edad - dovenes Se clasifican los
- Adultos ciudadanos en
- Adulto mMmayor su respectivo

rango de edad
de acuerdo con
las encuestas
realizadas v a la
base de datos._
Se clasifican los
colaboradores
de planta
contratistas

Comportamiento Eventos +« Programas de Conocer las
formacion actividades en
Capacitaciones las que los
«  Acompafiamientos ciudadanos
estan mas
interesados
Intrinsecos Uso de canales » Escritos: Correo Identificar
de comunicacion electréonico PQR canales de
« Telefdnico - comunicacién
whatsapp
» Redes sociales
« Punto
administrativo
Industrial Privado / pablico « Organizaciones Identificar las
gubernamentales organizaciones
« Empresas aportantes en el
proceso

Fuente: Propia Subdireccion de planeacion IMP
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e |nvitacion o Convocatoria

Socializada y publicada a través de medios de comunicacion como lo fueron la pagina
web, el Instagram de la entidad, identificacion y contacto con los grupos de valor
especificos como Servidores publicos, Sindicatos, veedurias, Academia y otros

gremios:

N

EL INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA
Invita a participar en la audiencia publica de

Rendicion de cuentas

FECHA: Lunes 30 de diciembre de 2024 >

HORA: 7:00 a.m.
LUGAR:Cr. 14 No. 17 - 60 -

Instalaciones Instituto de Movilidad

Instituto de Movilidad
de Pereira

Publicacion pagina web del IMP:

Link:

https://movilidadpereira.gov.co/

SR . 3% /G Correot Controt Inteme ~Oue. ¢

@ = movkdadpersiagovice

© =na-seoea S — " =l

EL INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA

Invita a participar en la audiencia publica de

Rendicién de cuentas

FECHA: Lunes 30 de diciembre de 2024
HORA: 7:00 a.m.
LUGAR: Cr. 14 No. 17 - 60 -
Instalaciones Instituto de Movilidad

Instituto de Movilidad [} = )
de Pereira - =

[ — - TS
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e Recursos

En el presente seguimiento se pudo verificar que previamente y en el momento de la
rendicion de cuentas la subdireccién de Planeacion y su grupo de apoyo, gestiond y
contd con los siguientes recursos para llevar a cabo la segunda rendicion:

» Talento Humano: (Contratista y Funcionarios).

» Infraestructura tecnoldgica: con apoyo de la subdireccion de Sistemas de
Informacidén y la profesional de la comunicadora social. Ademas de los equipos y
logistica.

» Infraestructura fisica: Piso 1 de la sede del IMP.

» Financiero: Presupuesto con austeridad para el desarrollo del evento, para
adquirir insumos y brindar a los asistentes un refrigerio.

2. Disefio

El Instituto cumplié con el deber constitucional de rendir cuentas sobre su gestion para
el segundo semestre 2024. Este compromiso se fundamenta en los principios de
transparencia y acceso a la informacion publica.

Por ello, se pudo observar que la estrategia formulada tuvo en cuenta el objetivo
general que fue el de informar a la ciudadania sobre la gestién de la entidad durante se
segundo semestre 2024. Asi, como los resultados del Plan Estratégico Institucional y
sus planes de accion; El Director presenté mediante diapositivas las gestiones que el
instituto a través de sus dependencias como la misional, administrativa y financiera,
juridica, Registros de Informacion, Planeacion, Sistemas de Informacién, de
Seguimiento y Control, asi, como el Centro automovilistico de ensefianza realizaron en
el periodo evaluado. Este informe de gestion consolidado contiene datos estadisticos,
cuadros, figuras de la gestion realizada por parte de todos los procesos establecidos en
el IMP: frente a la prestacion de los servicios, estadisticas de ingresos por cada item
como: matriculas, traspasos, certificados de tradicion, tramites de licencias,
refrendaciones, impuesto de circulacion y transito, cuadros comparativos de gastos,
también, estadisticas de accidentalidad, zonas de sefalizacidn de las calles en sectores
estratégicos, talleres de prevencion vial a gran parte de la sociedad como fueron:
colegios, calle, empresas, eventos, etc., el tema de la semaforizacion en la ciudad,
estadisticas de utilizacion de la Megabici, entre otros aspectos, se presentan algunas
imagenes de lo mencionado:
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Instituto de Movilidad
de Pereira

Matricula Radicacidn de Traslados de Levantamient Inscripcidn  Certificados nl_li':;::igo Duplicados
Inicial Cuentas Cuentas o de Prenda de Prenda | de tradicidn . de placas
transito
m 2023 3.810 618 G558 1.864 2.080 2.538 375 140
m 2024 4.439 909 615 1.901 2.183 2.893 373 233

Grafico 4. Comparativo de Tramites SEM Il Vigencias 2024 vs 2023
Fuente: Subdireccién de Registros v Procedimientos Operativos v Administrativos

o Composicion de los Gastos

= Gastos de Funcionamiento = Servicio de la deuda

= Inversion

Gréfico 8. Composicion Gasto
Fuente: Subdireccion Administrativa Operativa y Financiera
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COMPARENDOS DEPURADOS

m Desafectados  ®Wisin maodificar

o FEvidencia fotogréafica de las actividades desarrolladas: .

llustracion 7. actividades semaforizacion instalacion
Fuente: Subdireccion General de Movilidad

Instalacion de semaforos peatonales en cruces peatonales de avenida circunvalar- sector
Arboleda

llustracién 8. actividades reracién red semaforica
Fuente: Subdireccion General de Movilidad




INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA
NIT 816000558

OPERACIONALIZACION SISTEMA CONTROL INTERNO

INFORME FINAL DE AUDITORIA

Version: 3 Vigencia: Agosto / 2016

Hustrac:on 13. Campanas Educativas - Educacion Vial
Fuente: Educacion Vial IMP

IIustrac:on 15. Campana Perelra es Mwer
Fuente: Educacion Vial IMP

Ilustracmn 18. Entrega de RESPEL a empresa gestora EMDEFPSA
Fuente: Gestion Ambiental IMP
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Descripcion accidentes 2024 2024
Accidentes 1.251
Heridos 1.325
Muertos 92

Tabia 8. Accidentes Viales 2024
Fuente: Subproceso de Control v Vigilancia Vial

ACCIDENTALIDAD PEREIRA 2024

liustracion 28. Mapa de calor de accidentalidad Pereira -2024
Fuente: Subproceso de Conirol y Vigilancia Vial

Esos informes de gestion por dependencias fueron publicados con anticipaciéon al dia de la
rendicién de cuentas en la pagina web, como lo confirma el informe consolidado que publicé la
subdireccion de Planeacion como lo registro
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Se publicaron los Informes de Rendicion de cuentas previo a la
ejecucion de la Audiencia en el portal web de la entidad para
consulta ciudadana, se encuentran en los siguientes links:
https://movilidadpereira.gov.co/Documentos/Dependencias/2024
/planeacion/INFORMEDEGESTION30DENQOVIEMBREDE2024.
pdf
https://movilidadpereira.gov.co/Documentos/Dependencias/2024
/planeacion/INFORME _DE_GESTION_RENDICION_DE_CUEN
TAS JUNIO%202024.pdf

3. Preparaciony espacios de didlogo

La oficina de Control Interno, evidencio respecto a esta fase, que desde la subdireccion
de Planeacion se solicitdo a todas las deméas dependencias los informes ejecutivos al
corte 30/11/2024 en forma consolidada y utilizando el formato actualizado de informes
tipo Word y formato de diapositivas siguiendo los lineamientos del manual de identidad
visual del IMP ya implementados.

Se tuvo en cuenta dentro de la preparacion, la lista de invitados, infraestructura
tecnoldgica con la revision de equipos tecnoldgicos realizando pruebas de micréfonos y
equipos de video. Por otra parte, la limpieza del lugar y de la silleteria junto con su
distribucion y ubicacion. Se busco un atril para ubicar al sefior director. También, un
grupo de la subdireccion de Planeacién para ubicarse al ingreso de la entidad y recibir
las personas y diligenciar las listas de asistencias.

Por otra parte, se fortalecio el uso de la pagina web de la entidad, se habilité el vinculo
gue conectaba con la informacion asociada al evento de rendicion de cuentas, tales
como el informe de gestién y resultados del periodo enero a junio 2024 mediante
diapositivas, la estrategia para la rendicion de cuentas, el formato de preguntas, las
invitaciones a participar en los eventos y demas publicaciones relacionadas.
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4. Ejecucion
4.1 Asistencia

Durante el evento realizado el 30/12/2024 a las 7:00 a.m., se realiz6 seguimiento al
ndamero de personas que asistieron, como evidencia estan los listados de asistencia
que firmaron los participantes al ingresar a la sala del primer piso de la sede del IMP,
reflejadas en las siguientes imagenes como ejemplo:

INSTITUTO DE PMOVILIDAD DE PEREIRA
NIT B1E000SEE-8
FORMATO LISTA DE ASISTENCLA EXTERMNA
Versidn: 2 (Vigoncia: 0412023 . -
NOMBRE DE LA ACTIVIDAD: 5 egormdea  Goercier o :5-5 Hos - Inoldale de Flovfidod de  [ffPeserra Neg =
OBJETIVIO DE LA ACTIVIDAD . R B e
- [ared: Ohuyecaicn
PERSONA A CARGO: (& y¥ @7 e245) Edilberlo o e
recha, Sogr Aol d :
NOMBRE. APELLIDOS ENTIDAD TELEFONO - CORREC ELECTRONICO C__FIRMA

l, Hed, . Sang Moetoa | T M4 =lasaseiy | el Eﬁ:\}‘éﬁ‘mwam EEIEY=Driay

E s W > R R P b = N = D L ] J/

3| Valenhisa Natencia Cammes| T <. P BosTTERI DY ‘-us\mlenvweﬁm leom|. W\ hd. & U.R
A | Yossgy €5t ehor | Peodete  Mourgnog L. L0144 B3U%L |niteniewtan g o wih . geen| Jossey Srvethar,  MNoo)
| Yuan Pleambanb adwvels Lonstoss R = o Recia Y | aanSlepeS2 Raaved van ‘

- 7 =

E A Lok~ A Ny | L et =T eslodece d rre | S0

I [ MNaressr Boananey| cenxl el ] L 2ot saz sogs| Proce sed.dicdmaili | Maresda €
| & = s o orresas ) Pe<. 2 U Boatezy Ay T
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T2 2o be lf) Benmyronca | T o p 2.0 E3TUTS| besyioeavishc/amnme | (Tmsti gemmsary —
1> —=// Dotone> Loy T p e 12 322 P16 0SAD — -
L Jacober noadken T & Bisesi3zsy (&=  —F—=—

INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA
NIT 8160005588

FORMATO LISTA DE ASISTENCIA EXTERNA.

Versitn: 2 Vigoncia: 0412023

NOMERE DF X ACTVIOAS Semyondn  Pondia de (iidas ~Toxllole do Nohided Ao Pomen Vigeosa =o-o

[CBRIETIVO DE LA ACTIVIDAD :

e A iieccicin
PERSONA A CARGO: (& rviey son Eddberto - Noguwnes i

FE:"_“ 30/{:01\::;2&' APELL ENTIDAD TELEFONO CORREO ELECTRONICO N Fi

[ s R TG A\ P B th. Newnt,  [3edc3p0e 2| dmmepdyorta LoV eD, oo

- ‘E‘»ua *%«aum t«u—-\o Sench Fvasrds [Butiagagy oo a@.sool.,l.._,!.q /:??,/ <¢,§§;——\
[ RIS Q‘r e R A | e ez r| T3 P2 fre —_ = —

(33 —-O-—L:: Gl (_!\zoqu [ " I - 71?7\54’_4 _— " (

) S =y e A P ATl D By BT ity | Lo fomame e

217751 ‘.nn 5 . (Fichrz A. [Powlided A SN glich ¢ @b A o4 [iip 2.

21 do | Locem ol |Movilidol soestczo | Jnatorfonien 206 8], m————

22 Waura Maw 2ondo Barvete | Pressa flceldib| mrrzangesy [Phi S G il com | Lopren  Jocbie

23| (e, Sonene Tong e e

1<t fedectl, g T T E 7 Sl | ez
25 Nl Qity= Cler vy Scin, P D DLYEET 68 @ e

26 [0 Cpvestpub §© oS oo A= @Ww — 7 = =

> a2 Oney Blooiez & [ T p A7D-632110] Aoy &

2 B4 Garilde Loy brepo | Sbanthnesn, TP - BEFITFE |cm behepuectetuem e, Cavila estrero,
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En conclusion, segun informacion del subproceso Planeacién en su informe consolidado de la
rendicién de cuentas a la ciudadania presenté el siguiente cuadro respecto a la asistencia de la
rendicion No.2:

Asistentes a la Segunda Audiencia de Rendicidon
de Cuentas

Presencial Wirtual (Facebook) Total

e 35 105

4.2. Evidencias de la Rendicion de Cuentas No.2 de 2024 por parte del sefior director a la
ciudadania, algunas imagenes del evento:
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5. Seguimiento y Evaluacion

5.1. Encuesta de Satisfaccion

Para esta segunda rendicion de cuentas, la Subdireccion de Planeacion-Calidad,
elabor6 nuevamente los formatos de encuesta de satisfaccion incluso estaban subidos
en la pagina web. Control Interno con base al informe consolidado elaborado y
publicado por dicha subdireccion, observo informacion tabulada con el fin de verificar el
resultado de las encuestas realizadas:

a) Formato de preguntas
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820 “a B8 2 0P gl g 42% &

= forms.office.com @ O

PREGUNTAS PARA EL ESPACIO DE
DIALOGO DE LA SEGUNDA
RENDICION DE CUENTAS

* Obligatorio

1. Nombres y Apellidos *

Escriba su respuesta

2. Grupo u Organizacion Social a la que
pertenece *

Escriba su respuesta

3. Lugar de residencia *

Escriba su respuesta

4. Correo Electronico *

Escriba su respuesta

5. Teléfono de Contacto

Escriba su respuesta

6. Tema de Interés *

Escriba su respuesta

16
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7. Escriba su pregunta, sugerencia o
propuesta *

Escriba su respuesta

8. Escriba su pregunta, sugerencia o
propuesta

Escriba su respuesta

No revele nunca su contrasefia. Nolificar so

BT Microsoft 365

Este contenido o cred el propietario del formudario. Los datos gue
envies se enviaran al propietario del formularno. Microsoft no es

responsable de las pr T de pr © seguridad de sus
clientes. incluidas las que adopte ef propietario de este formulario
o == = ==
i G <

b) Encuestas diligenciadas (Ejemplo)

|

INSTFUTO DE NOVILDAD DE PERERA |y oo by |

136
NIT 815000588 P
] PROCESO: Gestion Gerencial | Version: 02 |
g | ks | , SUBPROCESO:Planeacitn |
PROCESO: Gesidn Gerencial Veritn: 02 | &= | Formato: Encuesta de Setisfaccion Rendicionde | 1, 074
SUBFROCESO: Planezcion o ot { Cuentas |
Formato: Encussta ds Satisfaccion Rendicidnde | o ooy
Cuentas )

512 informaciin 2 jomata de didlogo i 5us intereses

[ENCUESTA SATISFACCION RENDICION DE CUENTAS

Fer X0 ) 1L (24
| Nambre: (Opcicna) \\.W\ L;“:Iﬂ 't'r"( Cargo: CW‘""‘%;G‘

1 2 3 4 k]
0 0 0 © 0
8- La jomada deife\ogwoaoum\mescﬂanns.m la pestidn dz Iz enfidad

[Entided u ki l\? ﬂ|u‘.JE(|| " 3 3 1 5

i 00 08 0

Agradece: i Jomada de Rendiditn d 7- {Consult nformatién schre  gestiin Ge s enlidad anies de la jorada de digoge?
. " " .
Hoventas son valiosas para nuesia edad. @ s # medio?
. Ne
Marque con e ), une sos respuesi & cade regurta, deno del ciculo,Sepin e caso, xpue su espuesta o]
1. Céme se et e I realizacin da b ormada de didoge: * . 8 Segin su experientia, pimar stz jorac de didogo pemie a os cudatenas o usuzrios de
: seniios de la entdac: .

() Pusiicscidn enlawed

(9 tacidn drecta Evaluar 2 gestitn

() Ot medi gCud? 8|nbm:sedwgﬂﬂnm _
2 L egeaén s o pcediminyde s renccoss ¢ a omaca e g e () Proponer mefs o srdces

() Presetar quejes )

i Clara

[0 § Veiveria & parficiar en o6 jomada ce didlogo de esta enfidad:

gs -
) () Mo garqet:

Se solcits evaluar en una escal de 1 5 donde 1 s My Insaistechay 5 e By Salisfecho, sy ive ¢ . .
| satisfecidn irenta 2 |os siguientes temas: N . - 1\‘;-icms\demneoesanumebsenn’dad!sp(hlwtntﬁm'xenrsﬂwimrsuasﬂedulngn’
5. Lo ogarturidad pere que s sistetes inscrtos o ; ' 5 '

iz 3 4 5 . 8%&%”“@:

00 0 8 0

41- Por favor proponga un tema d s interds sobre Iz gestidn teesta enfdad pars proximas jomades de dlogo; -
4 fizmpo d exposicen con ol nforme dé 1 gesBin insffucional i

3 4 ]

12
0 0 0 @ 0




INSTITUTO DE MOVILIDAD DE PEREIRA
NIT 816000558

— OPERACIONALIZACION SISTEMA CONTROL INTERNO

INFORME FINAL DE AUDITORIA

Version: 3 Vigencia: Agosto / 2016

c) Consolidado por la subdireccion de Planeacion
Con el proposito de evaluar y conocer la satisfaccion de los asistentes a las audiencias de rendicion de
cuentas, se disefid y aplico un formulario de evaluacion, con los siguientes resultados:

= Se solicita evaluar en una escala de 1 a 5 donde 1 es Muy Insatisfecho y 5 es Muy Satisfecho,
su nivel de satisfaccion frente a los siguientes temas:

La oportunidad para que los asistentes inscritos
opinen durante la jornada de dialogo:

.1
- 2

m3

-5

La informacidon presentada en la jornada de
didlogo respondio a sus intereses

]l m2 =3 4 =5
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5.2 Entrega de respuestas a la ciudadania

Control Interno verifico el cumplimiento al de la ley 1757 de 2015, en el articulo 56: f).
“‘Respuestas escritas y en el término quince dias a las prequntas de los ciudadanos formuladas
en el marco del proceso de rendicion de cuentas y publicacién en la pagina web o en los
medios de difusion oficiales de las entidades”.

Segun informe de Rendiciébn de cuentas publicado en pagina web por parte de la
subdireccién de Planeacion, contestaron 20 preguntas de los ciudadanos:

Se dio respuesta a las preguntas enviadas
por los 52 ciudadanos que participaron del
espacio de participacion previo a la
realizacion de las audiencias; 32 ciudadanos
para la primera audiencia y 20 para la
segunda.

Ejemplo de preguntas y respuestas:

1. éCudl es la politica del instituto respecto al uso de datos de movilidad y privacidad de los
ciudadanos? R/ la politica se encuentra publicada en la pagina web del instituto de movilidad en el
siguiente link: https://movilidadpereira.gov.co/documentos/dependencias/2024/sistemas/plan_tr
atamientoriesgosseguridadprivacidadinformacion.pdf

2. ¢ Quiero saber si las auditorias de Control Interno han encontrado hallazgos significativos? R/ En el
IMP el drea de control interno ha realizado en el primer semestre de 2024 auditorias internas a los
procesos tales como: Talento Humano, Sistemas de Informacién, Registros y procedimientos
administrativos y sancionatorios. En este ultimo encontramos un riesgo de corrupcién
materializado, es decir, se presentd una anomalia la cual fue denunciada a la fiscalia general de la
Nacién seccional Risaralda. De los otros, se presentaron hallazgos y los responsables de los
procesos elaboraron los planes de mejoramiento para tomar los correctivos necesarios en el corto
plazo.

Se revis6 que esta preguntas y respuestas estuvieran publicadas en la pagina web:

https://movilidadpereira.qgov.co/

PREGUNTAS ESPACIO DIALOGO RENDICION CUENTAS SOCIALIZACION.pdf (movilidadpereira.gov.co)
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CONCLUSIONES

La Asesoria de Control Interno, con base a las evidencias obtenidas antes y durante el
evento de la segunda Rendicion de Cuentas a la ciudadania del 30/12/2024 se
concluye:

e EI IMP dio cumplimiento a las normas establecidas para el proceso Rendicién de
cuentas de las entidades publicas.

e La subdireccién de Planeacién lider6 como parte de su gestion estratégica el
evento desde el inicio hasta el final en forma organizada y programada.

e EI Director presenté a la ciudadania la gestion, desempefio y resultados de la
entidad en forma clara destacando los principales logros obtenidos durante su
periodo de gestién: Julio - Noviembre de 2024.

e Evento organizado siguiendo los pasos metodoldgicos del Art. 56 de la Ley 1757
de 2015

e El objetivo general y procesos establecidos dentro de la Estrategia de Rendicion
de Cuentas, se cumplieron. Las necesidades, peticiones, inquietudes vy
sugerencias de la ciudadania, se recogieron en los espacios de dialogo (con la
ciudadania y los grupos de valor) consolidando y brindando las respuestas.

e Se cumplié al 100% las metas del componente No.3 “Rendicion de Cuentas”
inmerso en el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano-PAAC 2024.

¢ En la segunda rendicion de cuentas el IMP tuvo en cuenta la mejora suscrita en
el plan de mejoramiento con la SuperTransportes, en relacion a brindar cifras o
datos relacionados con siniestralidad vial y mapas de calor de accidentalidad.

) b [ Lj\
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